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CAPITULO 3

OMPORTAMENTO DO ‘CONSUMIDOR

ESTE (APiTULO DESTACA ma década atrds, a General Mills decidiu introduzir um novo
cereal matinal no mercado. A nova marca, Apple-Cinnamon

Cheerios, era uma variacao mais doce e mais saborosa de um
cereal classico da General Mills. No entanto, antes que essa nova
3.2 Restricoes orcamentdrias marca pudesse ser comercializada extensivamente, a empresa tinha

33 A escolha por parte do consumidor de resolver um 111'1purlar11u problema: que preco deveria mfbr_ar. Inde
pendentemente da qualidade do novo cereal, sua lucratividade de-

3.4 Preferéncia revelada penderia da decisao de preco tomada. Saber que os consumidores
pagariam mais por um novo produto nao era suficiente. A questao
era saber quanto a mais eles estariam dispostos a pagar. A General Mills
| teve, portanto, de elaborar uma cuidadosa analise das preferéncias
*3.6 Indices de custo de vida dos consumidores para determinar a demanda de Apple-Cinnamon
Cheerios.
O problema da General Mills na determinacao das preferén-
I.ISTA )] EXEMPI.OS ::iaf: dos consumidores era semelhante a um praf)hl::ma um pouco
mais complexo enfrentado pelo Congresso dos Estados Unidos na
avaliacao do programa de tiquetes de alimentacao. O objetivo do
programa era oferecer as familias de baixa renda tiquetes que pode-
3.2 Dinheiro compra felicidade® riam ser trocados por alimentos. No entanto, surgiu um problema
na formulacao do programa que complicava sua avaliacao: até que
ponto os tiguetes proporcionariam as pessoas mais alimentos, em
3.4 Poupanca para educacdo vez de simplesmente subsidiar seus gastos usuais com alimentagao?
universitaria Em outras palavras, sera que o programa nao acabaria se constituin-
do em pouco mais do que mera renda suplementar, que scria gasta
principalmente em itens nao alimenticios, em vez de ser uma solu-
3.6 Utilidade marginal e felicidade ¢do para os problemas nutricionais dos pobres? Como no exemplo
3 7 Racionamento de gusalinu do cereal, uma analise do comportamento do consumidor se faz ne-
» cessdria. Nesse caso, o governo federal necessitava compreender de
3.8 O viés do IPC que forma os gastos com alimentacao, em comparacao com outras
mercadorias, eram influenciados por variagoes nos niveis de renda ¢
de precos.

A solucao desses dois problemas — um envolvendo politica de
empresas e outro envolvendo politica piblica - requer que se com-
preenda a teoria do comportamento do consumidor: a explicacao
de como os consumidores alocam sua renda para a aquisi¢ao de mer-
cadorias e servicos diversos.

3.1 Preferéncias do consumidor

3.5 Utilidade marginal e escolha por
parte do consumidor

3.1 Projeto de um novo automével (I)

3.3 Projeto de um novo automovel (II)

3.5 Preferéncia revelada na recreacao

COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

Como um consumidor com renda limitada decide que bens e
servigos deve adquirir? Essa ¢ uma questao fundamental em microe-
conomia — e serd tratada neste e no proximo capitulo. Veremos como
os consumidores alocam sua renda entre bens, explicando, assim,
como essas decisoes de alocacao de recurso determinam as deman-
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teoria do comportamento
do consumidor Descri-
c8o de como os consumi-
dnres Hlﬂﬂﬂm sud I'Eﬂdﬂr
entre diferentes bens e ser-
vigos, procurando maximi-
zar o préprio bem-estar,

das de diversos bens e servicos. A compreensao das decisoes de compras por parte dos consumidores
nos ajudara a entender como as mudancas na renda e nos precos afetam a demanda de bens e servi-
¢os e por que a demanda de certos produtos ¢ mais sensivel do que a de outros as mudangas nos pre-
cos € na renda.

O comportamento do consumidor é mais bem compreendido quando examinado em trés etapas:

1. Preferéncias do consumidor. A primeira etapa consiste em encontrar uma forma pratica
de descrever por que as pessoas poderiam preferir uma mercadoria a outra. Veremos como as
preferéncias do consumidor por varios bens podem ser descritas gralica e algebricamente.

2. Restricoes orcamentdrias. Obviamente, os consumidores devem também considerar os
precos. Por isso, na segunda etapa levaremos em conta que os consumidores tém renda limita-
da, o que restringe a quantidade de mercadorias que podem adquirir. O que um consumidor
faz nessa situacao? Encontraremos uma resposta para essa questao ao juntar suas preferén-
cias e sua restricao orcamentdria, na terceira etapa.

3. Escolhas do consumidor. Diante de suas preferéncias e da limitacao de renda, os consumi-
dores escolhem comprar as combinacoes de mercadorias que maximizam sua satisfacao. Es-
sas combinacoes dependerao dos precos dos varios bens disponiveis. Assim, entender as esco-
lhas do consumidor nos ajudard a compreender a demmanda — isto €, como a quantidade de bens
que os consumidores podem adquirir depende de seus precos.

Essas trés etapas sao basicas na teoria do consumidor, e serdo discutidas em detalhes nas trés pri-
meiras secoces deste capitulo. Depois, exploraremos alguns outros aspectos interessantes dessa teoria.
Por exemplo, veremos como ¢ possivel determinar a natureza das preferéncias do consumidor a partir
da observacao de seu comportamento. Assim, se um consumidor escolhe um bem, em vez de um simi-
lar de mesmo preco, podemos deduzir que ele prefere o primeiro. Conclusoes desse tipo podem ser ob-
tidas das decisoes efetivas dos consumidores, as quais surgem em resposta a mudancas nos precos dos
varios bens e servicos disponiveis para compra.

Ao final do capitulo, retomaremos a discussao dos precos nominais € reais iniciada no Capitulo 1.
Vimos que o Indice de Precos ao Consumidor fornece uma medida de como o bem-estar dos consumi-
dores muda ao longo do tempo. Neste capitulo, exploraremos mais a fundo a questao do poder de com-
pra, descrevendo um conjunto de indices que medem mudancas no poder de compra ao longo do tem-
po. Como afetam os beneficios ¢ os custos de numerosos programas de bem-estar social, tais indices sao
ferramentas significativas para o estabelecimento de politicas governamentais nos Estados Unidos.

COMO AGE O CONSUMIDOR? Antes de prosseguirmos, precisamos saber com clareza quais sdo nossas
premissas a respeito do comportamento do consumidor e se elas sdo realistas. E dificil discordar da idéia
de que os consumidores tém suas preferéncias entre os varios bens e servigos disponiveis, bem como da
1déia de que enfrentam restricoes orcamentarias que limitam seu poder de compra. Podemos, contudo,
questionar a idéia de que os consumidores decidem comprar as combinacoes de bens e servicos capazes
de maximizar sua satisfacao. Sera que os consumidores sao tao racionais ¢ bem informados quanto os
economistas pensam?

Sabemos que o consumidor nem sempre toma decisdes de compra racionalmente. As vezes, por
exemplo, ele compra por impulso, ignorando ou nao levando em conta suas restricoes orcamentadrias
(e, assim, assumindo dividas). Outras vezes, o consumidor nao tem certeza de suas preferéncias ou é
influenciado pelas decisdes de consumo tomadas por amigos ou vizinhos, ou até mesmo por mudan-
cas de humor. Além disso, ainda que o consumidor se comporte racionalmente, nem sempre vai con-
seguir levar em conta, por completo, a multiplicidade de precos e escolhas com que se defronta dia-
riamente,

Nos altimos tempos, os economistas vem desenvolvendo modelos para o comportamento do
consumidor que incorporam premissas mais realistas sobre racionalidade e tomada de decisao. Essa
area de pesquisa, chamada economia comportamental, tem sido extremamente influenciada por desco-
bertas da psicologia e de campos relacionados. No Capitulo 5, discutiremos algumas das principais
conclusoes da economia comportamental. Por ora, queremos apenas deixar claro que nosso modelo
basico para o comportamento do consumidor parte, necessariamente, de algumas premissas simpli-
ficadoras. Mas também queremos enfatizar que esse modelo tem explicado, com imenso sucesso,
muito do que se observa na pratica quanto as escolhas do consumidor e as caracteristicas da deman-
da por parte dele. Assim, esse modelo é uma espécie de “pau para toda obra” da economia, ampla-
mente usado ndo so por economistas, como também por profissionais de areas relacionadas, como fi-
nangas ¢ marketing.
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7% B PREFERENCIAS DO CONSUMIDOR

Considerando a imensa variedade de bens e servicos disponiveis no mercado e a diversidade de
gostos pessoais, como poderiamos descrever as preferéncias do consumidor de forma coerente? Vamos
comecar pensando em como um consumidor pode comparar diferentes conjuntos de itens disponiveis
para compra. Os consumidores vao preferir um dado conjunto de itens a outro ou serao indiferentes a
esses dois conjuntos?

CESTAS DE MERCADO

Empregamos o termo cesta de mercado para nos referir a esse conjunto de itens. Especificamente,
uma cesta de mercado* ¢ um conjunto com quantidades determinadas de uma ou mais mercadorias.
Ela pode conter, por exemplo, varios itens alimenticios, ou entao uma combinacao de itens alimenticios,
de vestuario e de produtos para casa que um consumidor compra por més.

Como os consumidores selecionam essas cestas de mercado? Como eles decidem, por exemplo,
quanto de comida e quanto de roupa compram em cada més? Embora essa selecao as vezes possa ser ar-
bitraria, veremos em breve que os consumidores usualmente selecionam cestas de mercado que os sa-
tisfazem da melhor forma possivel.

A Tabela 3.1 apresenta varias cestas de mercado, que consistem em diversas quantidades de ali-
mento e vestudrio mensalmente adquiridas. O nimero de itens alimenticios pode ser medido de mui-
tas maneiras: pelo nimero total de embalagens, pelo nimero de pacotes de cada item (por exemplo, lei-
te, carne etc.) ou pelo peso. Do mesmo modo, o vestuario pode ser contado pelo ntimero total de pecas,
pelo niamero de pegas de cada tipo de roupa, pelo peso total ou pelo volume. Como o método de medi-
¢ao € largamente arbitrario, indicaremos cada item em uma cesta de consumo simplesmente pelo nu-
merto total de unidades de cada mercadoria ali contida. A cesta de mercado A, por exemplo, compoe-se
de 20 unidades de alimento e 30 unidades de vestuario, a B consiste em 10 unidades de alimento e 50
unidades de vestuario e assim por diante.

Para explicarmos a teoria do comportamento do consumidor, perguntaremos se 0s consumidores
preferem uma cesta a outra. Note que a teoria supoe que as preferéncias dos consumidores sao consisten-
tes e tém sentido. Explicaremos o que significam essas suposigdes na proxima subsecao,

ALGUMAS PREMISSAS BASICAS SOBRE PREFERENCIAS

A teoria do comportamento do consumidor inicia-se com trés premissas basicas a respeito das
preferéncias das pessoas por determinada cesta em relacao a outra. Acreditamos que tais premissas se-
jam validas para a maioria das pessoas na maior parte das situacoes:

1. Integralidade. As preferéncias sao completas. Isso significa, em outras palavras, que os
consumidores podem comparar ¢ ordenar todas as cestas de mercado. Assim, para quais-
quer duas cestas A ¢ B, um consumidor preferird A a B, preferird B a A ou sera indiferente a
qualquer uma das duas. Por indiferente indicamos que qualquer uma das cestas deixaria o
individuo igualmente satisfeito. Observe que essas preferéncias ndo levam os precos em

TABELA 3.1 Cestas de mercado alternativas

Cesta de mercado Unidades de alimento Unidades de vestudrio

A 20 30

10 50

] 40 20

3 30 40

6 10 0

H 10 40
(bservacdo: seguindo o edicdo originol em inglés, evitou-se usar as letras (e Fpora representor cestas de mercado, pora que estos ndo fossem confundidos com unido-
des de alimentos {food) & vestudirio (clothing).

* Muitos economistas também usam o termo pacole (bundle) com o mesmo significado de cesta de mercado
(N.R.T).

cesta de mercado  Lista
com quantidades especifi-
cas de um ou mais bens.
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curva de indiferenca
Curva que representa to-
das as combinacdes de
cestos de mercode gue
geram o mesmo nivel de
satisfagiio para um con-
sumidor.

consideracao. Um consumidor poderia preferir bife a hambtrguer, porém compraria o se-
gundo por ser mais barato.

2. Transitividade. As preferéncias sao fransitivas. Transitividade significa que, se um consumi-
dor prefere a cesta de mercado A a B e prelere B a €, entdo ele também prefere 4 a C. Por exem-
plo, quando se prefere um Porsche a um Cadillac e um Cadillac a um Chevrolet, entao tam-
bém se prefere o Porsche ao Chevrolet. Em geral, a transitividade ¢ encarada como necessaria
para a consisténcia das escolhas do consumidor.

3. Mais é melhor do que menos. Presumimos que todas as mercadorias sao desejaveis. Con-
sequentemente, os consumidores sempre preferem quantidades maiores de cada mercadoria.™ Assim,
eles nunca ficam completamente satisfeitos ou saciados; mats € sesmpre melhor, mesmo quando
se frata de um pouquinho a mais. Essa premissa ¢ adotada por motivos didaticos: ela simplifica
a analise grafica. Certamente, algumas mercadorias poderao ser indesejavels, como, por
exemplo, aquelas que provocam a polui¢ao do ar; os consumidores preferirao sempre menos
delas. Ignoramos tais mercadorias ‘indesejaveis’ no contexto de nossa presente discussao so-
bre preferéncias, pois a maioria dos consumidores nao escolheria adquiri-las. Contudo, ire-
mos discuti-las mais adiante.

Essas trés premissas constituem a base da teoria do consumidor. Elas nao explicam as preferén-
cias do consumidor, mas lhe conferem certo grau de racionalidade e razoabilidade. Baseando-nos nes-
sas premissas, passaremos, entao, a analisar com maior nivel de detalhamento o comportamento do
consumidor.

CURVAS DE INDIFERENCA

Podemos apresentar graficamente as preferéncias do consumidor por meio do uso das curvas de in-
diferenca. Uma curva de indiferenca representa todas as combinacdes de cestas de mercado gue fornecem o mes-
mo nivel de satisfacdo a wm conswmidor. Para ele, portanto, sao indiferentes as cestas de mercado representa-
das pelos pontos ao longo da curva.

Admitindo-se nossas trés premissas relativas a preferéncias, sabemos que o consumidor podera
sempre manifestar sua preferéncia por determinada cesta em relacao a outra, ou ainda sua indiferenca
entre as duas. Essa informacao podera entao ser utilizada para ordenar todas as possiveis alternativas
de consumo. Para visualizarmos esse fato graficamente, vamos supor que existam apenas dois tipos de
mercadorias disponiveis para consumo: Alimentos e Vestudrio; nesse caso, a cesta de mercado descreve
diferentes combinacoes desses dois tipos de mercadoria que uma pessoa poderia desejar adquirir. Como
jd vimos, a Tabela 3.1 oferece alguns exemplos de cestas de mercado, contendo quantidades variadas de
alimentos e vestuario.

Para apresentarmos a curva de indiferenca do consumidor, é til indicar primeiro suas preferén-
cias particulares. A Figura 3.1 apresenta as mesmas cestas que se encontram na Tabela 3.1, O eixo ho-
rizontal mede o nimero de unidades de alimento adquiridas semanalmente ¢ o eixo vertical mede o ni-
mero de unidades de vestuario. A cesta de mercado 4, com 20 unidades de alimento e 30 unidades de
vestudrio, ¢ preferivel a cesta G, pois A contém mais unidades de ambos os bens (lembre-se de nossa ter-
ceira premissa: maior quantidade ¢ melhor do que menor quantidade). De modo similar, a cesta de mer-
cado E, que contém ainda mais unidades de alimento e de vestuario, ¢ preferivel a A. De fato, podere-
mos facilmente comparar todas as cestas de mercado das areas sombreadas (tais como E e G) com A4,
porque clas contém quantidades maiores ou menores de ambos os bens. Observe, porém, que B contém
mais vestuario, mas menos alimenio que A. De maneira similar, D contém mais alimento, mas menos
vestudrio que A. Assim, nao sao possiveis comparacoes entre a cesta de mercado A e as cestas B, De H
sem que haja mais informacoes a respeito da ordenacao feita pelo consumidor.

Essa informacao adicional € fornecida pela Figura 3.2, que apresenta uma curva de indiferenca
com a designacao U, a qual passa pelos pontos 4, B e D. Essa curva indica que para o consumidor € in-
diferente a escolha entre qualquer uma dessas trés cestas de mercado. Ela nos informa que, ao movi-
mentar-se da cesta A para a cesta B, o consumidor nao se sente nem melhor nem pior ao desistir de 10
unidades de alimento para obter 20 unidades adicionais de vestuario. Do mesmo modo, o consumidor
mostra-se indiferente entre os pontos A e D (isto €, ele desistiria de 10 unidades de vestuario para obter
20 unidades adicionais de alimento). Por outro lado, o consumidor prefere A a H, que esta localizado
abaixo de U,.

* Em inglés, os economistas empregam o termo ‘nao-saciedade” (nonsatiation) para denotar que os consumidores,
segundo essa suposicao, nao ficam jamais saciados com o consumo de nenhum dos bens considerados (N.T.).
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Vestuario
(unidades por semana)
50 s B
ol
40
30
20 F o7
o)
10
| | 1 |
10 20 30 40  Alimento

(unidades por semana)

m Descrevendo preferéncias individuais

Como os consumidores preferem sempre maiores a menores quantidades de um bem, podemos comparar
as cestas de mercado indicadas na area sombreada. A cesta A € certamente prelerida a cesta G, ao passo
que a cesta E ¢ preferivel a A. Entretanto, A nao pode ser comparada a B, D ou H sem que haja informacoes
adicionais.

Vestuario
(unidades por
semana)

o -

10 20 30 40 Alimento

(unidades por semana)
m Uma curva de indiferenca

A curva de indiferenga U, de um consumidor apresenta as cestas de mercado que fornecem o mesmo nivel de
satisfacao da cesta 4; isso inclui as cestas B ¢ D. O consumidor prelere a cesta E, que estd acima de U, a cesta
A, mas prefere A em relagao a H ou G, que estao abaixo de [7,.
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mapa de indiferenca
Gralico que contém um
conjunto de curvas de in-
diferenca mostrando as
cestas de mercado cuja
escolha & indiferente para
o consumidor.

A curva de indiferenca da Figura 3.2 apresenta inclinacao negativa da esquerda para a direita. Para
compreender por que isso ocorre, suponhamos que a curva de indiferenca apresentasse inclinagao ascen-
dente de A para E. Isso iria contra a premissa de que uma quantidade maior de qualquer mercadoria é
sempre melhor do que uma quantidade menor. Uma vez que a cesta de mercado E tem mais unidades de
alimento e de vestuario do que a cesta de mercado 4, ela devera ser preferivel a A e, portanto, nao podera
estar sobre a mesma curva de indiferenca em que se encontra a cesta A. Na realidade, qualquer cesta de
mercado que se encontre acimma e a direifa da curva de indiferenca U, da Figura 3.2 é preferivel a qualquer
cesta que se encontre sobre U,.

MAPAS DE INDIFERENCA

Para descrevermos as preferéncias de um consumidor em relacao a fodas as combinacoes de ali-
mentos e vestudrio, podemos tragar um conjunto de curvas de indiferenca, o qual se denomina mapa
de indiferenca. Cada curva de indiferenca no mapa apresenta as cestas de mercado que sao indiferen-
tes para a pessoa. A Figura 3.3 apresenta trés curvas de indiferenca que fazem parte de um mapa de in-
diferenca (o mapa inteiro inclui um namero infinito de curvas como elas). A curva de indiferenca U,
oferece o mais alto grau de satisfagao, sendo seguida pelas curvas de indiferenga U, e U,.

As curvas de indiferenca nao podem se interceptar. Para entendermos a razao disso, suponhamos
que elas pudessem se interceptar e vejamos, entao, de que forma isso contradiria as premissas a respeito
do comportamento do consumidor. A Figura 3.4 apresenta duas curvas de indiferenca, U, e U,, que se in-
terceptam em A. Uma vez que A ¢ B estao sobre a curva de indiferenca U, o consumidor sera indiferen-
te a qualquer uma dessas duas cestas de mercado. Como tanto A quanto D se encontram sobre a curva
U7,, o consumidor também ¢€ indiferente a essas duas cestas. Consequientemente, de acordo com a premis-
sa da transitividade, o consumidor também nao tem preferéncias entre as cestas B e D. No entanto, isso
nao pode ser verdadeiro, pois a cesta de mercado B deve ser preferivel a cesta D, uma vez que B contém
maior numero de unidades, tanto de alimento quanto de vestuario. Sendo assim, a suposigao de que as
curvas de indiferenca poderiam se interceplar contradiz a premissa de que mais ¢ preferivel a menos.

Obviamente, existe um namero infinito de curvas de indiferenca que nao se interceptam, cada
qual correspondendo individualmente a um nivel possivel de satislacao. Na realidade, cada cesta de
mercado (que corresponde a um ponto do grafico) tem uma curva de indiferenca passando por ela.

FORMAS DAS CURVAS DE INDIFERENCA

As curvas de indiferenca, convém lembrar, sao inclinadas para baixo. Em nosso exemplo do ali-
mento ¢ do vestuario, quando a quantidade de alimento aumenta ao longo de uma curva de indileren-
¢a, a quantidade de vestuario diminui. O fato de as curvas de indiferenca serem inclinadas para baixo

Vestuario
(unidades por
semana)

Alimento
(unidades por semana)

m Um mapa de indiferenca

Um mapa de indiferenca é um conjunto de curvas de indiferenca que descrevem as preferéncias de um con-
sumidor. Qualquer cesta de mercado sobre a curva U, (por exemplo, a cesta A) ¢ preferivel a qualquer cesta
sobre a curva U, (por exemplo, a cesta B), que, por sua vez, ¢ prelerivel a qualquer cesta sobre a curva U, (por
exemplo, a cesta D).
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Vestuario
(unidades por
SCITANA ) U,

Alimento
(unidades por semana)

m Curvas de indiferenca nao podem se interceptar

Se as curvas de indilerenca U, e U, se interceptassem, uma das premissas da teoria do consumidor seria vio-
lada. De acordo com o diagrama, o consumidor seria indilerente as cestas A, £ ¢ D Entretanto, B ¢ preferivel
a D, pois B contém quantidades maiores de ambas as mercadorias.

deriva diretamente da suposigao de que mais de um bem € melhor do que menos. Se houvesse uma cur-
va de indiferenca inclinada para cima, seria indiferente para o consumidor qualgquer uma de duas ces-
tas de mercado, mesmo que uma delas tivesse mais dos dois bens, ou seja, de alimento ¢ vestudrio, do
(que a oultra.

Como vimos no Capitulo 1, as pessoas tém de fazer escolhas, abrindo mao de um bem para ficar
com outro. A inclinacao de uma curva de indiferenca mostra como o consumidor deseja substituir um
bem pelo outro. Vejamos, por exemplo, a curva de indiferenca da Figura 3.5, Partindo de uma cesta de
mercado 4 e indo para uma cesta B, vemos que o consumidor deseja abandonar 6 unidades de vestua-
rio para obter 1 unidade extra de alimento. Entretanto, movimentando-se de B para D, ele se dispoc a
desistir de apenas 4 unidades de vestuario para obter 1 unidade adicional de alimento e, ao se movi-
mentar de D para E, ele se dispoe a desistir de 2 unidades de vestuario para obter 1 unidade de alimento.
Quanto mais vestuario e menos alimento uma pessoa adquirir, maior serd a quantidade de vestuario de
que ela estara disposta a desistir para poder obter mais alimento. Da mesma forma, quanto maior a
quantidade de alimento, menor serd a quantidade de vestuario de que ela estara disposta a desistir pa-
ra obter mais alimento.

TAXA MARGINAL DE SUBSTITUICAO

Para medir a quantidade de determinada mercadoria da qual um consumidor estaria disposto a
desistir para obter maior nimero de outra, fazemos uso de uma medi¢ao denominada taxa marginal
de substituicao (TMS). A TMS de vestudrio por alimento corresponde d quantidade mdxima de unidades de ves-
fudrio das guais wma pessoa estaria disposia a desisiir para poder obter wma unidade adicional de alimento. Se a
TMS for 3, entao o consumidor estara disposto a desistir de trés unidades de vestuario para obter uma
unidade adicional de alimento, ¢, se a TMS for 1/2, ele, por conseguinte, estara disposto a desistir ape-
nas de 1/2 unidade de vestuario. Assim, a TMS mede o valor que um individue atribui a wma unidade extra
de wm bem em tevimos de outro.

Observemos a Figura 3.5 novamente. Notemos que o vestudrio aparece no eixo vertical e o alimen-
Lo aparece no eixo horizontal. Quando trabalhamos com a TMS, devemos ter certeza de qual dos bens
estamos desistindo e de qual estamos obtendo maior quantidade. Para sermos coerentes ao longo de to-
do o livro, definiremos a TMS em termos da guantidade de mercadoria representada no eto vertical de que o in-
dividuo deseja desistir para obter wma unidade extra da mercadoria representada no eixe horizontal. Dessa forma,
na Figura 3.5, a TMS se refere a quantidade de vestuario da qual o consumidor esta disposto a desistir
para obter uma unidade adicional de alimento. Se indicarmos a variacao em unidades de vestudrio por
AV ¢ a variagao em unidades de alimento por A4, a TMS podera ser expressa por —AV/AA. O sinal nega-

taxa marginal de substi-
tuicao [TMS) Quanti-
dade méxima de um
bem que um consumidor
deseja deixar de consu-
mir para obter uma uni-
dade adicional de um
outro bem.
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m Taxa marginal de substituicdo

A inclinacdo negativa da curva de indiferenca tracada para dado consumidor é a medida de sua taxa mar-
ginal de substituicio (TMS) entre dois bens. Na figura, a taxa marginal de substituicdo entre vestuario e
alimento cai de 6 (entre A e B) para 4 (entre 5 e D) para 2 (entre D e E), até 1 {entre Ee ). Quando a TMS
diminui ao longo da curva de indiferenca, a curva € convexa.

tivo foi incluido para tornar a taxa marginal de substituicdao um niimero positivo (lembremo-nos que
AV é sempre negativo, uma vez que o consumidor desisie do vestudrio para obter mais alimento).
Conseqlientemente, a taxa marginal de substituicao em qualquer ponto tem seu valor absoluto
igual a inclinacao da curva de indiferenca naquele ponto. Na Figura 3.5, por exemplo, a TMS entre os
pontos A ¢ B ¢ 6: o consumidor deseja trocar 6 unidades de vestuario por 1 unidade adicional de alimen-
Lo. Entre os pontos B e D, porém, a TMS ¢ 4: dadas essas quantidades de alimento e vestuario, o consu-
midor deseja substituir somente 4 unidades de vestuario para obter 1 unidade adicional de alimento.

CONVEXIDADE Observemos também, na Figura 3.5, que a TMS cai conforme nos movemos para baixo
na curva de indiferenca. Isso nao € mera coincidéncia. O declinio da TMS reflete uma caracteristica im-
portante das preferéncias dos consumidores. Para entendermos isso, acrescentaremos uma premissa,
relativa as preferéncias do consumidor, as trés apresentadas anteriormente neste capitulo:

4. Taxa marginal de substituicao decrescente. Em geral, as curvas de indiferenca sao convexas,
isto €, arqueadas para dentro. O termo convexp significa que a inclinagao da curva de indiferenca
aumenta (isto €, torna-se menos negativa) a medida que nos movimentamaos para baixo ao longo
da curva. Em outras palavras, uma curva de indiferenca ¢ convexa quande a TMS diminui ao longo da
mesma curva. A curva de indiferenca da Figura 3.5 ¢ convexa. Comegando pela cesta de mercado A
e percorrendo a curva até a cesta B, observamos que a TMS de vestuario por alimento ¢ —AV/AA =
—(—6)/1 = 6. Entretanto, quando comecamos pela cesta de mercado B e percorremos a curva até
a cesta de mercado D, a TMS cai para 4. Se, por outro lado, iniciarmos pela cesta de mercado D e
formos até a E, a TMS serd igual a 2, e, por fim, se comecarmos pela cesta de mercado E e seguir-
mos para G, a TMS serd igual a 1. Quando aumenta o consumo de alimento, diminui a grandeza
da inclinacao da curva de indiferenca, portanto a TMS também diminui.’

No caso de preferéncias ndo convexas, a TMS solre elevacio quando aumenta a quantidade da mercadoria medi-
da no eixo horizontal, ao longo das curvas de indiferenga. Trata-se de uma possibilidade improvavel que poderia
ocorrer caso uma das mercadorias (ou ambas) pudesse criar um vicio. Por exemplo, o desejo de substituir outras
mercadorias por um medicamento viciador poderia tornar-se maior a medida que fosse aumentando o consumo
do medicamento.
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Sera sensato esperar que as curvas de indiferenca sejam convexas? Sim, pois, a medida que maio-
res quantidades de uma mercadoria sao consumidas, esperamos que o consumidor prefira abrir mao de
cada vez menos unidades de uma segunda mercadoria para poder obter unidades adicionais da primei-
ra mercadoria. Assim, a medida que percorremos a curva de indiferenca da Figura 3.5 ¢ o consumo de
unidades de alimento aumenta, deve diminuir a satisfacao adicional que o consumidor obtém ao adqui-
rir unidades adicionais desse bem. Ou seja, ele estara disposto a desistir de cada vez menos unidades de
vestuario para obter uma unidade adicional de alimento.

Uma outra forma de descrever tal situacao seria dizendo que os consumidores geralmente prefe-
rem uma cesta de mercado balanceada a uma cesta cujo contetdo total seja de apenas um tipo de mer-
cadoria. Observe na Figura 3.5 que uma cesta de mercado relativamente balanceada, contendo 3 unida-
des de alimento e 6 unidades de vestuario (cesta ), satisfaz tanto quanto uma outra cesta contendo
apenas 1 unidade de alimento e 16 unidades de vestuario (cesta A). Do que se conclui que uma cesta de
mercado balanceada, contendo, por exemplo, 6 unidades de alimento ¢ 8 unidades de vestuario, pode-
ria produzir um grau mais elevado de satisfacao.

SUBSTITUTOS PERFEITOS E COMPLEMENTOS PERFEITOS

Os formatos das curvas de indiferenca podem significar diferentes graus de disposicao de um con-
sumidor para substituir uma mercadoria por outra. Para visualizar tal fato, observe os dois casos extre-
mos ilustrados na Figura 3.6.

A Figura 3.6(a) apresenta as preferéncias de Bob por suco de maga e suco de laranja. Essas duas
mercadorias sao substitutos perfeitos para Bob, uma vez que para ele ¢ totalmente indilerente beber um
copo de um ou de outro. Nesse caso, a TMS do suco de laranja pelo suco de maca € 1: Bob esta sempre
disposto a trocar um copo de um por um copo de outro. Geralmente, dizemos que dois bens sao subs-
titutos perfeitos quando a taxa marginal de substituicao de um bem pelo outro € constante. As cur-
vas de indiferenca que descrevem a permuta entre o consumo das mercadorias se apresentam como li-
nhas retas. A inclinacao das curvas de indiferenca nao precisa ser igual a -1 para que os bens sejam
substitutos perfeitos. Suponhamos, por exemplo, que Dan acredite que um chip com memdoria de 16
megabytes é equivalente a dois chips de 8 megabytes, porque as duas combinacoes representam a mes-
ma capacidade de memoria. Nesse caso, a inclinagao da curva de indiferenca de Dan sera -2 (com a
quantidade de chips de 8 megabytes de memdria no eixo vertical).

A Figura 3.6(F) ilustra as preferéncias de Jane por sapatos esquerdos ¢ sapatos direitos. Para Jane, as
duas mercadorias sao complementos perfeitos, uma vez que um sapato esquerdo nao aumentard seu grau
de satisfacao, a menos que ela possa obter também o sapato direito correspondente. Nesse caso, a taxa mar-
ginal de substituicao dos sapatos direitos por sapatos esquerdos sera zero sempre que houver mais sapatos
direitos do que sapatos esquerdos; Jane nao desistiria de nenhuma unidade de sapato esquerdo para obter

(a) Substitutos perfeitos

(b) Complementos perfeitos

Ma Secdo 2.1 foi mencio-
nado que dois bens séo
substitufos quando um
aumento no preco de um
deles gera um aumento
na quantidade demanda-
da do outro.

substitutos perfeitos
Dois bens sdo substitutos
perfeitos quando o taxa
marginal de substituicdo
de um pelo outro & cons-
tante.

Suco Sapatos
de maca esquerdos
(copos) 4 4
3 3
2 2 e
1 \\ |
0 0
] 2 3 4 ] 2 3 4

Suco de laranja {copos)

m Substitutos perfeitos e complementos perfeitos

Sapatos direitos

No diagrama (a), Bob considera suco de maca e suco de laranja como substitutos perfeitos; para ele € sempre indiferente um ou outro.
No diagrama (b), Jane considera sapatos esquerdos ¢ sapatos direitos como complementos perfeitos, Um sapato esquerdo adicional nao
propicia aumento na satislacao, a menos que ela obtenha o sapato direito correspondente.
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Na Secdo 2.1 foi mencio-
nade que dois bens séo
complementos  quando
um aumento no preco de
um deles produz uma re-
ducdio na quantidade de-
mandada do outro.

complementos  perfeitos
Dois bens séio complemen-
tos perfeitos quando a taxa
marginal de substituigdo
entre eles for infinita; nesse
caso, as curvas de indife-
renga sdo dngulos refos.

males Mercadorias que
os consumidores preferem
em menor quantidade em
vez de maior quantidade.

unidades adicionais de sapatos direitos. Da mesma forma, a taxa marginal de substituicao sera infinita
sempre que houver mais sapatos esquerdos do que sapatos direitos, uma vez que Jane desistira de todos,
menos um, do excedente de sapatos esquerdos que possui para poder obter um sapato direito adicional.
Dois bens sao complementos perfeitos quando as curvas de indiferenca deles formam angulos retos.

MALES*  Até agora, todos 0s nossos exemplos envolveram mercadorias que sao ‘bens” —isto €, casos em
que uma quantidade maior de determinado produto era preferivel a uma menor. No entanto, algumas
coisas sao males: quantidades menores desses males sao melhores do que quantidades maiores. A poluicao do ar
¢ um mal; o0 amianto como isolante térmico ¢ outro exemplo. Como considerar os males na analise das
preferéncias do consumidor?

A resposta € simples: redefinimos a mercadoria em questao de tal modo que os gostos do consu-
midor sejam representados como preferéncias por quantidades menores desses males. Isso converte o
mal em bem. Assim, por exemplo, em vez de uma preferéncia por ar poluido, trataremos de uma prefe-
réncia por ar puro, que podemos considerar como uma medida do grau de reducao da poluicao atmos-
férica. De igual modo, em vez de enfocarmos o amianto como um mal, podemos considerar o bem cor-
respondente, o qual, nesse caso, vem a ser a “auséncia de amianto”.

Com uma adaptacao simples, as quatro premissas basicas da teoria do consumidor se mantém, ¢
estamos prontos para iniciar a analise das restricoes orcamentarias do consumidor.

Projeto de um novo automavel (I}

Imagine que voce trabalha para a Ford Motor Com-
pany ¢ tem de ajudar a planejar novos modelos a serem lan-
cados. Os novos modelos deveriam enfatizar o espaco inter-
no ou a dirigibilidade? A poténcia do motor ou o consumo de
combustivel? Para decidir, seria bom vocé saber quanto as
pessoas valorizam os diferentes atributos de um carro, tais
como poténcia, tamanho, dirigibilidade, consumo de com-
bustivel, caracteristicas do interior e assim por diante. Quan-
Lo mais desejaveis os atributos, mais as pessoas estarao dis-
postas a pagar pelo veiculo. Por outro lado, quanto melhores
os atributos, mais cara ficara a producao. Fabricar um automovel com motor mais potente € mais es-
paco interno, por exemplo, saird mais caro que fazer um com motor menor ¢ menos espaco. Como a
Ford deve escolher entre esses diferentes atributos e decidir qual deve ser enfatizado?

A resposta depende, em parte, dos custos de producao, mas também das preferéncias do con-
sumidor. Para descobrir quanto as pessoas estardo dispostas a pagar pelos distintos atributos, os eco-
nomistas e os especialistas em marketing observam os precos que, na pratica, as pessoas pagam por
uma ampla gama de modelos com uma série de atributos. Por exemplo, se a tnica diferenca entre
dois carros é o espaco interno, ¢ se o carro com 2 pés ctibicos (0,05 m’) adicionais ¢ vendido por
$1.000 a mais que seu concorrente menos espagoso, isso significa que se atribui ao espaco interno o
valor de $500 por pé cibico. Avaliando as compras de carro num universo de muitos compradores e
muitos modelos, podemos estimar os valores associados a cada atributo, nao perdendo de vista que
essas valorizagoes podem diminuir conforme porgoes maiores de cada atributo sao incluidas no car-
ro. Uma maneira de obter tais informacoes ¢ conduzir pesquisas, nas quais se pergunte as pessoas
sobre suas preferéncias quanto a varios automdveis com diferentes combinacoes de atributos. Outra
maneira ¢ analisar estatisticamente o historico de compras de carros com atributos variados.

Um estudo estatistico recente analisou uma ampla gama de modelos Ford com atributos varia-
dos.” A Figura 3.7 descreve dois conjuntos de curvas de indiferenca, derivadas de uma andlise que al-
ternava dois atributos: o famanho interno (medido em pés cibicos) ¢ a poténcia (medida em cavalos-
vapor) para tipicos consumidores de auiomovels Ford. A Figura 3.7(a) descreve as preferéncias de tipicos
proprietarios de cupés Ford Mustang. Como tendem a atribuir maior valor a poténcia que ao tama-
nho, os proprietarios de Mustang tém uma alta taxa marginal de substituicao para tamanho versus
poténcia; em outras palavras, para conseguir mais poténcia eles estao dispostos a abrir mao de uma
bela dose de tamanho. Compare essas preferéncias as dos proprietarios do Ford Explorer, mostradas
na Figura 3.7(b). Estes tém uma TMS mais baixa e, conseqiientemente, abrem mao de uma dose
considerdvel de poténcia em troca de um carro com interior mais espacoso.

* Tradugao aproximada de bads (N.T.).

" Amil Petrin, “Quantifying the benefits of new products: the case of the Minivan”, Journal of Political Economy, v. 110
2002, p. 705-729. Gostariamos de agradecer a Amil Petrin por fornecer, em parte, as informacoes empiricas deste
exemplo.
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As preferéncias relativas aos atributos de um automadvel podem ser descritas por curvas de indiferenca. Cada curva mostra a combina-
cao de poténcia e espaco interno que fornece a mesma satisfacio. Os proprietarios de cupés Ford Mustang (a) estdo dispostos a abrir

mao de boa dose de espaco interno em troca de poténcia adicional. O oposto vale para os proprietarios de Ford Explorer (b).

UTILDADE  Vocé deve ter percebido uma caracteristica importante da teoria do comportamento do con-
sumidor, tal como a apresentamos até agora: nde foi necessdrio associar a cada cesta de mercado consumida um
valor numérico indicador de satisfacdo. Por exemplo, em relacao as trés curvas de indiferenca da Figura 3.3,
sabemos que a cesta A (ou qualquer outra cesta na curva de indiferenca U, ) fornece maior nivel de sa-
tisfacao do que qualquer cesta de mercado em U, tal como B. De modo semelhante, sabemos que as
cestas de mercado em U, sao preferiveis aquelas em U,. As curvas de indiferenca permitem simplesmen-
le descrever as preferéncias do consumidor graficamente, com base na suposi¢ao de que os consumido-
res sao capazes de classificar as alternativas.

Podemos ver que a teoria do consumidor depende da suposicao de que os consumidores podem
[ornecer as classilicacoes relativas das cestas de mercado. Entretanto, em geral ¢ atil atribuir valores -
meéricos a cada cesta. Empregando essa abordagem numérica, podemos apresentar as preferéncias do
consumidor atribuindo valores para os niveis de satisfacao associados a cada curva de indiferenca. Tal
conceito ¢ conhecido como utilidade. Na linguagem do cotidiano, a palavra utilidade tem um conjunto
de conotacoes muito mais amplo, significando, grosso modoe, ‘beneficio” ou ‘bem-estar’. Na verdade, as
pessoas obtém ‘utilidade” apropriando-se de coisas que lhes dao prazer e evitando coisas que lhes tra-
zem insatisfacdo. Na linguagem dos economistas, o conceito de utilidade refere-se ao valor mumérico que
representa a satisfacae que o consumidor obiém de uma cesta de mercado. Em outras palavras, utilidade ¢ um re-
curso usado para simplificar a classificacao das cestas de mercado. Se a compra de trés exemplares des-
te livro o deixa mais feliz do que a compra de uma camisa, entao dizemos que os livros tém mais utili-
dade para vocé do que a camisa.

FUNGOES DE UTILDADE  Uma funcao de utilidade ¢ uma férmula que atribui um nivel de utilidade a ca-
da cesta de mercado. Suponhamos, por exemplo, que a funcao de utilidade de Phil por alimento (4) e
vestudrio (V) seja u(d, V) = A + 2V. Nesse caso, uma cesta de mercado que tenha 8 unidades de alimen-
to e 3 unidades de vestuario gerara uma utilidade de 8 + (2)(3) = 14. Para Phil, portanto, € indiferen-
Le essa cesta de mercado ou uma outra cesta que contenha 6 unidades de alimento e 4 unidades de ves-
tudrio, pois [6 + (2)(4) = 14]. Por outro lado, qualquer uma dessas cestas ¢ preferivel a uma terceira
que contenha 4 unidades de alimento e 4 unidades de vestuario. Por qué? Porque essa tltima cesta pro-
porciona um nivel de utilidade de apenas 4 + (4)(2) = 12.

Atribuimos niveis de utilidade a cestas de mercado de tal modo que, se a cesta A € preferivel a ces-
ta B, o valor de A tem de ser maior que o de B. Por exemplo, uma cesta de mercado A situada na mais al-
ta das trés curvas de indiferenca, ou seja, em U,, poderia ter um nivel igual a 3; uma cesta B localizada
na curva de indiferenca intermediaria, U,, poderia ter um nivel igual a 2; e uma cesta D posicionada na
curva de indiferenca mais baixa, U,, poderia ter um nivel igual a 1. Assim, uma luncao de utilidade for-
nece a mesma informacao sobre as preferéncias que o mapa de indiferenca: ambos ordenam as escolhas
do consumidor em termos de niveis de satisfacao.

ufilidade  indice numéri-
co gue representa a safis-
facdo que um consumidor
obtém com dada cesta de
mercado.

funcao de utilidade Re-
lagéo matematica que as-
socia niveis de utilidade o
cestas de mercado indivi-
duais.
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func@o de utilidade ordi-
nal Funcdo de utilida-
de que gera uma orde-
nacdo de cestas de mer-

cado da maier para a
menor preferéncia.

Vamos examinar, agora, uma funcao de utilidade particular mais detalhadamente. A funcdoe de ufi-
lidade u(A,V) = AV diz que o nivel de satisfacao obtido com o consumo de A unidades de alimento e V
unidades de vestudrio € o produto de A por V. A Figura 3.8 mostra algumas curvas de indiferenca asso-
cladas a essa funcao. O grafico foi desenhado a partir da escolha de uma cesta de mercado em particu-
lar — ou seja, da cestaem que A = 5 e V = 5 no ponto A. Essa cesta gera um nivel de utilidade U, igual a
25. Entao, a curva de indiferenca (também chamada de curva de isoutilidade) foil desenhada encontran-
do todas as cestas de mercado para as quais AV = 25 (por exemplo, 4 = 10, V= 2,5no ponto B; 4 = 2,5
e V=10 no ponto D). A segunda curva de indiferenca, U,, contém todas as cestas de mercado para as
quais AV = 50 e a terceira, U,, possui todas as cestas para as quais AV = 100.

E importante notar que os valores associados as curvas de indiferenca foram escolhidos por mera
conveniéncia. Suponhamos que a funcao de utilidade seja modificada para u(A,V) = 44V. Considere-
mos qualquer uma das cestas que anteriormente gerava um nivel de utilidade igual a 25 - por exemplo,
A=5e¢V =5 Agora, o nivel de utilidade aumentou para 100, ja que foi multiplicado por 4. Assim, a
curva de indiferenca rotulada como 25 continua tal como antes, passando agora, entretanto, a ser rotu-
lada como 100, De fato, a inica distingao entre as curvas de indiferenca associadas a funcao de utilida-
de 44V e as curvas associadas a funcao de utilidade AV € que elas sao rotuladas como 100, 200 e 400, em
vez de 25, 50 e 100. E importante realcar que a funcio de utilidade é simplesmente um modo de classi-
ficar as diferentes cestas de mercado; na verdade, a grandeza da diferenca de utilidade entre duas cestas
quaisquer nao fornece nenhuma informacgao adicional. O fato de U, ter um nivel de utilidade de 100 e
de U, ter um nivel de 50 nao significa que uma cesta de mercado em U, gere o dobro de satisfagao que
uma cesta em U,. Isso ocorre porque nao temos nenhum meio de medir objetivamente o nivel de satis-
facao ou o nivel de bem-estar de uma pessoa que adquire determinada cesta. Assim, ao empregarmos
curvas de indiferenca ou medidas de utihidade, sabemos apenas que U, €¢ melhor do que U, e que U, é
melhor do que U,. Nao sabemos, porém, em que medida uma cesta € preferivel a outra.

UTILIDADE CARDINAL VERSUS ORDINAL  As trés curvas de indiferenca da Figura 3.3 fornecem uma classifi-
cagao das cestas de mercado que ¢ ordinal. Por essa razao, a fungao de utilidade que gera a ordenacao
das cestas de mercado é chamada de funcao de utilidade ordinal. A classificacao ordinal posiciona
as cestas de mercado na seqiiéncia de maior preferéncia para de menor preferéncia, nao indicando, po-
rém, em que medida determinada cesta € preferivel a outra. Sabemos, por exemplo, que qualquer cesta
de mercado em U,, tal como A, € preferivel a qualquer outra em U, tal como B. Entretanto, a proporgdo
pela qual A € preferivel a B (e B em relacao a D) nao € revelada pelo mapa de indiferenca ou pela funcao
de utilidade que o gera.

Ao trabalharmos com funcoes de utilidade ordinais, devemos ser cuidadosos para evitar uma ar-
madilha. Suponhamos que a funcao de utilidade ordinal de Joao atribua um nivel de utilidade 1gual a
5 para um exemplar deste livro; enquanto a fungao de utilidade ordinal da Maria atribui um nivel 10.
Sera que Maria ficaria mais feliz do que Joao se cada um deles ganhasse um exemplar deste livro? Nao

Vestudrio
(unidades por
semana)
15
10

U, = 50

U, =25

5 10 15 Alimento
(unidades por semana)

SRR Fungoes de utilidade e curvas de indiferenca

Uma [uncao de utilidade pode ser representada por um conjunto de curvas de indiferenca, cada qual com um
indicador numérico. A figura mostra trés curvas de indiferenca, com niveis de utilidade de 25, 50 ¢ 100, res-
pectivamente, associadas a funcao de utilidade AV.
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ha como sabermos a resposta. Como os valores numeéricos sao arbitrarios, as comparacoes interpessoais
de utilidade sao impossiveis.

Quando os economistas comecaram a estudar o conceito de utilidade, eles tinham esperancas de
que as preferéncias das pessoas pudessem ser facilmente quantificadas ou medidas em termos de uni-
dades basicas, o que possibilitaria comparagdes interpessoais. Empregando essa abordagem, poderia-
mos dizer que Maria obtém duas vezes mais satisfacao do que Joao ao adquirir um exemplar deste li-
vro, Ou, se descobrissemos que ter um segundo exemplar aumentaria para 10 o nivel de utilidade de
Joao, poderiamos dizer que seu nivel de felicidade seria dobrado. Se os valores numericos atribuidos as
cestas de mercado tivessem esse tipo de significado, poderiamos dizer que eles fornecem uma classifi-
cacao cardinal das alternativas. Uma funcao de utilidade capaz de informar em gue medida uma cesta é
preferivel a outra ¢ chamada de funcao de utilidade cardinal. Diferentemente das fungdes ordinais,
uma [uncao de utilidade cardinal atribui as cestas de mercado valores numéricos que nao podem ser ar-
bitrariamente dobrados ou triplicados sem que isso altere as diferencas de valor das cestas.

Infelizmente, nao € possivel afirmar se uma pessoa obtém duas vezes mais satisfacao de um valor
de mercado que de outro. Nem sabemos se uma pessoa obtém duas vezes mais satisfacao do que outra
ao adquirir a mesma cesta. {Vocé poderia afirmar que fica duas vezes mais satisfeito ao adquirir uma coi-
sa qualquer do que outra?) Felizmente, essa restricao ¢ pouco importante. Como nosso objetivo € enten-
der o comportamento dos consumidores, basta saber como eles classificam as diferentes cestas. Assim,
trabalharemos aqui exclusivamente com funcoes de utilidade ordinais. Essa abordagem ¢ suficiente pa-
ra compreendermos tanto como sao tomadas as decisoes dos consumidores individuais quanto o que is-
s0 representa sobre as caracteristicas das demandas desses consumidores.

Dinheiro compra felicidade?

Na economia, o termo utilidade representa uma medida da satisfacao ou felicidade que os indi-
viduos obtém gracas ao consumo de bens e servicos. Como uma renda maior nos permite consumir
mais bens e servigos, dizemos que a utilidade aumenta com a renda. Mas serd que rendas e consumos
maiores realmente se traduzem em mais felicidade? De acordo com pesquisas que compararam varias
medidas de felicidade em 49 paises, nas décadas de 1980 e 1990, a resposta é um sim qualificado.’

Em um dos estudos, montou-se uma escala ordinal de felicidade a partir da resposta a se-
guinte questao: “Considerando tudo, como vocé diria que as coisas andam na sua vida - vocé di-
ria que ¢ muito feliz {nota 3}, razoavelmente feliz (nota 2) ou nem tio feliz (nota 1)?"* De 1994 a
1996, a nota média de felicidade foi de 1,92 para aqueles pertencentes aos 10% da camada mais
baixa na distribuicao de renda, 2,19 para aqueles da camada média da distribuicao, e 2,36 para
aqueles dos 10% da camada mais alta. Nos Estados Unidos, a populacao com renda mais alta (e
mais dinheiro para gastar em bens e servicos) ¢ mais feliz. Sabendo que ha uma relagao positiva
entre utilidade e renda, torna-se plausivel atribuir, as cestas de bens e servicos, valores de utilida-
de associados a diferentes nivels de renda. Se essa relagao pode ser interpretada como cardinal ou
ordinal ainda ¢ uma questao em debate.

Levemos esse questionamento um pouco mais além. Sera que € possivel comparar niveis de fe-
licidade entre as nacoes e dentro delas? Outra vez, os dados dizem que sim. Num levantamento sepa-
rado entre os habitantes de 51 paises, uma equipe de pesquisadores perguntou: “Considerando tu-
do, em que medida vocé esta satisfeito com sua vida atualmente?” Aqui, em vez de usar uma escala
de trés pontos, o levantamento pedia que as pessoas escolhessem numa gradacao de dez pontos, na
qual o 1 representava o nivel mais baixo de satisfacio, ¢ o 10, o mais alto.” A renda foi considerada
segundo o produto nacional bruto per capita de cada pais, medida em ddlares norte-americanos. Os
resultados aparecem na Figura 3.9, na qual cada ponto representa um pais diferente. Como se vé, a
medida que passamos dos paises pobres, com rendas abaixo de $5.000 per capita, para aqueles com
renda proxima de $10.000 per capita, a satisfacao cresce substancialmente. Mas, quando ultrapassa-
mos o nivel de $10.000, o indice de satisfacao sobe a uma taxa menor.

Comparar paises ¢ dificil porque, em geral, ha muitos outros fatores além da renda que expli-
cam a satisfacao (satde, clima, ambiente politico e direitos humanos, por exemplo). Além disso, ¢

possivel que a relacao entre renda e satisfacao seja uma estrada de mao dupla: embora a renda mais

" Uma revisao dos principais textos que embasam este exemplo pode ser encontrada em Bruno S. Frey e Alois Stutzer,
“What can economists learn from happiness rescarch?”, Jowrnal of Economic Literature, vol. X1, jun. 2002, p. 402-425,

' James A. Davis, Tom W. Smith e Peter V. Marsden, General social survey, 1972-2000: cumtlative codebook. Storrs, CT:
Roper Center for Public Opinion Research, 2001,

" Ronald E Inglehart et al. World values surveys and European values surveys, 1981-84, 1990-93, 1995-97, ICPSR version.
Ann Arbor, Institute for Social Research, 2000,

funcae de utilidade car-
dinal Fungdo de utilida-
de que informa em que
medida uma cesta de
mercado & mais ou me-
nos preferivel a outra.

Ma Secdo 3.1, explicamos
que, enquanto as funcBes
de utilidade cardinais des-
crevem em que medida
uma cesta de mercado &
preferivel o outra, as fun-
¢des de utilidade ordinais
ﬂ'I'-'E recem ﬂpEﬂﬂE uma
classificacio.
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RestrigGes que os consu-
midores enfrentam como
resultado do fate de suas
rendas serem limitadas.

linha do orcamento  To-
das as combinagdes de
bens para as quais o total
de dinheiro gasto & igual
é renda.

Satisfacao 2
com a vida
®
8 I~ . : *
s * .-.: @ o
B T
L L ]
L ° ® ..
. e @ ® .
B
6 ° ®
.
5 — ?
] ]
U 4
4 e
3 I I I l I |
0 5.000 10,000 15000 20000  25.000  30.000

PNB per capita, em dolares de 1995

m Renda e felicidade

Uma comparacao entre paises mostra que os habitantes de nacoes com PNB per capita mais alto sao, na mé-
dia, mais felizes que os habitantes de nacdes com PNB per capita mais baixo.

alta gere mais satisfacao, mais satisfacao oferece mais motivacao para que as pessoas trabalhem du-
ro ¢, assim, gerem rendas mais altas. E interessante que, mesmo quando os estudos levam em conta
outros fatores, a relacdo positiva entre renda e satisfacdo permanece.

X % B RESTRICOES ORCAMENTARIAS

Até o presente momento enfocamos somente a primeira parte da teoria do consumidor. Vimos co-
mo as curvas de indiferenca (ou, alternativamente, as funcoes de utilidade) podem ser usadas para des-
crever como os consumidores avaliam as diversas combinacoes de cestas de mercadorias. Agora, vamos
desenvolver a segunda parte da teoria do consumidor; as restricoes orcamentarias que cles enfren-
tam por dispor de renda limitada.

LINHA DO ORCAMENTO

Para analisarmos de que forma a restricao or¢camentdria limita as escolhas de um consumidor,
consideremos uma situacao na qual ele disponha de uma renda fixa, I, que possa ser gasta com alimen-
to e vestuario. Indicaremos por A a quantidade adquirida de alimento e por V a quantidade adquirida de
vestuario. Os precos das duas mercadorias serao indicados por P, e por P,. Entao, P, A4 (isto €, o preco do
alimento multiplicado por sua quantidade) corresponde a quantidade de dinheiro gasta com alimenta-
cao, e P, Vrefere-se a quantidade de dinheiro gasta com vestuario.

A linha do orcamento indica todas as combinacdes de A ¢ V para as quais o fotal de dinheiro gasio seja
iqual a@ renda disponivel. Uma vez que no exemplo existem apenas duas mercadorias (e ignorando a pos-
sibilidade de que se poupe), o consumidor despendera a totalidade de sua renda com alimento e vestua-
rio. Como resultado, as combinacoes desses dois bens que ele podera adquirir sao dadas pela expressao:

FPA+PV=I (3.1)

Por exemplo, suponhamos que determinado consumidor possua uma renda semanal de 580, que
o preco do alimento seja $1 por unidade e que o preco do vestuario seja $2 por unidade. A Tabela 3.2
apresenta as diversas combinacoes de alimento e vestudrio que ele podera adquirir semanalmente com
$80. Se todo o seu orcamento fosse dirigido ao vestudrio, 0 maximo que ele poderia adquirir seria 40
unidades (ao prego de $2 por unidade), conforme representado pela cesta de mercado A. Caso ele des-
pendesse todo o seu orcamento com alimento, poderia adquirir um total de 80 unidades {a $1 por uni-
dade), conforme representado pela cesta de mercado G. As cestas de mercado E, D e E mostram trés for-
mas adicionais pelas quais os $80 poderiam ser gastos com alimentacao e vestudrio.
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TABELA 3.2 Cestas de mercado e a linha do orcamento

Cesta de mercado Alimentacdo {A) Vestudrio (V) Despesa total
A 0 40 580
B 20 30 580
D 40 20 580
E 60 10 580
6 80 0 580

A Figura 3.10 apresenta a linha do orcamento associada as cestas de mercado da Tabela 3.2, Pe-
lo fato de a desisténcia de uma unidade de vestuario trazer uma economia de $2 e a compra de uma
unidade de alimento custar $1, a quantidade de vestuario que pode ser permutada por alimentacao de-
ve ser a mesma em qualquer ponto ao longo da linha do or¢camento. Conseqlientemente, a linha do or-
camento € uma reta entre os pontos A e . Nesse caso especifico, a linha do orcamento € expressa por:
A + 2V = $80.

O intercepto da linha do orcamento é representado pela cesta de mercado A. A medida que se mo-
ve ao longo da linha, desde a cesta A até a cesta G, um consumidor gasta menos com vestuario ¢ mais
com alimentacao. E facil visualizar que a quantidade extra de vestudrio da qual ele devera desistir, pa-
ra poder consumir uma unidade adicional de alimento, pode ser expressa pela razao entre o prego do
alimento e o preco do vestuario ($1/$2 = 1/2). Como o vestudrio custa $2 por unidade, enquanto o ali-
mento custa $1 por unidade, 1/2 unidade de vestuario deve ser abandonada para a obtencao de 1 uni-
dade de alimento. Na Figura 3.10, a inclinacao da linha, AV/A4 = -1/2, mede o custo relativo de alimen-
to e vestuario,

Usando a equacao 3.1, podemos ver de quanto se deve desistir de V para consumir mais de A. Di-
vidimos ambos os lados por P, e entao resolvemos para obter V.

V= “-"IIFP}_EP.{-'FPF}A {3.2}

A equacao 3.2 € a equacao de uma linha reta; o intercepto no eixo vertical ocorre em I/P, € sua in-
clinagao € —(P,/P,).

A inclinacao da linha do orcamento, —(P, /P,), € igual a razao dos precos das duas mercadorias com o
stnal negativo. O grau da inclinacao nos informa a proporgao pela qual as duas mercadorias podem ser

Vestuario
(unidades
por semana)

(I/Py) = 40

30 Linha do orcamento A + 2V = §80

20 - Inclinagao AV/AA = - % = =P,/Py
10~
| | | G
0 20 40 60 80 = (I/P,) Alimentagao

(unidades por semana)

ZZERT] Urma finha do orsamento

Uma linha do orcamento descreve as combinacgoes de quantidades de dois bens que podem ser adquiridas de
acordo com a renda do consumidor e os precos dos bens. A linha AG (que passa pelos pontos B, D e E) mostra
um or¢amento associado a uma renda de $80, um preco unitario de alimento P, = $1 ¢ um prego unitario de
vestudrio P, = $2. A inclinacdo da linha do orcamento (medida entre os pontos Be D) é -P, /P, = -10/20 = -1/2,
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trocadas sem que a quantidade total de dinheiro gasto seja alterada. O intercepto (I/P,) com o eixo ver-
tical representa a maior quantidade de V que pode ser adquirida com a renda [. Finalmente, o intercep-
to (I/P,) com o eixo horizontal representa a maior quantidade de A que pode ser adquirida caso toda a
renda seja gasta com A.

EFEITOS DAS MODIFICACOES NA RENDA E NOS PRECOS

Ja vimos que a linha do or¢camento depende da renda I e dos precos P, e P, das mercadorias. To-
davia, os precos e a renda freqlientemente sofrem modificacoes. Vejamos, entao, como tais modificacoes
poderao influenciar a linha do orcamento.

MODIFICACOES NA RENDA O que ocorre com a linha do orcamento quando acontecem modificacoes na
renda? A partir da equacgao da linha reta 3.2, podemos observar que uma modificacao na renda alte-
ra o ponto de interseccao da reta com o eixo vertical, mas nao muda sua inclinacao (pois nenhuma
mercadoria teve seu preco modificado). A Figura 3.11 mostra que, se a renda for duplicada (passan-
do de $80 para $160), a linha do or¢amento desloca-se para a direita (passando de L, para L,). Obser-
ve, contudo, que L, permanece paralela a L. Nosso consumidor poderia agora duplicar as quantida-
des adquiridas tanto de alimento como de vestudrio. Da mesma forma, caso a renda fosse reduzida a
metade (passando de $80 para $40}, a linha do orcamento seria deslocada para a esquerda, passando
de L paraL,.

MODIFICACOES NOS PRECOS O que ocorre com a linha do or¢camento caso o preco de uma mercadoria se-

ja modificado, mas o prego da outra mercadoria permanega o mesmo? Podemos utilizar a equagao V =

(I/P,) = (P, /P,)A para descrever os efeitos de uma modificacao no preco do alimento sobre a linha do or-
camento. Suponhamos que o prego do alimento seja reduzido a metade, caindo de $1 para $0,50. Des-
sa forma, a interseccao da linha do orcamento com o eixo vertical permaneceria inalterada, mas a incli-
nagao se modificaria, passando de P, /P, = —§1/82 = —$1/2 para —$0,50/$2 = —$1/4. Na Figura 3.12, po-
demos obter a nova linha do orcamento L, por meio de uma rotacao da linha original L, para a direita, a
partir de seu ponto de interseccao com V. Essa rotacao faz sentido, pois uma pessoa que adquira apenas
vestudrio e nenhuma alimentacdo nao serd influenciada por tal modificacao de preco. Entretanto, um in-
dividuo que adquira uma quantidade substancial de alimento tera seu poder aquisitivo ampliado. Em
conseqiiéncia do declinio no preco do alimento, a quantidade maxima de alimento que pode ser adqui-
rida dobrou.

Yestuario
(unidades
Por semana)

40) 30 120 160 Alimentagao

(unidades por semana)

m Efeitos de uma modificacdo na renda sobre a linha do orcamento

Uma mudanga na renda {com os precos inalterados) causa um deslocamento paralelo na linha do or¢amento
original (L,). Quando a renda de $80 (L,) aumenta para $160, a linha do orcamento passa a ser L, (ficando a
direita de L ). Se diminui para $40, a linha se desloca para a esquerda (L,).
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Vestuario
(unidades
por semana)

40

40 &0 120 160 Alimentacao
(unidades por semana)

m Efeitos de uma modificacdo no preco sobre a linha do orcamento

Uma mudancga no prego de um dos bens (com a renda inalterada) provoca uma rotagio na linha de orcamen-
o em torno da interseccao. Quando o preco do alimento cai de 51 para 50,50, a linha de orcamento gira de
L até L,. No entanto, se o prego aumenta de $1 para $2, a linha de orgamento gira de L até L,.

Por outro lado, quando o preco do alimento duplica, passando de $1 para $2, a linha do orcamen-
to faz uma rotagao para a esquerda, passando para L,, de tal modo que o poder aquisitivo das pessoas ¢
reduzido. Mais uma vez, um individuo que apenas adquira vestudrio nao sera aletado por tal aumento
de preco.

O que ocorreria caso os precos de ambas as mercadorias, alimento e vestuario, sofressem modifi-
cacoes, mas de tal forma que a razdo entre os dois pregos permanecesse inalterada? Pelo fato de a incli-
nacao da linha do orcamento ser igual a razao entre os dois precos, a inclinacao permaneceria a mesma.
O ponto de interseccao da linha do orcamento se deslocaria de tal forma que a nova linha se manteria
paralela a linha anterior. Por exemplo, caso os precos de ambas as mercadorias fossem reduzidos a me-
tade, a inclinacao da linha do orcamento nao sofreria alteracao; os valores correspondentes a seus pon-
tos de intersecgao com os eixos vertical e horizontal, porém, seriam duplicados, de tal modo que a linha
do orcamento seria deslocada para a direita.

Tal fato nos da alguma informacao sobre os determinantes do poder aguisitivo do consumidor — ou
seja, sua possibilidade de adquirir mercadorias e servicos. Seu poder aquisitivo é determinado nao ape-
nas por sua renda, mas também pelos precos. Por exemplo, o poder de compra do consumidor poderia
ser dobrado tanto em virtude da duplicacao de sua renda como de uma redugio, pela metade, de todos
os precos das mercadorias que ele viesse a adquirir.

Por [im, consideremos o que poderia ocorrer se tudo fosse duplicado — os precos, tanto do alimen-
to como do vestudrio, ¢ também a renda do consumidor. (Tal fato poderia ocorrer em uma economia
com inflacdo.) Pelo fato de ambos os precos terem duplicado, a razdo entre os precos nao seria alterada,
portanto a inclinacao da linha do orcamento também nao sofreria nenhuma modificacao. Em razao de
0 preco do vestuario ter duplicado, da mesma forma que a renda, a quantidade maxima de vestuario
que poderia ser adquirida (representada pela interseccao entre a linha do orcamento e o eixo vertical)
permaneceria inalterada. O mesmo ocorre com a alimentagao. Por conseguinte, uma inflacao na qual
todos os precos e niveis de renda proporcionalmente se elevassem nao influenciaria a linha do orcamen-
to ou o poder aquisitivo do consumidor.

X WA ESCOLHA POR PARTE DO CONSUMIDOR

Dadas as preleréncias e as restricoes orcamentarias, podemos entdo determinar como os consu-
midores escolhem quanto comprar de cada mercadoria. Estamos supondo que eles facam essa escolha
de maneira racional; com isso queremos dizer que eles decidem a quantidade de cada bem visando a
maximizar o grau de satisfacdo gue poderdo obter, considerando o orcamento limitado de que dispdem.

A cesta de mercado maximizadora devera satisfazer duas condicoes:

1. Deverd estar sobre a linha do orcamento. Para visualizar a razao disso, observe que qual-
quer cesta situada a esquerda e abaixo da linha do orcamento deixaria disponivel uma par-
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te da renda, que, caso viesse a ser despendida, poderia aumentar o grau de satisfacao do
consumidor. Certamente, os consumidores podem - e muitas vezes o fazem - economizar
parte de sua renda para consumo futuro. No entanto, isso significa que sua escolha nao é
apenas entre alimento e vestuario, mas entre consumir esses dois bens agora ou no futuro.
A essa altura, manteremos a simplicidade da questao, partindo do principio de que a tota-
lidade da renda seja gasta no momento presente. Observe também que qualquer cesta de
mercado situada a direita ou acima da linha do orcamento nao podera ser adquirida com a
renda disponivel. Por conseguinte, a inica opgao possivel sera uma cesta que esteja situada
sobre a linha do orcamento.

2. Deverd dar ao consumidor sua combinacdo preferida de bens e servicos.

Essas duas condicoes fazem com que o problema de maximizacao da satisfacao do consumidor seja
o de escolher um ponto apropriado sobre a linha do orcamento.

Tanto em nosso exemplo com alimento e vestuario como em outro com quaisquer outras duas
mercadorias, podemos ilustrar graficamente a solucao do problema da escolha do consumidor. A Figu-
ra 3.13 mostra de que forma o problema ¢ resolvido. Nela, trés curvas de indiferencga descrevem as pre-
feréncias do consumidor quanto a alimento e vestudrio. Lembre-se de que, das trés, a curva U, locali-
zada mais a direita, ¢ aquela que oferece o maior grau de satisfacao; a curva U, oferece o segundo maior
grau de satisfacdo; e a curva U, o menor grau de satisfacao.

Observe que o ponto B sobre a curva de indiferenga U, nao ¢ a escolha maximizadora, pois uma
redistribuicao da renda na qual se gastasse mais com alimento e menos com vestudrio poderia aumen-
tar o grau de satisfacao do consumidor. Percorrendo a linha do orcamento até o ponto A, o consumidor
gasta a mesma quantidade de dinheiro, mas atinge um grau mais elevado de satislacao, que se encon-
tra associado a curva de indiferenga U,. Além disso, observe que as cestas de mercado situadas a direi-
ta e acima da curva de indiferenca U,, como a cesta associada a D sobre a curva de indiferenca U,, pro-
porcionam um grau mais elevado de satisfacao, mas nao podem ser adquiridas com a renda disponivel.
Portanto, 4 € a cesta de mercado que maximiza a satisfacao do consumidor.

A partir dai podemos ver que a cesta de mercado que maximiza a satisfacao devera estar situada
sobre a curva de indiferenca mais elevada com a qual a linha do or¢amento tenha contato. O ponto A é
o ponto de tangéncia entre a curva de indiferenca U, ¢ a linha do or¢camento. Em 4, a inclinacao da li-
nha do orcamento ¢ exatamente igual a inclinagao da curva de indiferenca. Pelo fato de a TMS (-AV/AA)

Vestuario
{unidades
por semanay)

40

30

20

Linha do
— T Orcamento

20 40 a0 Alimentacao

(unidades por semana)
m Maximizando a satisfacéo do consumidor

Um consumidor maximiza sua satisfacdao escolhendo a cesta de mercado A. Nesse ponto, a linha do orca-
mento ¢ a curva de indiferenga U, sao tangentes, e nenhum nivel mais elevado de satisfacao (por exemplo,
o propiciado pela cesta ) pode ser obtido, No ponto A (de maximizacao), a TMS entre os dois bens ¢ igual
a razao entre os precos. Em B, entretanto, a TMS [—(=10/10) = 1] & maior que a relacao entre os precos
(1/2), entao a satisfacao nao ¢ maximizada.
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ser igual a inclinacao da curva de indiferenca com sinal negativo, podemos afirmar que o grau de satis-
fagao ¢ maximizado (considerando-se a restricao orcamentaria) no ponto em que:

TMS = P,/P, (3.3)

Esse ¢ um resultado importante: a satisfacao ¢ maximizada quando a taxa marginal de substituicdo
(de V por A) € {qual a razdo entre os precos (de A sobre V). Assim, o consumidor podera obter seu maximo
grau de satisfacao ajustando seu consumo das mercadorias A e V de tal forma que a TMS seja igual a ra-
ZA0 entre 0s precos.

A condicao dada pela equacao 3.3 € um exemplo de situacao de otimizacao que surge em econo-
mia. Nesta, em particular, a maximizacao ¢ atingida quando o beneficio marginal - o beneficio asso-
ciado ao consumo de uma unidade adicional de alimento - ¢ igual ao custo marginal - o custo da uni-
dade adicional de alimento. O beneficio marginal ¢ medido pela TMS. No ponto A ele é igual a 1/2 (o
grau da inclinagao da curva de indiferenca), o que significa que o consumidor estaria disposto a desis-
tir de 1/2 unidade de vestuario para poder obter 1 unidade de alimento. No mesmo ponto, o custo mar-
ginal € medido por meio do grau da inclinagao da linha do or¢amento; ele também ¢ igual a 1/2, pois o
custo de uma unidade adicional de alimento corresponde a desisténcia de 1/2 unidade de vestuario (so-
bre a linha do orcamento, P, = l e P, = 2).

Caso a TMS seja menor ou maior do que a razao entre os precos, a satisfacao do consumidor nao
estard sendo maximizada. Por exemplo, compare o ponto B da Figura 3.13 com o ponto A. No ponto B,
o consumidor estaria adquirindo 20 unidades de alimento e 30 unidades de vestuario. A razao entre os
precos (ou custo marginal) € igual a 1,2, pois a unidade de alimento custa $1 ¢ a unidade de vestuario
custa $2. Contudo, a TMS (ou beneficio marginal) ¢ maior do que 1/2 (€ de aproximadamente 1). Con-
seqiientemente, o consumidor estaria disposto a substituir uma unidade de alimento por uma unidade
de vestuario, sem perda de satisfacao. Pelo fato de o primeiro estar mais barato do que o segundo, seria
de seu interesse adquirir mais alimento e menos vestuario. Se o consumidor adquirisse uma unidade a
menos de vestudrio, por exemplo, aqueles $2 poderiam ser reservados para a aquisicao de duas unida-
des de alimento, quando apenas uma unidade seria necessaria para manter seu nivel de satisfacao.

A realocacao do orcamento continua dessa forma (percorrendo-se a linha do orcamento), até que
se atinja o ponto A, pois em A a razdo entre os pregos de 1/2 iguala-se exatamente a TMS de 1/2. Isso sig-
nificaria que nesse ponto nosso consumidor estaria disposto a trocar uma unidade de vestuario por duas
unidades de alimento. Somente quando ocorre a condicao: TMS = 1/2 = P,/P, ¢ que o consumidor esta
maximizando sua satisfacao.

O resultado em que o valor da TMS € igual a razdo entre os precos tem um poder analitico enga-
nador. Imagine dois consumidores diferentes que tenham acabado de adquirir diversas quantidades de
alimento e vestudrio. Se os dois estivessem maximizando sua satistacao, vocé poderia dizer o valor de
suas respectivas TMS observando os precos das duas mercadorias. O que vocé nao poderia dizer, entre-
tanto, seria a quantidade comprada de cada mercadoria, pois isso € determinado pela preferéncia indi-
vidual de cada consumidor. Caso os dois consumidores tivessem gostos diferentes, eles poderiam con-
sumir quantidades diferentes dos dois bens, mesmo havendo igualdade entre suas TMS,

Projeto de um novo automével (lI)

A andlise feita da escolha do consumidor permite-nos visualizar como as diferentes preferén-
cias dos grupos de consumidores quanto a automadveis podem afetar sua decisao de compra. Acom-
panhando o Exemplo 3.1, consideraremos aqui dois grupos de consumidores que pensam em com-
prar um carro novo. Imagine que cada consumidor tem uma verba total de $ 20.000 para a compra,
mas decidiu destinar $10.000 ao espaco interno ¢ a poténcia, ¢ os $ 10.000 restantes a todos os ou-
tros atributos do veiculo novo. Cada grupo tem, porém, diferentes preferéncias no que diz respeito a
tamanho ¢ poténcia.

A Figura 3.14 mostra a restricao or¢camentdria para os individuos em cada grupo. O primeiro
grupo, composto por proprietarios tipicos de cupés Ford Mustang, com preferéncias similares aquelas
descritas na Figura 3.7(a), valorizam mais a poténcia que o espaco. Encontrando o ponto de tangén-
cla entre uma curva de indiferenca do individuo tipico e a linha do orcamento, vemos que os consu-
midores desse grupo preferem comprar um carro cujo atributo de poténcia valha $7.000 e cujo atri-
buto de espago valha $3.000. Os individuos do segundo grupo - formado pelos tipicos usuarios de
Ford Explorer —, entretanto, preferem carros cuja poténcia valha $2.500 e cujo espaco valha $7.500.

" O primeiro conjunto de curvas de indiferenca para o cupé Ford Mustang assumird a seguinte forma: U (nivel de
utilidade) = &, (constante) + b *S {espaco em pés cibicos) * b,*S" + b *H (cavalo-forga) + b *H" + b.*0 (uma lis-
ta de outros atributos). Cada curva de indiferenca representa as combinacoes de 5 e H que geram o mesmo nivel
de utilidade. A relagdo analoga para o Ford Explorer tera a mesma forma, mas bs diferentes.

beneficio marginal Be-
neficio propiciade pelo
consumo de uma unidade
adicional de determinada
mercadoria.

custo  marginal Custo
de uma unidade adicio-
nal de determinada mer-
cadoria,
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Tamanho Tamanho
(peés cibicos) (pés chabicos)
£10.000
$10.000
£7.500 F——
I
I
I
I
I
I
|
§3.000 I
I
I
I
|
$7.000 $10.000 $2.500 $10.000
Poténcia (cavalos-forca) Poténcia (cavalos-forca)
(a) (b)

m Escolha do consumidor por atributos de automéveis

Os consumidores em (a) estdo dispostos a abrir mao de uma considerdavel dose de espaco interno para obter algum desempenho adicional.
Dada a restricao orcamentaria, eles escolherao um automdavel em que a poténcia se destaque. O oposto € valido para os consumidores em (b).

solucdo de canto  Situa-
¢do na qual a taxa mar-
ginal de substituicio por
determinado  bem em
uma cesta de mercado
ndo ¢ igual & inclinagdo
da linha do orcamento.

Para simplilicarmos as coisas, neste exemplo consideramos apenas dois atributos. Na pratica,
um fabricante de automadveis usara pesquisas estatisticas e de marketing para saber o valor que di-
ferentes grupos de consumidores dao a um amplo conjunto de atributos. Combinando os resultados
com informacoes sobre como esses atributos afetarao os custos de produgao, o fabricante pode ela-
borar um plano de producao e marketing.

No contexto de nosso exemplo, uma opg¢ao potencialmente lucrativa seria atingir os dois gru-
pos de consumidores: para tanto, a solucao seria fabricar um modelo com poténcia ligeiramente in-
ferior a preferida pelo grupo da Figura 3.14(a). Uma segunda opcao seria produzir um numero rela-
tivamente grande de carros nos quais o tamanho se destacasse e, em paralelo, um nimero menor
que privilegiasse a poténcia.

Conhecer as preferéncias de cada grupo (isto €, as curvas de indiferenca reais), bem como o
numero de consumidores em cada um, ajudaria a empresa a tomar uma decisao sensata. De falo,
um exercicio similar ao que descrevemos aqui foi executado pela General Motors, que pesquisou
um extenso universo de compradores de carro.” Alguns dos resultados ja eram esperados: familias
com criancgas, por exemplo, tendiam a preferir funcionalidade a estilo; assim, compravam mais mi-
nivans que sedas ou modelos esportivos. Familias que viviam em drea rural, por outro lado, tendiam
a comprar picapes ¢ veiculos 4 x 4. E o mais interessante foi a descoberta de uma forte correlacao
entre idade e preferéncias por determinados atributos. Consumidores mais velhos tendiam a prefe-
rir automoveis grandes e pesados, com mais itens de seguranca e acessorios (vidros elétricos e
transmissao automatica, por exemplo). Os mais jovens, por sua vez, estavam atras de mais potén-
cia ¢ modelos com design marcante.

SOLUCAO DE CANTO

As vezes, pelo menos dentro de certas categorias de bens, as escolhas do consumidor sio extre-
mas. Por exemplo, algumas pessoas nao gastam um centavo com viagens ¢ entretenimento. A analise
das curvas de indiferenca pode ser utilizada para revelar em que condicoes os consumidores optam por
nao consumir determinada mercadoria.

Na Figura 3.15, um homem que se defronta com a linha de orcamento AB opta por adquirir ape-
nas sorvete (8) e nenhuma quantidade de iogurte (I). Essa decisao reflete o que se denomina solucao
de canto: quando uma das mercadorias nao ¢ consumida, a cesta adquirida € indicada no canto do gra-

" A elaboracio da pesquisa e de seus resultados sdo descritos em Steven Berry, James Levinsohn e Ariel Pakes,
“Differentiated products demand systems from a combination of micro and macro data: the new car market”,
National Bureau of Economic Research Working Paper 6481, mar. 1998,
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logurte
(potes por més)

U, U, U

B Sorvete
(potes por mes)

m Uma solucao de canto

Quando a taxa marginal de substituicao de um consumidor nao se iguala a razao entre os precos em nenhum
nivel de consumo, entdao aparece uma solucao de canto. O consumidor maximiza sua satisfacao adquirindo
apenas um entre dois bens. Dada a linha de orcamento AB, 0 maior nivel de satisfacao € alcancado no ponto
B na curva de indilerenga U, em que a TMS (de iogurte por sorvete) ¢ maior do que a razdo entre os pregos
do sorvete e do iogurte.

fico. No ponto B, ponto de sua maxima satisfacao, a taxa marginal de substituicao de iogurte por sorve-
te € maior do que a inclinacao da linha do orcamento. Essa desigualdade sugere que, se o consumidor
possuisse mais iogurte do qual pudesse desistir, ele o substituiria de boa vontade por mais sorvete. En-
tretanto, nesse ponto o consumidor ja esta adquirindo todo o sorvete e nenhum iogurte, de tal modo
que seria impossivel vé-lo adquirir quantidades negativas deste tltimo.

Quando ocorre uma solucdo de canto, a TMS do consumidor ndo se iguala a razdo entre os precos. Diferen-
temente do que ocorre com a condicao da equacao 3.3, a condicao necessdria para a maximizacao da sa-
tisfacao na escolha entre sorvete e iogurte € dada pela seguinte inequacao:”

TMS = P /P, (3.4)

Essa desigualdade seria, obviamente, revertida se a solucao de canto ocorresse no ponto 4 em vez
de no ponto B. Em ambos os casos, podemos ver que a igualdade entre o beneficio marginal e o custo
marginal, descrita nas secoes anteriores, so se verifica quando quantidades positivas de todos os bens
considerados sao consumidas.

Uma licao importante aqui ¢ que previsoes a respeito da quantidade de um produto que os consu-
midores poderao adquirir, quando se defrontarem com variagoes das condicoes econdmicas, dependerao
da naturcza das preferéncias do consumidor por aquele produto e por produtos correlatos, bem como
da inclinagao da linha do or¢amento. Se a TMS do sorvete por iogurte for substancialmente mais alta
do que a razao entre os precos, como mostra a Figura 3.15, entao um pequeno decréscimo no prego do
iogurte nao alterara a escolha do consumidor — ele ainda optara por consumir apenas sorvete. Todavia,
se 0 preco do iogurte apresentar uma queda significativa, o consumidor podera rapidamente mudar de
idéia e adquirir potes e potes deste altimo.

Poupanca para educagdo universitaria

Os pais de Jane fizeram depositos em uma poupanca para custear a educacao universitaria da
filha. Jane, que tem 18 anos, pode receber toda a poupanca sob a condigao de que tais recursos se-

jam gastos apenas com educacao. O presente ¢ bem-vindo, mas talvez nao tanto quanto seria uma

" Aigualdade s6 seria possivel se a inclinacao da restricao orcamentdria fosse igual a inclinacao da curva de indife-
renca — uma condicao improvavel.
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Outro tipo de
consumo {$)

Q Educacao ($)

m Uma poupanca para educacdo universitaria

Quando uma estudante recebe uma poupanga que deve ser gasta em educacao, ela se move do ponto A para
o ponto B, uma solugdo de canto. Se, entretanto, a poupanca pudesse ser gasta também em outro tipo de con-
sumo, para a estudante seria mais vantajoso o ponto C.

poupanca sem nenhuma restricao de uso. Para entender por que Jane vé as coisas assim, considere
a Figura 3.16, na qual os dolares despendidos anualmente com educacao sao mostrados no eixo ho-
rizontal, ¢ os délares gastos com outros tipos de consumo encontram-se no eixo vertical.

A linha do or¢camento com a qual Jane se defrontava antes de receber a poupanga ¢ represen-
tada pela linha PQ. A poupanca desloca a linha do orcamento para a direita, sob a condicao de que
a totalidade dos recursos, representada pela distancia PB, seja gasta em educacao. Aceitando a pou-
panca ¢ indo para a universidade, Jane aumenta seu grau de satisfacao, movendo-se do ponto 4, si-
tuado sobre a curva de indiferenca U}, para o ponto B, situado sobre a curva de indiferenca U,

Observe que B representa uma solucao de canto, pois para Jane a taxa marginal de substi-
tuicao de outro tipo de consumo por educacao € mais baixa do que o preco relativo de outro tipo
de consumo. Jane preferiria gastar uma parte da poupanga com outras mercadorias, além da edu-
cacao. Nao havendo restricoes sobre a utilizacao da poupanca, ela se moveria para o ponto C, si-
tuado sobre a curva de indiferenca U, reduzindo, assim, suas despesas com educagao (talvez pre-
ferisse freqlientar apenas os dois primeiros anos da universidade a realizar o curso completo de
quatro anos), aumentando, contudo, suas despesas com itens que lhe dessem mais prazer do que
os estudos.

Os beneficiarios geralmente preferem as poupancas de uso irrestrito as de uso restrito; estas,
no entanto, sao muito comuns, pois permitem que os pais controlem os gastos de seus filhos de
uma maneira que, segundo créem, os beneficiara no longo prazo.

WS PREFERENCIA REVELADA

Na Secao 3.1, vimos de que forma as preferéncias de um individuo podem ser representadas por
uma série de curvas de indiferenga. Posteriormente, na Secao 3.3, vimos de que forma as preferéncias
determinam as escolhas, dadas as restricdes orcamentarias. Serd que esse processo pode ser utiliza-
do de modo inverso? Conhecendo as escolhas feitas por um consumidor, podemos determinar suas
preferéncias?

Sim, desde que disponhamos de informacoes sobre um numero suficiente de escolhas feitas
quando os pregos e os niveis de renda variaram. A idéia basica € simples. Se um consumidor optar por de-
lerminada cesta de mercado em vez de outra, sendo a cesta escolhida mais cara do gue a oulra, conclui-se, entdo, que
o consumdor tem realmente preferéncia pela cesta de mercado escolhida.
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Suponhamos que um individuo, defrontando-se com a restricao orcamentaria definida pela linha
[, da Figura 3.17, escolhesse a cesta de mercado A. Vamos compard-la com as cestas de mercado B e D.
Uma vez que a pessoa poderia ter comprado a cesta de mercado B (bem como todas as cestas de merca-
do situadas abaixo da linha /), mas nao o fez, dizemos que A ¢ preferivel a B.

A primeira vista, talvez pareca que nao podemos fazer uma comparacio entre as cestas de merca-
do A e D, pelo fato de D nao estar situada sobre /. Mas suponhamos que ocorra uma variagao na relacao
entre os precos dos alimentos e do vestuario, de tal forma que a nova linha do orcamento passe a ser [,
e 0 consumidor, entao, opte pela cesta de mercado B. Uma vez que D esta situada sobre a linha de orca-
mento [, e nao foi escolhida, B € preferivel a D (e B € preferivel a todas as demais cestas de mercado si-
tuadas abaixo da linha [,). Visto que A é preferivel a B e B ¢ preferivel a D, concluimos que A também é
preferivel a D. Ademais, observe na Figura 3.17 que a cesta de mercado A ¢ preferivel a todas as cestas
de mercado que estejam situadas na area de coloracao cinza-claro. Entretanto, considerando que ¢ me-
lhor ter mais alimentos ¢ vestuario do que menos, todas as cestas de mercado da area de coloracao cin-
za-escuro, correspondente ao retangulo situado acima e a direita de A4, sao preferiveis a A. Portanto, a
curva de indiferenca que passa por A deve estar localizada na area sem nenhuma coloragao.

Havendo outras informacoes sobre as escolhas realizadas quando ocorrem variacoes de precos e
de niveis de renda, podemos ajustar melhor o formato da curva de indiferenca. Consideremos a Figura
3.18. Suponhamos que, defrontando-se com a linha [, (que foi selecionada para passar por 4), o consu-
midor opte pela cesta de mercado E. Tendo sido E a cesta escolhida, embora a cesta de mercado A apre-
sentasse 0 mesmo preco (pois se encontra situada sobre a mesma linha de orcamento), E € preferivel a
A, da mesma forma que o seriam todos os pontos localizados no retangulo acima e a direita de E. Ago-
ra suponhamos que, defrontando-se com a linha /, {que passa pelo ponto A}, o consumidor venha a es-
colher a cesta de mercado G. Tendo sido G a cesta escolhida em vez de 4, entao G ¢€ preferivel a A, da
mesma forma que o seriam todas as cestas de mercado situadas acima e a direita de G.

Podemos seguir adiante supondo que as curvas de indiferenca sao convexas. Entao, como E ¢ pre-
ferivel a A, todas as cestas de mercado situadas acima ¢ a direita da linha AE da Figura 3.18 deveriam
ser preferiveis a A. Se ndo fosse assim, a curva de indiferenca passando pelo ponto A teria de passar tam-
bém por um ponto acima ¢ a direita de AE e, a seguir, cair abaixo da linha [, no ponto E —, dessa forma,
tal curva de indiferenca nao seria convexa. Por um argumento semelhante, todos os pontos situados so-
bre AG, ou acima, seriam também preferiveis a A. Portanto, sua curva de indiferenca deveria estar loca-
lizada dentro da area sem coloracao.

A analise da preferéncia revelada ¢ um meio valioso de checar se as escolhas individuais sao con-
sistentes com as hipoteses da teoria do consumidor. A analise da preferéncia revelada pode nos ajudar
a compreender as implicacoes das escolhas que os consumidores devem fazer em determinadas circuns-
tancias, como mostra o Exemplo 3.5.

Vestudrio
(unidades por més) 1

Alimento
(unidades por més)

JTETTERR A Preferéncia revelada — duas linhas do orgamento

Se um individuo que se delronta com a linha do orcamento [, escolher a cesta A em vez da B, A se revelara
preferivel a B. Da mesma forma, ao deparar com a linha do orgamento /,, o individuo opta pela cesta B, e é B
entdo que se revela prelerivel a D, A é preferivel a todas as cestas situadas na area cinza-claro, enquanto to-
das as cestas de mercado localizadas na drea cinza-escuro sao preferiveis a A,
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Vestuario
(unidades por més)

Alimento
(unidades por més)

SETT MY Preferéncia revelada — quatro linhas do ergamento

Um individuo que se defronta com a linha do or¢camento [, escolhe a cesta E, que se revela preferivel a A
(uma vez que A poderia ter sido escolhida). Da mesma forma, ao se deparar com a linha do orcamento [, o
individuo opta pela cesta G, que também se revela como preferivel a A. Portanto, A € preferivel a todas as
cestas situadas na drea cinza-claro, enquanto todas as cestas de mercado localizadas na area cinza-escuro
sao preferiveis a A.

Uma academia de ginastica permitia o uso de suas
instalacoes a qualquer pessoa que se mostrasse disposta a
pagar determinada taxa por hora. O sucesso [oi tanto que a
academia decidiu alterar sua politica de precos, passando
entdao a cobrar uma anuidade e uma taxa horaria mais redu-
zida. Para os consumidores, esse novo plano de pagamento
¢ melhor ou pior do que o esquema antlerior? A resposta de-
pende das preferéncias dos freqiientadores da academia.

Suponhamos que Roberta tenha §100 de renda sema-
nal disponivel para recreacao, incluindo aulas de ginastica,
cinema, refeicoes em restaurantes e outros itens. Quando a academia cobrava uma taxa de $4 por ho-
ra, Roberta utilizava suas instalacdes 10 horas por semana. Sob as novas condigoes, ela tem de pagar
uma taxa de S30 por semana, mas pode utilizar as instalacoes da academia por apenas $1 a hora.

Essa modificacao nas condigoes de pagamento € vantajosa para Roberta? A analise da prefe-
réncia revelada fornece a resposta. Na Figura 3.19, a linha /, representa a restrigao or¢amentaria com
que se defronta Roberta, segundo o preco originalmente vigente. Nesse caso, ela maximizava sua sa-
tisfacao escolhendo a cesta de mercado A, que contém 10 horas de exercicios e $60 em outras ativi-
dades recreativas. Sob o novo esquema, que desloca a linha do orcamento para [,, ela poderia ainda
optar pela cesta de mercado A. Mas, levando em consideracao o fato de que U, claramente nao tan-
gencia a linha do orcamento [, seria melhor para Roberta optar por uma outra cesta de mercado, por
exemplo a B, que representa 25 horas de exercicios e $45 relativos a outras atividades recreativas.
Uma vez que ela escolheria B, quando poderia ainda ter optado por 4, conclui-se que ela prefere B a
A. Portanto, para Roberta a nova politica de precos ¢ melhor do que a anterior. (Notemos que B ¢
também preferivel a €, que representa a opgao de nao usar a academia de ginastica.)

Poderiamos também perguntar se essa nova politica de precos — denominada tarifa em duas par-
tes — vai ao encontro dos interesses financeiros dos proprietarios da academia. Se todos os membros
forem como Roberta, de tal modo que um maior niimero de adesoes seja capaz de gerar mais lucros,
entdo a resposta € positiva. Geralmente, no entanto, a resposta depende das preferéncias de todos os
membros, bem como dos custos operacionais das instalagoes. No Capitulo 11, discutiremos em deta-
lhes a tarifa em duas partes. Entao, estudaremos de que modo as empresas com poder de mercado
fixam seus pregos.
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m Preferéncia revelada na recreacdo

Ao deparar com a linha do orcamento /|, a pessoa escolhe [reqilentar uma academia de ginastica durante 10
horas por semana no ponto A. Quando a forma de cobranga de taxas ¢ alterada, ela depara com a linha do or-
camento [, Apos a alteracao, obtém malor satisfacao, pois a cesta A ainda pode ser adquirida, assim como a
cesta B, que esta situada sobre uma curva de indiferenga mais elevada.

% WM UTILIDADE MARGINAL E ESCOLHA POR PARTE DO CONSUMIDOR

Na Secao 3.3 mostramos graficamente como um consumidor pode maximizar sua satisfacao da-
da uma restricao orcamentaria. Fizemos isso encontrando a curva de indiferenca mais alta que podia
ser alcancada, dada essa restrigao. Como essa curva mais alta ¢ também aquela que proporciona o mais
alto nivel de utilidade, ¢ natural relormular o problema do consumidor como um problema de maximi-
zacao de utilidade sujeita a restrigao or¢amentaria.

O conceito de utilidade também pode ser empregado para reformular nossa analise de modo mais
esclarecedor. Para comecar, vamos distinguir entre a utilidade total obtida do consumo de certa quanti-
dade de um bem e a satisfacdo proporcionada pelo ultimo item consumido. A utilidade marginal
(UM) mede, pois, a salisfacdo adicional obtida pelo consumo de wma unidade adicional de determinado bem. Por
exemplo, a utilidade marginal associada a um aumento do consumo de 0 para 1 unidade de alimento
poderia ser 9; de 1 para 2 poderia ser 7; e de 2 para 3 poderia ser 5.

Esses numeros sao coerentes com o principio da utilidade marginal decrescente: a medida
que se consome mais de determinada mercadoria, quantidades adicionais que forem consumidas vao
gerar cada vez menos utilidade. Imagine, por exemplo, o caso de programas de televisao — sua utili-
dade marginal poderia cair apos a segunda ou a terceira hora e até se tornar muito pequena apos a
quarta ou a quinta.

Podemos relacionar o conceito de utilidade marginal ao problema de maximizacao de utilidade
por parte do consumidor. Considere um pequeno movimento para baixo ao longo de uma curva de in-
diferenca na Figura 3.8. Sabemos que o consumo adicional de unidades de alimento, A4, produzira uti-
lidade marginal UM,. Isso resulta em um aumento total de utilidade correspondente a UM ,AA. Ao mes-
mo tempo, a diminuicao no consumo de itens de vestuario, AV, reduzira a utilidade por unidade em
UM, resultando em uma perda total de utilidade correspondente a UM AV

Uma vez que todos os pontos de uma curva de indiferenca fornecem o mesmo nivel de utilidade,
o ganho total de utilidade associado ao aumento de A deverd equilibrar a perda resultante do consumo
menor de V. Portanto, temos formalmente:

0 = UM, (A4) + UM, (AV)
Podemos reescrever essa equagao de forma que:
~(AV/AA) = UM, /UM,
Mas, considerando que —(AV/A4) corresponde a taxa marginal de substituicao de V por 4, segue que:

TMS = UM /UM, (3.5)

utilidade marginal (UM|
Satistacdo adicional obti-
da pele consumo de uma
unidade adcional de de-
terminado bem.

utilidade marginal decres-
cente Principio segundo
o qual, @ medida que se
consome mais de defermi-
nada mercadoria, quanti-
dades adicionais consumi-
das geram incrementos
menores na ufilidade.
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principio da igualdade
marginal Principio se-
gundo o qual o utilidade
& maximizada quando os
consumidores igualam as
utilidades marginais por
unidade monetéria gasta
em coda um dos bens.

A equacao 3.5 informa-nos que a taxa marginal de substituicao € igual a razao entre a utilidade
marginal de 4 e a utilidade marginal de V. A medida que o consumidor desistir de quantidades maiores
de V para obter quantidades adicionais de A, a utilidade marginal de A caird ¢ a de V aumentara.

Vimos anteriormente, neste capitulo, que, quando os consumidores maximizam sua satisfacao, a
taxa marginal de substituicao de V por A ¢ igual a razao entre os precos das duas mercadorias:

TMS = P,/P, (3.6)

Considerando que a TMS também ¢ igual a razao entre as utilidades marginais do consumo de A
¢ V (conforme a equacao 3.5), deduz-se que:

UM /UM, =P /P,
ol seja,
UM/P,=UM/P, (3.7)

A equacao 3.7 ¢ um importante resultado. Ela nos diz que a maximizacao da utilidade ¢ obtida
quando o orgcamento ¢ alocado de tal forma que a utilidade marginal por dolar (ou qualquer outra moe-
da) despendido ¢ igual para ambas as mercadorias. Para compreendermos o fundamento desse principio,
suponhamos que uma pessoa obtenha mais utilidade despendendo um délar a mais com alimenta-
¢ao do que com vestuario. Nesse caso, a utilidade sera aumentada por meio de mais gastos com ali-
mentos. Enquanto a utilidade marginal obtida ao gastar uma unidade monetaria a mais em alimen-
to for maior que a utilidade marginal obtida ao gastar uma unidade monetdria a mais em vestuario,
essa pessoa pode aumentar a utilidade direcionando seu orcamento para o alimento e atastando-se
do vestuario. Por fim, a utilidade marginal do alimento vai acabar se tornando menor (porque a uti-
lidade marginal ¢ decrescente no consumo) e a utilidade marginal do vestuario vai se tornar maior
(pela mesma razdo). A maximizacao da utilidade ocorrerd somente quando o consumidor tiver satis-
feito o principio da igualdade marginal, isto &, tiver igualado a utilidade marginal por dolar despendido
emt cada uma das mercadorias. O principio da igualdade marginal é um importante conceito na microe-
conomia. Ele reaparecera de formas diferentes ao longo de toda a nossa analise do comportamento
do consumidor e do produtor.

Utilidade marginal e felicidade

No Exemplo 3.2, vimos que o dinheiro (isto €, uma renda mais alta) pode, pelo menos até cer-
to ponto, comprar felicidade. Mas o que sera que as pesquisas sobre a satisfacao do consumidor nos
dizem — se ¢ que dizem algo — quanto a relagao entre felicidade e os conceitos de utilidade e utilida-
de marginal? O interessante ¢ que, tanto nos Estados Unidos quanto em outros paises, essas pes-
quisas sao coerentes com um padrao de utilidade marginal decrescente da renda. Para entender por
qué, reexaminemos a Figura 3.9 do Exemplo 3.2, Os dados sugerem que, a medida que a renda so-
be de um pais para outro, a satisfacao, felicidade ou utilidade (estamos usando as trés palavras de
maneira intercambiavel) sobe com o aumento da renda per capifa. No entanto, esse aumento adicio-
nal na satisfacao diminui a medida que a renda aumenta. Se estivermos disposlos a aceilar que o
indice de satisfacao resultante do levantamento ¢ cardinal, os resultados vao respaldar a utilidade
marginal decrescente da renda.

Em termos qualitativos, os dados colhidos nos Estados Unidos sdo muito similares aos dos 51
paises representados na Figura 3.9. Vale lembrar que, no estudo norte-americano, a felicidade era me-
dida numa escala de 1 (nem tao feliz) a 3 (muito feliz). Na Figura 3.20, vemos o nivel médio de felici-
dade para 10 diferentes grupos de renda na populacao; o mais baixo tem uma renda média de $3.000,
0 seguinte, renda média de $8.000, o terceiro, média de $10.000, ¢ assim por diante até o grupo mais
elevado, cuja renda média € de $63.000. A curva solida ¢ a que melhor abarca os 10 pontos. Uma vez
mais, podemos ver que a felicidade aumenta junto com a renda, mas a uma taxa decrescente.

Esses resultados olerecem saélido respaldo a moderna teoria da tomada de decisao econdmica,
na qual este livro se apdia, mas ainda estao sendo cuidadosamente examinados. Eles nao levam em
conta, por exemplo, o fato de que a satisfacao tende a mudar com a idade: em geral, os mais jovens
expressam menos satisfacao que os mais velhos. Ou podemos ver a questao de outro angulo: os es-
tudantes podem esperar por uma mudanca positiva quando estiverem mais velhos e sabios.

Quando comparamos os resultados de pesquisas sobre felicidade ao longo do tempo, uma se-
gunda questao vem a tona. A renda per capita nos Estados Unidos, no Reino Unido, na Bélgica e no
Japao se elevou substancialmente ao longo dos altimos 20 anos. A felicidade média, porém, perma-
neceu quase a mesma. (Dinamarca, Alemanha e [tdlia mostraram algum aumento na satisfacao.)
Uma interpretacao plausivel seria que a felicidade ¢ uma medida relativa, e nao absoluta, de bem-es-

tar. A medida que a renda de um pais se eleva ao longo do tempo, seus cidadaos aumentam suas ex-
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De acordo com esse estudo, que comparou niveis médios de felicidade entre diferentes classes econdimicas
nos Estados Unidos, a felicidade aumenta junto com a renda, mas a uma taxa decrescente.

pectativas; em outras palavras, eles aspiram por rendas mais altas ainda. Na medida em que a satis-
facao esta ligada a realizagao ou nao dessas aspiracoes, pode acontecer de ela nao aumentar jun-
tamente com a renda ao longo do tempo.

Racionamento de gasolina

Em tempos de guerra e outros tipos de crise, os go-
vernos geralmente impoem um controle de precos sobre
produtos criticos. Em 1974 e 1979, por exemplo, o governo
norte-americano controlou o preco da gasolina. Em decor-
réncia dessa medida, os motoristas quiseram adquirir mais
gasolina do que a quantidade que se encontrava disponivel
com precos controlados, e a gasolina teve de ser racionada.
O racionamento que dispensa o sistema de precos ¢ um
modo alternativo de lidar com a escassez de um produto;
para alguns, ele parece mais justo do que depender de forcas de mercado nao contestaveis. Sob um
sistema de mercado, aqueles com maior renda podem oferecer mais pela mercadoria, impedindo
que aqueles com menor renda consigam ter acesso a mercadoria cuja oferta apresente escassez. Ja
sob o racionamento, todos os consumidores tém oportunidades iguais de adquirir a mercadoria ra-
cionada.

Nos Estados Unidos, a gasolina foi racionada por meio de longas filas nos postos: os consu-
midores dispostos a gastar seu tempo esperando na fila obtinham o combustivel que desejavam,
enquanto os demais nao conseguiam. Assegurando a cada pessoa uma quantidade minima de
combustivel, o racionamento permitiu a alguns consumidores o acesso a uma mercadoria que, de
outra forma, nao poderiam adquirir. Mas o racionamento prejudica outras pessoas por limitar a
quantidade de gasolina que podem adquirir.”

Podemos visualizar tal fato com clareza na Figura 3.21, que se aplica a uma mulher que possui
renda anual de $20.000. O eixo horizontal representa seu consumo anual de gasolina, ¢ o eixo verti-
cal, o restante de sua renda apds a aquisicao do combustivel. Suponhamos que o preco controlado da
gasolina seja de $1 por galao. Pelo ato de sua renda ser de $20.000, ela se encontra limitada aos pon-
tos situados na linha do orcamento AE, que tem uma inclinacao de —1. Ao preco de $1 por galao, es-
sa consumidora poderia desejar adquirir anualmente 5.000 galoes de gasolina, gastando os $15.000

" Para uma discussdo mais extensa sobre o racionamento de gasolina, veja o artigo de H. E. Frech 111 e William C.
Lee, “The wellare cost of rationing-by-queuing across markets: theory and estimates from the U.S. gasoline crises”,
Quarterly Journal of Economics, 1987, p. 97-108.
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Quando um bem € racionado, os consumidores tém a disposicao uma quantidade menor do que desejariam
comprar, e sua satisfacao pode ser menor. Sem o racionamento de gasolina, até 20,000 galbes de gasolina esta-
riam disponiveis para consumo (ponto B). O consumidor escolhe o ponto € na curva de indiferenga U, consu-
mindo 5.000 galoes. Entretanto, com um limite de 2.000 galées, por causa do racionamento (ponto E), o con-
sumidor move-se para o ponto D, na curva de indiferenca mais baixa, U,.

Gasolina (galdes por ano)

restantes com oulras mercadorias, situacao representada pelo ponto C. Nesse ponto, ela estaria ma-
ximizando sua utilidade (por se encontrar na curva de indiferenca mais alta possivel U, ), dada sua
restricao orcamentaria de $20.000.

Entretanto, em razao do racionamento, a consumidora pode adquirir apenas 2.000 galoes de
gasolina. Conseqilentemente, ela agora se defronta com a linha do orcamento ADE, que nao ¢ mais
uma linha reta, pois nao lhe ¢ permitido adquirir mais do que 2.000 galdes. A figura mostra que sua
opgao de consumo em D fornece um nivel mais baixo de utilidade, U, do que o nivel que seria adqui-
rido sem racionamento, U,, porque ela esta consumindo menos gasolina e mais de outras mercado-
rias do que gostaria de consumir.

E evidente que, ao preco racionado, a mulher estaria melhor se seu consumo nao sofresse res-
tricoes. Mas sera que ela estaria melhor sob o sistema de racionamento do que sob o livre-comércio?
A resposta — como era de esperar — depende de qual seria o preco da gasolina no mercado competiti-
vo, sem racionamento. Como mostra a Figura 3.22, a mulher estaria melhor sob o racionamento se
o preco de mercado fosse de $2 por galdo; nesse caso, o consumo maximo seria de 10.000 galdes por
ano, ¢ ela escolheria o ponto F, situado abaixo da curva de indiferenca U, (o nivel de utilidade alcan-
¢ado sob racionamento). Contudo, caso o preco de mercado fosse de $1,50, ela sairia perdendo com
0 raclonamento; nesse caso, o consumo maximo de gasolina seria de 15.000 galoes por ano, e ela es-
colheria o ponto G, situado acima da curva de indiferenca U,.

-3 INDICES DE CUSTO DE VIDA

O sistema de seguridade social norte-americano tem sido objeto de calorosas discussoes. Nesse
sistema, uma pessoa aposentada recebe um beneficio anual que € inicialmente determinado no mo-
S B G m-:ntq da apﬂscnhtadcrria, baseado cm seu histé!rim‘ de trabalho. O bcncﬁcirltr aumenta anualmente de
mos o indice de Precos a0 Maneira proporcional a taxa de crescimento do Indice de Pregos ao Consumidor (IPC). O IPC ¢ calculado
Consumider come uma 4 cada ane pelo US. Bureau of Labor Statistics como wma relagdo entre o custo de mercado atual de determinada ces-
medida do custo de uma  fa de bens ¢ servicos em comparagdoe ao custo dessa mesma cesta em um periodp-base. Sera que o IPC de fato re-
cesta de mercado completa  flete o custo de vida dos aposentados? E adequado utiliza-lo como indice de custo de vida para ou-
para um ﬂﬂ"’“'"id"-j" 'i_Pi‘ tros programas governamentais, para fundos de pensdo e para acordos trabalhistas? A resposta a essas
€0 EE”‘“ ""h"j"* t“r':zf perguntas estd na teoria economica do comportamento do consumidor. Nesta secdo, descreveremos os
E; du::;mlﬁmﬁufi fundamentos tedricos de indices como o 1PC, utilizando um exemplo que descreve mudancas hipotéti-
cas nos precos as quais estudantes e pais podem vir a enfrentar.
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Se o preco da gasolina num mercado competitivo fosse de $2 por galdo e o consumo maximo de 10.000 ga-
ldes por ano, a mulher estaria melhor sob o racionamento (que mantém o preco em $1 por galao), uma vez
que escolha a cesta de mercado do ponto F, situado abaixo da curva de indiferencga U, (o nivel de utilidade
alcancado sob racionamento). Contudo, a consumidora se beneliciaria com o livre mercado se o preco com-
petitivo fosse de §1,50 por galdo, uma vez que ela poderia selecionar a cesta de mercado G, situada acima da
curva de indiferenca U,.

INDICE DE CUSTO DE VIDA IDEAL

Rachel e Sarah sao irmas e possuem preferéncias idénticas. Quando Sarah iniciou seus estudos
universitarios em 1990, os pais davam a ela $500 trimestralmente. Ela podia gastar esse dinheiro em ali-
mentagao, disponivel ao prego de $2 por libra, e em livros, que custavam $20 por unidade. Com essa
quantia Sarah comprava 100 libras de alimentos (ao custo de $200) e 15 livros (ao custo de $300). Dez
anos mais tarde, em 2000, quando Rachel iniciou seus estudos, seus pais lhe prometeram recursos que,
em termos de poder de compra, seriam equivalentes aos fornecidos a sua irma. Infelizmente, os precos
haviam aumentado: os alimentos custavam entao $2,20 por libra e o pre¢o de cada livro era de $100. Em
quanto os recursos destinados a Rachel deveriam aumentar para que ela tivesse, em 2000, o mesmo pa-
drao de vida que sua irma teve em 1990? A Tabela 3.3 resume os dados relevantes e a Figura 3.23 forne-
ce a resposta.

A restricao orcamentaria inicial de Sarah, em 1990, ¢ representada pela linha [/ na Figura 3.23, ¢
sua combinacao maximizadora de utilidade de livros e alimentacao ¢ descrita pelo ponto A na curva de
indiferenca U,. Podemos observar que o custo de obtengao desse nivel de utilidade ¢ de $500, de acordo
com a tabela:

$500 = 100 libras de alimentos x $2 por libra + 15 livros x $20 por livro

Como mostra a Figura 3.23, para obter o mesmo nivel de utilidade de Sarah diante de precos mais
altos, Rachel necessita de orcamento suficiente para adquirir uma combinacao de livros e alimentos re-
presentada pelo ponto B na linha /, (e tangente a curva de indiferenca UV, ), em que ela opta por 300 Li-

TABELA 3.3 indice de custo de vida

1990 (Sarah) 2000 (Rachel)
Preco dos livros 520 por livro $100 por livro
Nomero de livros 15 b
Preco da alimenfocdo 52 por libra 52,20 por libra
Libras de alimentos 100 300
Despesa 5500 51.260

indice de custo de vida
Razdo do atual custo de
uma cesta tipica de bens
e servicos em relaco ac
custo dﬂ‘ﬁﬂ mesma cesta
durante um periodo-base.
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indice de custo de vida
ideal Custo para afingir
dado nivel de utilidade a
precos correntes, em rela-
¢cfio ao custo para fazé-lo
a pregos do ano-base.

indice de precos de Las-
peyres Rozdo entre a
quantidade de dinheire
de que um individuo ne-
cessita para adquirir, o
precos correntes, umg
cesta de bens e servicos
escolhida no ano-base e
o custo para compré-la o
precos do ano-base,
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Um indice de precos que represente o custo de aquisicao da cesta 4 a precos correntes em relacdo ao custo de
aquisicdo da mesma cesta a precos do ano-base superestima o indice de custo de vida ideal.

bras de alimentos e 6 livros. Note que, ao proceder dessa forma, Rachel levou em conta que o prego dos
livros aumentou em relacao ao preco dos alimentos, e entao substituiu livros por alimentos.
O custo para que Rachel obtenha o mesmo nivel de utilidade de Sarah ¢é dado por:

$1.260 = 300 libras de alimentos x $2,20 por libra + 6 livros x 5100 por livro

O reajuste 1deal do custo de vida para Rachel &, portanto, de $760 (a dilerenca entre os $1.260 ¢ os
$500 dados a Sarah); o indice de custo de vida ideal é

1.260/3500 = 2,52

Como o IPC, nosso indice requer um ano-base, que estabeleceremos como 1990 = 100, de forma
que o valor em 2000 ¢ de 252, Um valor de 252 implica um aumento de 152% no custo de vida, enquan-
to um valor de 100 implicaria que o custo de vida nao se alterou. Esse indice de custo de vida ideal
representa o custo de obfengdo de determinado nivel de utilidade a precos correntes (2000) dividido pelo custo de ob-
fencdo do mesmo nivel de utilidade a pregos do ano-base (1990,

INDICE DE LASPEYRES

Infelizmente, a quantidade de informacdoes necessaria para calcularmos tal indice de custo de vi-
da 1deal scria imensa — precisariamos conhecer as preferéncias individuais (que variam de uma pessoa
para outra), bem como os pre¢os e os gastos. Os indices de pregos existentes baseiam-se nas aquisicoes
por parte dos consumidores, ¢ nao em suas preferéncias. Um indice de precos, como o IPC, que utiliza
wma cesta de consumo fixa ne periodo-base, ¢ chamado de indice de precos de Laspeyres. O indice de pre-
¢os de Laspeyres responde a seguinte questdo: de quanto dinhetro a pregos correntes um tndividio necessila
para comprar wma cesta de bens e servigos escolhida no ano-base, divididoe pelo custo de aquisicdo da mesma cesta a
precos do ano-base?

O indice de precos de Laspeyres foi ilustrado na Figura 3.23. Calcular esse indice para Rachel ¢
uma operacao direta: para comprar 100 libras de alimentos e 15 livros em 2000 seria necessario $1.720
(100 % $2,20 + 15 x $100). Com $1.720, Rachel poderia escolher a cesta A sobre a linha do orcamento
[, (ou qualquer outra cesta sobre essa linha). A linha [, foi obtida por meio do deslocamento da linha [,
para cima até que ela atingisse o ponto A. Note que /[, € a linha do or¢camento que permitiria a Rachel
comprar a pregos correntes de 2000 a mesma cesta que sua irma adquiriu em 1990, Seria entao neces-
sario um aumento de $1.220 no orcamento de Rachel para compensa-la do aumento no custo de vida.
Usando 100 como a base em 1990, o indice de Laspeyres €, entao

100 % $1.720/$500 = 344

COMPARANDO O iNDICE DE CUSTO DE VIDA IDEAL E O iNDICE DE LASPEYRES Em nosso exemplo, o indice de
precos de Laspevres € claramente muito superior ao indice de pregos ideal. Mas sera que o indice de
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custo de vida de Laspeyres sempre superestima o indice de custo de vida real? A resposta € sim, co-
mo pode ser observado na Figura 3.23. Suponhamos que Rachel tenha recebido a verba associada a
linha /, durante o ano-base de 1990. Ela poderia escolher a cesta 4, mas claramente obteria um nivel
de utilidade mais alto se optasse por mais alimentos e menos livros {movendo-se para a direita na li-
nha/,). Como A e B geram a mesma utilidade, para Rachel seria melhor receber um orcamento rea-
justado pelo indice de Laspeyres do que pelo indice de custo de vida ideal. O indice de Laspeyres mais
do que compensa Rachel pelo aumento no custo de vida, uma vez que ele ¢ maior que o indice de cus-
to de vida ideal.

Esse resultado € genérico e aplica-se ao 1PC em particular. Por qué? Porque o indice de pregos de Las-
pevres baseta-se na premissa de que 0s consumidores ndo alteram seus padroes de conswmao apos uma mudanga nos
precos. Entretanto, os consumidores podem obter o mesmo nivel de utilidade sem ter de adquirir a mes-
ma cesta que adquiriam antes da mudanga nos pregos, aumentando o consumo de bens agora relativa-
mente mais baratos e diminuindo o consumo dos bens agora relativamente mais caros.

A teoria econdmica nos mostra que o indice de custo de vida de Laspeyres superestima o montan-
le necessario para compensar os individuos das elevacoes de precos. Com respeito a seguridade social e
a outros programas governamentais, isso significa que, utilizando o IPC para reajustar beneficios, existird
sempre wma tendéncia a compensar exageradamente os beneficidrios, o que implicara maiores gastos por parte
do governo. Esse ¢ o motivo pelo qual o governo norte-americano alterou a metodologia do IPC, aban-
donando o indice de Laspeyres e passando a utilizar um indice mais complexo, capaz de refletir as alte-
racoes nos padries de consumo.

INDICE DE PAASCHE

Outro indice de custo de vida freqiientemente utilizado & o indice de Paasche. Diferentemente do in-
dice de Laspeyres, que se baseia no custo de aquisicao de uma cesta no ano-base, o indice de Paasche
basela-se no custo de aquisicao de uma cesta no ano corrente. Em particular, o indice de Paasche res-
ponde a outra questao: de quantoe dinheire a precos correnles um individuoe necessita para comprar uma cesta de
bens e servicos no ano corrente, dividido pelo custo de aguisicdo da mesma cesta a precos do ano-base?

COMPARANDO OS iNDICES DE LASPEYRES E PAASCHE I til comparar os indices de precos de Laspeyres e
Paasche:

" ndice de Laspeyres: o montante de dinheiro a precos correntes necessario para comprar
uma cesta de bens e servicos que foi escolhida no ano-base, dividido pelo montante de dinheiro
necessario para comprar a mesma cesta a precos do ano-base.

" Indice de Paasche: o montante de dinheiro a pregos correntes necessario para comprar uma
cesta de bens e servicos que foi escolhida no ano corrente, dividido pelo montante de dinheiro ne-
cessario para comprar a mesma cesta a precos do ano-base.

Tanto o indice de Laspeyres (IL) quanto o indice de Paasche (IP) sao indices com pesos cons-
tantes: as quantidades dos varios bens e servicos permanecem inalteradas. Entretanto, o indice de Las-
peyres leva em conta as quantidades consumidas no ane-base, enquanto o indice de Paasche leva em
conta as quantidades consumidas no ane correnfe. Suponhamos, de modo geral, que haja dois bens, ali-
mento (A) e vestuario (V). Temos:

P, ¢ P, 540 pregos no ano corrente

P, e P, sao precos no ano-base

A eV sao quantidades no ano corrente
A, eV, sao quantidades no ano-base

Podemos escrever os dois indices como:

IL — P..ﬂcAb + PH:’ F&
P.-'.&Ab + F;-'B |Ilrl.EI
IP - 'P.-il.'ﬂ{ + P’r"u:'v-.i

PAB A{ + 'Hr‘b i'f.:'

Da mesma forma que o indice de Laspeyres superestima o custo de vida ideal, o indice de Paasche
o subestima, pois sc baseia na premissa de que os individuos comprariam a cesta do ano corrente no pe-

indice de Paasche Rao-
zdio entre a quantidade de
dinheiro de que um indivi-
duo precisa para comprar,
a pregos correntes, uma
cesta de bens e servicos no
proprio anc corrente e o
custo de compra-la a pre-
cos do ano-base.

indice com pesos cons-
tantes indice de custo
de vida no qual as quan-
tidades de bens e servicos
permanecem inalteradas.
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indice de pregos com pe-
sos encadeados Indice
de custo de vida que leva
em considera¢do as mu-
dancas nas quantidodes
consumidas de bens e
Servicos.

riodo-base. Na verdade, ao se defrontar com os precos do ano-base, o consumidor poderia obter o mes-
mo nivel de utilidade a um custo mais baixo mudando a cesta de consumo. Como o indice de Paasche ¢
a razao entre o custo da compra da cesla corrente e o custo da compra da mesma cesta no ano-base, su-
perestimar o custo da cesta no ano-base (o denominador dessa razao) significa subestimar o préprio
indice.

Para ilustrarmos a comparacao entre os indices de Paasche e Laspeyres, vamos retornar a nosso
exemplo anterior, que considerava as escolhas de Sarah quanto a livros e alimentos. Para ela (que co-
megou a estudar em 1990), o custo da compra da cesta de alimentos e livros do ano-base a precos cor-
rentes era de $1.720 (100 libras x $2,20 por libra + 15 livros x $100 por livro). O custo da compra des-
sa mesma cesla a precos do ano-base era de $300 (100 libras x $2 por libra + 15 livros x 520 por livro).
O indice de Laspeyres, IL, vem a ser, portanto, 100 % $1.720/$500 = 344, tal como mencionamos ante-
riormente. Em contrapartida, o custo da compra da cesta do ano corrente a precos do ano corrente ¢ de
$1.260 (300 libras x $2,20 por libra + 6 livros »x $100 por livro}. O custo da compra dessa mesma ces-
ta a precos do ano-base vem a ser de $720 (300 libras x $2 por libra + 6 livros x $20 por livro). Conse-
quentemente, o indice de Paasche, IP ¢ igual a 100 x $1.260/$720 = 175. Tal como esperado, o indice
de Paasche ¢ menor do que o indice de Laspevres.

INDICES COM PESOS ENCADEADOS

Nem Laspeyres nem Paasche sao indices de custo de vida perfeitos, e a quantidade de informacoes
necessaria para calcular o indice ideal é muito grande. Qual é a melhor solucao na pratica? A resposta
mais recente do governo dos Estados Unidos para essa pergunta dificil foi dada em 1995, quando foi
adotado o indice de precos com pesos encadeados para deflacionar o produto interno bruto (PIB),
obtendo-se, assim, uma estimativa do PIB real (PIB ajustado pela inflacao). O encadeamento dos pesos
fol introduzido para superar os problemas que sobrevinham quando se faziam comparacoes de longo
prazo do PIB real usando indices de pregos com pesos fixos (como os indices de Paasche e Laspeyres),
embora os precos estivessem mudando rapidamente.

(s economistas sabem ha muito tempo que os indices de custo de vida baseados no indice de
Laspeyres superestimam a inflacdo. No entanto, foi somente apds os choques do preco do combusti-
vel na década de 1970, as flutuacoes mais recentes nos precos dos alimentos € a preocupagao com os
déficits federais norte-americanos que a insatisfacao com tais indices aumentou. Concluiu-se, por
exemplo, que eram bem grandes as superestimativas no IPC norte-americano resultantes de nao con-
siderar as mudancas nos padroes de compra de computadores em resposta a forte queda em seus pre-
¢cos nos ultimos anos. Como resultado disso, o U.S. Bureau of Labor Statistics vem trabalhando para
melhorar o IPC."

O viés do IPC

Nos ultimos anos, tem havido uma preocupacao publica crescente com a solvéncia do sistema
norte-americano de seguridade social. A preocupacao € o fato de as aposentadorias estarem ligadas
ao Indice de Precos ao Consumidor. Como o IPC norte-americano ¢ calculado com base no indice de
Laspevres, podendo, por isso, superestimar substancialmente o custo de vida, o Congresso tem pedi-
do a diversos economistas para que examinem o assunto.

Uma comissao presidida pelo professor Michael Boskin, da Universidade de Stanford, concluiu
que o [PC superestimou a inflacao em aproximadamente 1,1% — um valor signilicativo, uma vez que
as taxas de inflacdo nos Estados Unidos foram relativamente baixas nos tltimos anos.'' De acordo
com essa comissao, aproximadamente 0,4% do viés total de 1,1% deveu-se a nao-consideracao, por
parte do indice Laspeyres, das variacoes no consumo dos produtos da cesta no ano corrente. O res-
tante do viés deveu-se a nao-consideracao do crescimento das lojas de desconto (aproximadamente
0,1%), dos melhoramentos na qualidade dos produtos existentes e, de modo mais significativo, da
imtroducao de novos produtos (0,6%).

0 viés do IPC fica especialmente critico quando avaliamos os custos relacionados a saude.

De 1986 a 1996, 0 aumento médio do IPC foi de 3,6%, mas o componente de satude desse indice

" As mudancas no IPC norte-americano sao apresentadas pelo Bureau of Labor Statistics em “Consumer Price
Indexes: overview of the 1998 revision of the Consumer Price Index”, no site: http://stats.bls.gov/, ¢ também na
Federal Reserve Bank of San Francisco Economic Letter, n. 99-05, 5 fev. 1999, em hitp:/ /www.frbst.org/.

"' Michael J. Boskin, Ellen R. Dulberger, Robert J. Gordon, Zvi Griliches e Dale W. Jorgenson, “The CPI Commission:
findings and recommendations”, American Economic Review 87, n. 2, maio 1997, p. 78-93,
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subiu a uma taxa anual média de 6,5%. Assim, estima-se que o viés total da parte do IPC corres-
pondente a seguros de saude fica em aproximadamente 3,1 pontos percentuais por ano. Esse
viés tem enormes implicacdes nas politicas ptblicas, num momento em que a nacao luta para
conter os custos da assisténcia médica ¢ para oferecer servicos de satide a uma populagao cada

vez mais idosa.”

Se o viés do IPC fosse eliminado, totalmente ou em parte, os custos de varios programas fe-
derais decresceriam substancialmente (o que também ocorreria, € evidente, com os beneficios cor-
respondentes daqueles que tém o direito de recebé-los). Além da seguridade social, outros progra-
mas seriam afetados por essa correcao: os programas de aposentadoria do governo federal (para os
empregados das ferrovias e os veteranos militares), a renda de apoio a pessoas carentes, os vales-
refeicao e o programa de nutricao infantil. De acordo com um dos estudos feitos, uma redugao anual
de 1 ponto percentual no IPC aumentaria a poupanga nacional, reduzindo, assim, o délicit pabli-
co do pais em aproximadamente $95 bilhdes por ano, em délares de 2000."

Além disso, o efeito de quaisquer ajustes no [PC nao ficaria restrito ao lado dos gastos do orca-
mento federal. Como os limites das faixas do imposto de renda pessoal sao ajustados pela inflacao,
um ajuste no IPC reduzindo o crescimento observado dos precos levaria a uma elevacao menor des-
ses limites e, conseqilentemente, aumentaria as receitas dos impostos federais.

Resumo

1.

A teoria da escolha do consumidor baseia-se na premissa de
que as pessoas se comportam de modo racional na tentativa de
maximizar o grau de satisfagao que podem obter por meio da
aquisicao de uma combinacao particular de bens e servicos.

A teoria da escolha do consumidor compdie-se de dois lados
que se relacionam: o estudo das preferéncias e a andlise da li-
nha do orcamento que restringe as escolhas que o consumi-
dor pode fazer.

0s consumidores fazem suas escolhas por meio da compa-
racao entre cestas de mercado ou pacotes de mercadorias.
Supoe-se que suas preferéncias sejam completas (ou seja,
cles podem comparar todas as possiveis cestas) e transitivas
(ou seja, se prelerem a cesta de mercadoAa B eBadc, en-
tao preferem A a €). Além disso, os economistas adotam a
premissa de que ¢ sempre preferivel mais a menos de cada
mercadoria.

As curvas de indiferenca, que representam todas as combina-
coes de bens e servigos que produzem o mesmo grau de satis-
facdo, possuem inclinacao para baixo e jamais se cruzam.

As preferéncias do consumidor podem ser completamente
descritas por um conjunto de curvas de indiferenca conheci-
do como mapa de indiferenca. Esse mapa de indiferenca ofe-
rece uma classificacdo ordinal de todas as escolhas que um
consumidor pode lazer.

A taxa marginal de substituicao de V por 4 corresponde a
maior quantidade de V a qual uma pessoa se dispde a renun-
ciar para obter uma unidade adicional de A. A taxa marginal
de substituicao vai sendo reduzida & medida que nos move-
mos para baixo, ao longo de uma curva de indilerenca. Quan-
do a taxa marginal de substituicdo é decrescente, as curvas de
indiferenca sao convexas.

As linhas do orcamento representam todas as combinacoes
de mercadorias com as quais os consumidores gastariam to-
da a sua renda. As linhas do or¢camento deslocam-se para a

9.

10.

11.

12.

direita em resposta a um aumento na renda do consumidor
¢ fazem um movimento de rotagiao em torno de um ponto fi-
X0 (no eixo vertical) quando o preco de uma mercadoria {re-
presentado no eixo horizontal) ¢ modificado, mas a renda
do consumidor e o preco da outra mercadoria permanecem
inalterados.

0s consumidores maximizam a propria satisfacao sujeita a
restricao orcamentdria. Quando um consumidor maximiza
sua satisfacao escolhendo quantidades diferentes de zero de
dois bens, a taxa marginal de substituicao ¢ igual a razdo entre
os precos das duas mercadorias que estao sendo adquiridas,

Algumas vezes a maximizacao pode ser obtida por meio de
uma solucgao de canto, quando, entdo, uma mercadoria nao ¢
consumida. Em tal situacao nao € vdlida a condicao de que a
taxa marginal de substituicio deve ser igual a razao entre os
precos das mercadorias,

A teoria da preferéncia revelada mostra como as escolhas fei-
tas pelos consumidores, diante de variagoes no prego ¢ na ren-
da, podem ser utilizadas para determinar suas preferéncias,
Portanto, se um consumidor opta pela cesta de mercado A,
quando poderia ter adquirido a B, sabemos que prefere A a B.

A teoria do consumidor pode ser apresentada por meio do
cnfoque das curvas de indiferenga, que faz uso das propric-
dades ordinais da utilidade (ou seja, por meio da classilica-
cao das opcdes), ou entdo por meio do enfoque da fungao de
utilidade. Obtém-se uma luncao de utilidade atribuindo um
numero a cada cesta de mercado; se a cesta de mercado A for
preferivel a cesta de mercado B, entao A gera maior utilidade
do que B.

Quando se analisam escolhas de risco ou quando € preciso
fazer comparacoes entre consumidores, as propriedades car-
dinais da func¢ao de utilidade podem ser importantes., Nor-
malmente, a funcao de utilidade apresenta utilidade margi-
nal decrescente: quanto mais de determinada mercadoria for

" Para mais informacoes, veja os capitulos 1 e 2 de Measuring the prices of medical treatments, Jack E. Triplett (ed.).

Washington: Brookings Institution Press, 1999, http://brookings.nap.edu/.

" Michael E Bryan e Jagadeesh Gokhale, “The Consumer Price Index and national savings”, Economic Commentary,
15 out 1995, em hﬁp:ffwvm.dm.frb.nrgf. 0s dados foram ajustados para ¢cima com base no deflator do PIB.
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13.

14.

consumida, menores serao os incrementos de utilidade obti-
dos pelo consumidor.

Quando ¢é utilizado o enfoque da funcao de utilidade e ambas
as mercadorias sdo consumidas, a maximizacao da utilidade
ocorre quando a razao entre as utilidades marginais das duas
mercadorias (ou seja, a taxa marginal de substituicao) for
igual a razdo entre seus pregos.

Um indice de custo de vida ideal mede o custo de aquisicao de
uma cesta de bens a pregos correntes que forneca o mesmo
nivel de uttlidade da cesta de bens que ol consumida a precos

Questoes para revisio

do ano-base. O indice de pregos de Laspeyres, entretanto, re-
presenta o custo de aquisicao de uma cesta de bens escolhida
no ano-base a precos correntes, relativamente ao custo da mes-
ma cesta a precos do ano-base. O IPC, como todos os indices de
precos de Laspeyres, superestima o indice de custo de vida
ideal. Por sua vez, o indice de Paasche mede o custo de aqui-
sicdo a precos correntes de uma cesta escolhida no ano cor-
rente, dividido pelo custo de aquisicao da mesma cesta a pre-
cos do ano-base. Portanto, o indice de Paasche subestima o
indice de custo de vida ideal.

1.

2.

Quais sao as quatro premissas basicas sobre as preferéncias
individuais? Explique o que cada uma significa.

Um conjunto de curvas de indiferenca pode ser inclinado pa-
ra cima? Em caso positivo, o que isso lhe diria sobre as duas
mercadorias em questao?

Explique por que ndao pode haver interseccao entre duas cur-
vas de indiferenca.

Jon esta sempre disposto a trocar uma lata de Coca-Cola por
uma lata de Sprite, ou uma lata de Sprite por uma de Coca-

Cola,

a. O que vocé pode dizer sobre a taxa marginal de substitui-
¢do de Jon?

b. Trace um conjunto de curvas de indiferenga para Jon.

€. Trace duas linhas de orcamento com diferentes inclina-
coes € explique a escolha maximizadora da satisfacao. A
que conclusao vocé pode chegar?

O que acontece com a taxa marginal de substituicao a medi-
da que vocé se desloca ao longo de uma curva de indiferenca
convexa? E de uma curva de indiferenca reta?

Explique por que a taxa marginal de substituicao entre duas
mercadorias deve serigual a razao entre os precos das merca-
dorias para que o consumidor possa obter maxima satisfacao.
Descreva as curvas de indiferenca associadas a dois bens que
scjam substitutos perfeitos. E como elas seriam se os bens fos-
sem complementos perfeitos?

Qual ¢ a diferenca entre utilidade ordinal e utilidade cardinal?
Explique por que a suposicao de utilidade cardinal nao se faz
necessaria para a classificagdao das preferéncias do consumidor,
Apos a fusio com a economia da Alemanha Ocidental, os

consumidores da Alemanha Oriental demonstravam prele-
réncia por automaoveis Mercedez-Benz em relacdo a automao-

Exercicios

10.

11.

12.

13.

14.

vels Volkswagen. Entretanto, depois de terem convertido suas
economias para marcos alemaies, muitos consumidores da
Alemanha Oriental correram até os revendedores Volkswagen.
Comao vocé explicaria esse aparente paradoxo?

Trace uma linha do orgamento e, em seguida, uma curva de
indiferenca para ilustrar a escolha maximizadora da satisfa-
cao associada a dois produtos. Use seu grafico para responder
ds seguintes questoes.

a. Suponhamos que um dos produtos esteja racionado. Ex-

plique por que o consumidor provavelmente saira perden-
do.

b. Suponhamos que o preco de um dos produtos seja fixado
num nivel abaixo do preco corrente. Conseqlientemente, o
consumidor nao podera comprar tanto quanto gostaria.
Vocé pode dizer se esse consumidor saira perdendo ou ga-
nhando?

Guiado por suas preferéncias, Bill esta disposto a trocar qua-
lro ingressos para o cinema por um ingresso para um jogo de
basquete. Se os ingressos do cinema custam $8 cada, e um in-
gresso para o basquete custa $40, Bill deve mesmo fazer essa
troca? Por queé?

Descreva o principio da igualdade marginal. Explique por que
esse principio nao se sustenta se uma utilidade marginal cres-
cente estiver associada ao consumo de uma mercadoria ou de
ambas.

O prego dos computadores caiu substancialmente durante as
duas dltimas décadas. Use essa queda no preco para explicar
por que, provavelmente, o IPC superestima de maneira consi-
deravel o indice de custo de vida para individuos que utilizam
computadores intensivamente.

Explique por que o indice de Paasche em geral subestima o
indice de custo de vida ideal.

Neste capitulo, nao foram consideradas mudancas nas pre-
feréncias do consumidor por diversas mercadorias. Todavia,
em determinadas situacoes, as preferéncias realmente se
modificam a medida que ocorre o consumo, Discuta por que
e como as preferéncias poderiam se alterar ao longo do tem-
po, tomando como referéncia o consumo dos seguintes
itens:

a. Cigarros.

b. Jantar pela primeira vez em um restaurante de culindria
Lipica.

Trace curvas de indiferenca que representem as seguintes pre-

feréncias de um consumidor por duas mercadorias: hambir-

guer ¢ refrigerante. Indique a direcao na qual a satisfacao (ou

a utilidade) da pessoa estd crescendo.

a. Joe tem curvas de indiferenca convexas ¢ nao gosta nem
de hamburguer nem de relrigerante.

b. Jane adora hambirgueres e ndo gosta de refrigerantes. Se
lhe servirem um refrigerante, ¢ mais provavel que ela o
despeje no ralo do que o beba.

¢. Bob adora hamburgueres ¢ ndo gosta de refrigerantes. Se
lhe servirem um refrigerante, ele aceitara por educacao.

d. Molly adora hamburgueres e refrigerantes, mas insiste em

consumir exatamente um refrigerante para cada dois
hambiargueres que come.
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e. Bill gosta de hambuargueres e ¢ indiferente aos refrige-
rantes.

f. Para Mary, um hambirguer extra proporciona o dobro de
satisfacdo que um refrigerante extra,

Se atualmente Jane esta disposta a trocar quatro ingressos para
O cinema por um ingresso para o basquete, ela deve gostar mais
de basquete do que de cinema. Verdadeiro ou falso? Explique.
Nos carros que pretendem comprar, tanto Janelle quanto Brian
plancjam investir $20.000 délares em atributos relacionados a
estilo e consumo de combustivel. Eles podem escolher investir
tudo em estilo ou tudo em consumo de combustivel, ou ainda
em alguma combinacao desses dois atributos. Janelle nao da a
minima para estilo ¢ deseja um carro que consuma o minimo
possivel de combustivel. Ja Brian valoriza os dois itens igual-
mente e quer investir neles quantias iguais, Usando curvas de
indiferenca e linhas de orcamento, ilustre a escolha que cada
consumidor fara.

Suponhamos que Bridget e Erin gastem sua renda em duas

mercadorias, alimento, A, e vestuario, V. As preferéncias de

Bridget sdo representadas pela funcao de utilidade U7(A,V) =

10AV, enquanto as de Erin sao representadas pela fungao de

atilidade U{A,V) = 2047V

a. Colocando alimentos no eixo horizontal ¢ vestudrio no ei-
xo vertical, identifique num grafico o conjunto de pontos
que dao a Bridget o mesmo nivel de utilidade que a cesta
(10,5). Em outro grafico, faca o mesmo para Erin,

b. Nesses mesmos graficos, identifique o conjunto de cestas
que dariam a Bridget e a Erin 0 mesmo nivel de utilidade
que a cesta (15,8).

¢. Vocé acha que Bridget ¢ Erin tém preferéncias iguais ou
diferentes? Explique,

Suponhamos que tanto Jones quanto Smith tenham decidido
reservar $1.000 por ano para uma verba de lazer, na lorma de
jogos de hdoquei ou shows de rock. Ambos apreciam os dois
itens e escolherao consumir quantidades positivas dos dois.
Entretanto, eles tém preferéncias substancialmente diferen-
tes quanto aos dois programas. Jones prefere os jogos de ho-
quei, € Smith, os shows de rock.

@. Trace um conjunto de curvas de indiferenca para Jones e
um segundo conjunto para Smith.

b. Utilizando o conceito de taxa marginal de substituicao, dis-
cuta por que os dois conjuntos de curvas dilerem entre si.

Um DVD, I, custa $20 ¢ um CD, €, $10. Philip tem uma verba
de $100 para gastar nos dois produtos. Suponhamos que ele ja
tenha comprado um DVD e um CD. Além disso, suponhamos
que ainda existam 3 DVDs e 5 CDs que ele gostaria de comprar.

a. Dados os precos e a renda que acabamos de mencionar,
trace a linha do orcamento num grifico com CDs no eixo
horizontal.

b. Considerando o que Philip jd comprou e o que ainda quer
comprar, identifique as trés diferentes cestas de CDs e
DVDs que ele poderia escolher. Para esta parte da questao,
parta da premissa de que ele ndo pode comprar unidades
fracionadas.

Anne tem um emprego que a obriga a passar trés semanas do
més viajando. Ela dispée de uma verba anual para viagens e
pode optar por trem ou avido. A companhia aérea pela qual
ela costuma voar tem um programa de assiduidade que reduz
0 custo dos bilhetes de acordo com o ntimero de milhas que o
cliente ja voou no ano. Quando Anne alcangar 25.000 milhas,

a companhia vai reduzir o preco de scus bilhetes em 25% pe-
lo resto do ano. Quando ela alcancar 50.000 milhas, a compa-
nhia vai reduzir o preco em 50% pelo resto do ano. Trace a li-
nha do orcamento de Anne, com as milhas ferroviarias no ei-
x0 vertical ¢ as milhas aéreas no eixo horizontal.

Quando vai ao cinema, Debra costuma comprar um refrige-
rante. O copo de refrigerante ¢ vendido em trés tamanhos. O
de 250 ml custa $1,50, o de 375 ml 82 e 0 de 500 ml custa
§2,25. Descreva a restricao orcamentaria que Debra enfren-
ta quando tem de decidir quantos mililitros de refrigerante
adquirir. {(Suponha que Debra possa jogar fora, sem qual-
quer custo, qualquer quantidade de refrigerante que nao
queira beber.)

10. Antonio comprou cinco livros novos durante seu primeiro ano

11.

12.

13.

na faculdade, a um preco de $80 cada. Livros usados custam
apenas $50 cada. Quando a livraria anunciou que haveria um
acréscimo de 10% sobre o preco dos livros novos e de 5% sobre
os usados, o pai de Antonio lhe ofereceu $40 adicionais.

a. O que aconteceu com a linha do orcamento de Antonio?
[ustre a mudanca com os livros novos no eixo vertical.

b. A situacio de Antonio estard pior ou melhor depois que os
precos mudarem? Explique.

Os consumidores na Gedrgia pagam por um abacate duas ve-
zes mais do que pagam por um péssego. Entretanto, abacates
¢ péssegos custam o mesmo na California. Se os consumido-
res nos dois estados norte-americanos maximizarem a utili-
dade, as taxas marginais de substituicdo de abacates por pés-
segos serao iguais para os consumidores dos dois estados? Em
caso contrario, qual delas sera mais alta?

Ben divide sua verba de almoco entre dois produtos: pizza e
hurritos.

a. llustre a melhor cesta possivel para Ben num grafico que
tenha a pizza no eixo horizontal.

b. Suponhamos agora que a pizza tenha sido taxada, o que ele-
vou seu prego em 20%. Tlustre a nova cesta ideal para Ben.

¢. Suponhamos, por fim, que a pizza esteja sendo racionada
numa quantidade inferior a que Ben deseja. llustre a nova
cesta ideal para Ben.

Brenda quer comprar um carro novo ¢ dispoe de $25.000,
Ela acabou de descobrir uma revista que atribui a cada auto-
maovel uma nota pelo design ¢ uma nota pelo consumo de
combustivel. As notas vao de 1 a 10, numa escala em que 10
representa o melhor design ou o uso mais eficiente de com-
bustivel. Ao observar a lista de carros, Brenda nota que, na
média, quando a nota de design sobe um ponto, o preco do
carro sobe $5.000, Ela também percebe que, quando a nota
de consumo sobe um ponto, o preco do automavel se eleva
em $2.500.

a. Ilustre as varias combinacoes de design, I, ¢ consumo de
combustivel, C, que Brenda poderia selecionar com seu or-
camento de $25.000. Coloque o consumo de combustivel
no eixo horizontal.

b. Suponhamos que as preferéncias de Brenda sejam 1ais que
¢la obtenha trés vezes mais satisfacao com um ponto ¢x-
tra de design do que com um ponto extra no consumo de
combustivel. Que tipo de carro ela vai escolher?

¢. Suponhamos que a taxa marginal de substituicio de
Brenda (de design por consumo de combustivel) seja igual
a D/(4C). Que valor de cada nota ela gostaria de ter em seu
carro?
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14.

15.

d. Suponhamos que a taxa marginal de substituicio de
Brenda (de design por consumo de combustivel) seja igual
a (3D)/C. Que valor de cada nota ela gostaria de ter em seu
carro?

Connie tem renda mensal de $200, a qual ela divide entre
duas mercadorias: carne e batatas.

a@. Suponhamos que o preco da carne seja de $4 por libra e o
das batatas, de $2 por libra. Desenhe a restrigao orcamen-
taria de Connie.

b. Suponhamos também que a funcao utilidade de Connie
seja expressa por meio da equacao: u{C,B) = 2C + B. Que
combinacdo de carne e batatas ela deveria adquirir para
que sua utilidade fosse maximizada? (Dica: considere car-
ne ¢ batatas substitutos perteitos.)

¢. O supermercado em que Connie faz compras oferece uma
promocdo especial. Se ela adquirir 20 libras de batatas (a
$2 por libra), ganhara 10 libras adicionais. Essa promocao
s0 € valida para as primeiras 20 libras de batata. Todas as
batatas além das primeiras 20 libras {(exceto as 10 libras de
bonus) ainda custam $2 por libra. Desenhe a restrigao or-
camentaria de Connie.

d. Um surto de parasitas faz com que o preco das batatas su-
ba para 54 por libra, ¢ o supermercado encerra sua promao-
cdao. Que aspecto passaria a ter o diagrama de restrigao or-
camentdria de Connie? Que combinacao de carne ¢ bata-
tas maximizaria sua utilidade?

A utilidade que Jane obtém dos dias que passa [azendo via-
gens nacionais, N, e dos dias que passa lazendo viagens inter-
nacionais, I, é dada pela funcao de utilidade u(N,I) = 10NT.
Além disso, temos que uma didria nas viagens nacionais lhe
sai por $100, e uma didria nas viagens internacionais, por
$400; por fim, sabemos que a verba anual para viagens de Ja-
ne ¢ de $4.000,

16.

17.

a. Trace a curva de indiferenca associada a uma utilidade
de 800 e a curva de indiferenca associada a uma utilida-
de de 1.200.

b. No mesmo grafico, trace a linha do orcamento de Jane.

¢. Jane pode arcar com as despesas das cestas que lhe dao
uma utilidade de 8007 E quanto as que lhe dio uma utili-
dade de 1.2007

Entre o nimero de dias gastos em viagens nacionais ¢ o
numero de dias gastos em viagens internacionais, descu-
bra a escolha que maximiza a satisfacao de Jane.

*d.

A utilidade que Julio obtém ao consumir alimento, 4, e ves-
tuario, V, é dada pela funcao de utilidade U(4,V) = AV. Além
disso, sabemos que o preco do alimento € de 52 por unidade,
o do vestudrio ¢ de $10 por unidade, ¢ a renda semanal de Ju-
lio é de §50.

a. Qual € a taxa marginal de substituicao de vestuario por
alimento para Julio, quando a utilidade ¢ maximizada?
Explique.

b. Suponhamos agora que Julio esteja consumindo uma ces-
ta com mais alimentos ¢ menos vestudrio do que o conti-
do em sua cesta maximizadora de utilidade, Sera que essa
taxa marginal de substitui¢ao de vestuario por alimento ¢é
superior ou inferior a que vocé deu como resposta da par-
te a? Explique.

A utilidade que Meredith obtém por meio do consumo de ali-
mento, A, e vestudrio, V, é dada por u{dA,V) = AV. Suponhamos
que sua renda, em 1990, fosse de $1.200 e que o prego unitario
de ambas as mercadorias fosse de $1. No entanto, em 2000, o
preco do alimento passou para $2 ¢ o prego do vestuario elevou-
se para $3. Sendo 100 o indice de custo de vida em 1990, calcu-
le o indice de custo de vida ideal ¢ o indice de Laspeyres para
Meredith em 2000, {Dica: de acordo com essas preferéncias,
Meredith gastard montantes iguais em alimento e vestudrio.)



CAPITULO 4

DEMANDA INDIVIDUAL E DEMANDA
DE MERCADO

ESTE (AP"‘ULO DESTACA o Capitulo 3 apresentamos os fundamentos sobre os quais se
baseia a teoria da demanda do consumidor, Discutimos a na-

4.1 Demanda individual tureza das preleréncias e vimos como, dada uma restricao or-
camentaria, os consumidores escolhem cestas que maximizam a uti-
lidade. Um pequeno passo separa esse ponto da analise da demanda
4 3 Demanda de mercado e de sua dependencia em relacao ao preco do bem, ao preco de outras
mercadorias e a renda.

A analise da demanda ocorrera em seis etapas:

4.2 Efeito renda e efeito substituicdo

4.4 Excedente do consumidor

4.5 Externalidades de difusao

*4 & Estimativa Empiri ca da demanda 1. Procuraremos obter, em primeiro lugar, a curva da demanda

de um consumidor individual. Uma vez que ja sabemos de
Apéndice: Teoria da demanda - que forma modificacdes no preco e na renda influenciam a
tratamento algébrico linha do orcamento de uma pessoa, poderemos determinar
de que maneira elas afetam suas escolhas de consumo. Em-
pregaremaos essas informacoes para ver como a quantidade

I-ISTA DE EXE“PI-OS demandada de um bem varia em resposta a mudanca de seu
preco, a medida que nos movemos sobre a curva da deman-

da individual. Veremos, também, como a curva da demanda

4.1 Gastos dos consumidores norte- . o
muda em resposta a alteracoes na renda individual.

americanos
2, Com base nessa fundamentacao, examinaremos mais deta-

4.2 Efeitos do imposto sobre a gasolina
P J lhadamente os efeitos de uma mudanca no preco de um

4.3 A demanda agregada do frigo bem. Quando o prego sobe, a demanda individual pelo bem
4.4 A demanda habitacional pode se alterar de duas maneiras. Primeiro, como o bem fi-
cou mais caro em relagao aos outros bens, os consumidores

4.5 O valor do ar puro comprarao menos dele e mais dos outros. Segundo, um pre-
4.6 Externalidades de difusdo e as ¢o mais alto reduz o poder de compra do consumidor. Essa
demandas de computadores e e-mail reducao, semelhante a da renda, levara a uma reducao na

demanda do consumidor. Analisando esses dois efeitos, en-

4.7 A demanda de ceredl pronto para tenderemos melhor as caracteristicas da demanda.

consumo
3. A seguir, veremos como as curvas de demanda individuais

podem ser agregadas para determinar a curva da demanda
de mercado. Estudaremos, inclusive, as caracteristicas dessa
demanda e veremos as razoes pelas quais a demanda de de-
terminadas mercadorias ¢ consideravelmente diferente da
de outras.

4. Apresentaremos, depois, 0o modo como as curvas de demanda
podem ser utilizadas para avaliar as vantagens para as pes-
soas quando elas consomem determinado produto, acima e
além de suas despesas. Essa informagao sera muito importan-
te posteriormente, quando estudarmos os efeitos da interven-
cao do governo no mercado.
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MNa Secdo 3.3, explica-
mos como os consumido-
res escolhem o cesta de
mercado na curva de in-
diferenca mais alta que
tangencia sua linha do
orgamento.

Ma Secgdo 3.2, axp|it:u-
mos como a linha do or-
gamento se desloca em
resposta @ uma mudanca
no prego.

curva de preco-consumo
Curva que apresenta as
combinacdes maximiza-
doras de utilidade de dois
bens, conforme o prego
de um deles se modifica.

curva da demanda indi-
vidual Curva que rela-
ciona a quantidade de
um bem que determina-
do consumider comprard
com o preco desse bem.

5. Descreveremos, entao, os efeitos das externalidades de difusdao — 1sto €, o que ocorre quando a de-
manda de uma pessoa por um bem também depende da demanda de oufras pessoas. Esses
efeitos tém um papel crucial na demanda de muitos produtos de alta tecnologia, como hard-
ware, software e sistemas de telecomunicacoes.

6. Por fim, descreveremos resumidamente alguns dos métodos que os economistas utilizam pa-
ra obter informacoes empiricas a respeito da demanda.

%8 B DEMANDA INDIVIDUAL

Esta secao mostra como a curva da demanda de um consumidor individual surge a partir de suas
escolhas de bens em face de uma restricao orcamentaria. Para tornar possivel a ilustracao dos concei-
tos por meio de graficos, limitaremos as mercadorias disponiveis a alimentos e vestudrio e utilizaremos
o enfoque da maximizacao da utilidade, descrito na Secao 3.3.

MoDIFICACOES NO PRECO

Comecaremos examinando de que forma se modifica o consumo de alimento e de vestuario quan-
do ocorre uma variagiao no prego do alimento. A Figura 4.1 apresenta as escolhas que uma pessoa pode-
ra fazer quando estiver destinando um montante fixo de renda a essas duas mercadorias.

Inicialmente, o prego do alimento € de S1 por unidade, o preco do vestudrio € de $2 por unidade e
a renda do consumidor € de S20. A escolha maximizadora de utilidade localiza-se no ponto B, na Figu-
ra 4.1(a). Nele, o consumidor adquire 12 unidades de alimento ¢ 4 unidades de vestuario, atingindo o
nivel de utilidade associado a curva de indiferenca U,

Observe a Figura 4.1(b), a qual apresenta a relacao entre o preco do alimento ¢ a quantidade de-
mandada. O eixo horizontal mede a quantidade de alimento consumido, como ocorre na Figura 4.1(a);
porém, o eixo vertical agora mede seu prego. O ponto G na Figura 4.1(#) corresponde ao ponto B da Fi-
gura 4.1(a). No ponto G, o preco do alimento € de S1 e o consumidor adquire 12 unidades de alimento.

Suponhamos que o preco do alimento aumente para $2. Como ja vimos no Capitulo 3, a linha do
orcamento da Figura 4.1(a) sofre um movimento de rotacao para a esquerda, em torno do ponto de in-
terseccao com o eixo vertical, tornando-se duas vezes mais inclinada do que antes. O preco relativo mais
alto resultou no aumento da inclinacao da linha do orcamento. O consumidor agora atinge a maxima
utilidade no ponto 4, situado na curva de indiferenca mais baixa, U. (Pelo fato de o preco do alimento
ter aumentado, o poder aquisitivo do consumidor — e assim, o nivel maximo de utilidade atingivel — tor-
nou-se mais baixo.) No ponto 4, o consumidor escolhe 4 unidades de alimento e 6 de vestuario. Na Fi-
gura 4.1(b), essa escolha de consumo modificada localiza-se no ponto E, o qual mostra que ao prego de
$2 sao demandadas 4 unidades de alimento.

Por fim, o que ocorreria se o preco do alimento caisse para $0,507 Como a linha do orcamento ago-
ra sofre um movimento de rotacao para a direita, o consumidor pode adquirir o nivel mais alto de utili-
dade associado a curva de indiferenga U, na Figura 4.1(a), escolhendo D, com 20 unidades de alimento
e 5 de vestuario. O ponto H da Figura 4.1(b) representa o preco de $0,50 ¢ uma quantidade demandada
de 20 unidades de alimento.

A CURVA DA DEMANDA INDIVIDUAL

Podemos agora incluir todas as possivels alteragoes no preco do alimento. Na Figura 4.1(a), a
curva de preco-consumo representa as combinagoes maximizadoras de utilidade, compostas de ali-
mento ¢ vestudrio, que estao associadas a cada um dos possiveis precos do alimento. Observe que, a
medida que esse preco cai, aumenta o nivel alcancavel de utilidade, e o consumidor passa a adquirir
mais alimento. Esse padrao de aumento no consumo de uma mercadoria em reacao a uma queda em
seu preco € valido em quase todas as situagdes. No entanto, o que ocorre com o consumo de vestuario
quando cai o preco do alimento? Como mostra a Figura 4.1{a}, o consumo de vestuario pode sofrer um
aumento ou uma diminuigao. Tanfo o consumo de alimento cono o de vestuario podem aumentar pe-
lo fato de que uma reducao no preco do primeiro bem resultou em um aumento na capacidade do con-
sumidor de adquirir ambas as mercadorias.

A curva da demanda individual relaciona a quantidade de um bem que um tinico consumidor
adquirira com o preco dele. Na Figura 4.1(F), a curva da demanda individual relaciona a quantidade de
alimento que sera adquirida pelo consumidor com o preco que ele pagara por esse alimento. Tal curva
apresenta duas propriedades importantes:
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Vestudario
(unidades
por mes)

Curva de preco-consumo

6 L
5 - N p
|
4= U,
|
|
|
|
|
I
|
:
14 12 20 Alimento
I (a) (unidades por més)
Preco }
do alimento :

52

1,50

Curva da demanda

1,00

0,50

Alimento
(unidades por més)

m Efeito de variagdes no preco

Uma reducao no preco do alimento, mantidos constantes a renda ¢ o preco do vestudrio, faz o consumidor
escolher outra cesta de mercado. Em (a) as cestas de mercado que maximizam a utilidade para os varios pre-
¢os do alimento (no ponto A, o preco é 52; no B, ¢ 51; ¢, no D, ¢ $0,50) constituem a curva de preco-consu-
mo. A parte (b) mostra a curva da demanda, que relaciona o prego do alimento a quantidade demandada.
(Os pontos E, G e H correspondem, respectivamente, aos pontos A, Ee D)

1. O nivel de utilidade que pode ser obtido varia a medida que nos movemos ao longo da curva.
Quanto mais baixo o pre¢o do produto, maior o nivel de utilidade. Observe na Figura 4.1(a)
que, a medida que o preco da mercadoria cai, atinge-se uma curva de indiferenca mais eleva-
da. Mais uma vez, isso reflete simplesmente o fato de que, quando cal o preco de uma merca-
doria, o poder aquisitivo do consumidor aumenta.

2. Em cada ponto da curva da demanda, o consumidor estard maximizande a utilidade ao satis-
fazer a condicdo de que a taxa marginal de substituicao (TMS) do vestudrio por alimento seja
igual a razdo entre os precos desses dois bens. A medida que cai o preco do alimento, a razio en-
tre os precos e a TMS também cai. Na Figura 4.1(b), a razao entre os precos cai de 1 ($2/$2) no
ponto E (porque no ponto 4, a curva U, ¢ tangente a uma linha do orcamento com inclinagao
—1) para 1/2 ($1/$2) no ponto G, ¢ para 1/4 ($0,50/52) no ponto H. Em virtude de o consumidor
estar maximizando a utilidade, a TMS de vestuario por alimento vai diminuindo a medida que
nos movemos para baixo ao longo da curva de demanda. Isso faz sentido, pois nos diz que o
valor relativo do alimento vai caindo a medida que o consumidor adquire mais desse bem.

O fato de a TMS apresentar variacao ao longo da curva da demanda informa-nos algo a respeito
de como os consumidores decidem quanto pagar por um bem ou servico. Suponhamos que tivéssemos
de perguntar a um consumidor quanto estaria disposto a pagar por uma unidade adicional de alimen-

Na Secdo 3.1, introduzi-
mos o conceite de taxa
marginal de substituicdo
como uma medida da
quantidade méxima de
um bem que determinado
consumidor desejo trocar
por uma unidade de ou-
tro bem.
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to quando, neste momento, consome quatro unidades. O ponto E da curva da demanda na Figura 4.1(b)
oferece a resposta a essa pergunta: $2. Por qué? Como ja mencionamos, sendo 1 a TMS de vestudrio por
alimento no ponto E, uma unidade adicional de alimento vale tanto quanto uma unidade adicional de
vestudrio. No entanto, uma unidade de vestuario custa 82, que €, portanto, o valor {ou beneficio margi-
nal) obtido por meio do consumo de uma unidade adicional de alimento. Portanto, a medida que nos
movemos para baixo ao longo da curva da demanda da Figura 4.1(b), a TMS vai caindo e o valor que o
consumidor atribui a cada unidade adicional de alimento cai de $2 para $1 e de $1 para $0,50.

MoDIFICACOES NA RENDA

Ja vimos o que ocorre com o consumo dos dois bens considerados quando varia o preco do ali-
mento. Agora veremos o que acontece quando a renda sofre modificacoes.

Os efeitos de uma variagao da renda podem ser analisados de maneira muito semelhante a anali-
se da variacao do preco. A Figura 4.2(a) apresenta as escolhas que seriam feitas por um consumidor ao
alocar uma quantia fixa de renda a despesas com alimento ¢ vestuario, sendo o preco do primeiro bem
$1 ¢ o preco do segundo, 2. Tal como na Figura 4.1(a}, a quantidade de vestudrio ¢ medida no eixo ver-
tical e a quantidade de alimento, no eixo horizontal. As variagoes da renda aparecem como variagoes da

Vestuario
(unidades
por mes)

Curva de renda-consumo

16 Alimento
(unidades por més)

10

(a)

Freco
do
alimento

51

4 10 l6 Alimento

(b) (unidades por més)
m Efeito de variacoes da renda

Um aumento na renda, mantidos constantes os pregos dos bens, faz com que os consumidores alterem suas
escolhas de cestas. Na parte (a), as cestas que maximizam a satisfacao do consumidor para os varios niveis
de renda ($10 no ponto A, $20 no ponto B e $30 no ponto D) determinam o tragado da curva de renda-con-
sumo. O deslocamento da curva da demanda para a direita, em resposta aos aumentos da renda, é apresen-
tado na parte (b). (Os pontos E, ¢ e H correspondem aos pontos A, B e D, respectivamente. )
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linha do orcamento na Figura 4.2(a). Inicialmente, a renda do consumidor ¢ de $10. A escolha de consu-
mo maximizadora da utilidade encontra-se no ponto 4, no qual o consumidor adquire 4 unidades de ali-
mento e 3 de vestuario.

Essa escolha de 4 unidades de alimento ¢ também mostrada na Figura 4.2(5) no ponto E, sobre a
curva da demanda D, - a que seria tracada caso mantivéssemos a renda fixa em $10, mas varidssemos o
preco do alimento. Devido ao fato de estarmos mantendo constante o preco do alimento, observaremos
apenas um unico ponto E sobre essa curva da demanda.

0 que ocorreria se a renda do consumidor fosse aumentada para $207 Sua linha do orcamento se-
ria deslocada para a direita, paralelamente a linha do or¢amento original, permitindo ao consumidor
obter o nivel de utilidade associado a curva de indiferenca U,. Sua escolha dtima esta agora no ponto B,
no qual adquire 10 unidades de alimento e 5 unidades de vestuario. Na Figura 4.2(5) seu consumo de
alimento ¢ indicado pelo ponto G, situado sobre a curva de demanda D, que seria tracada caso manti-
vessemos a renda fixa em $20, mas variassemos o preco do alimento. Por fim, observe que, se sua ren-
da aumentar para $30, ele escolherd o ponto D, com uma cesta de mercado contendo 16 unidades de ali-
mento (e 7 de vestuario), representada pelo ponto H na Figura 4.2(h).

Podemos prosseguir e incluir todas as possiveis variacoes da renda. Na Figura 4.2(a), a curva de
renda-consumo cspecifica as combinacoes de alimento e vestuario maximizadoras da utilidade, asso-
ciadas a cada um dos possiveis niveis de renda. Essa curva de renda-consumo tem inclinacao ascenden-
te pelo fato de que tanto o consumo de alimento como o de vestuario apresentam elevacao conforme a
renda aumenta. Anteriormente vimos que, para cada variacao do preco de uma mercadoria, havia um
movimento correspondente, ao longe da curva da demanda. Neste caso, ocorre um fato diverso. Como cada
curva da demanda implica determinado nivel de renda, qualquer variacao da renda devera causar um
deslocamento da propria curva da demanda. Assim, o ponto A4, situado sobre a curva de renda-consumo na
Figura 4.2(a), corresponde ao ponto E sobre a curva de demanda D2, na Figura 4.2(b); e o ponto B corres-
ponde ao ponto G sobre outra curva da demanda, D,. A inclinacao para cima da curva de renda-consu-
mo implica que um aumento na renda ocasionara um deslocamento da curva da demanda para a direi-
ta, passando de D, para D,, e deste para D,.

BENS INFERIORES VERSUS NORMAIS

Quando a curva de renda-consumo apresenta uma inclinacao positiva, a quantidade demandada
aumenta com a renda e, conseqlientemente, a elasticidade de renda da demanda torna-se positiva.
Quanto maiores forem os deslocamentos da curva da demanda para a direita, maior serd a elasticidade
da demanda. Nesse caso, os bens sdo descritos como xormais: os consumidores desejam adquirir mais
desses bens a medida que sua renda aumenta.

Em alguns casos, a quantidade demandada cai a medida que a renda dos consumidores aumenta
— a elasticidade da demanda ¢, assim, negativa. Entao, descrevemos o bem em questao como inferior. O
termo inferior apenas denota que o consumo apresenta reducao quando a renda aumenta. Por exemplo,
hambuirguer € inferior para algumas pessoas, pois, quando sua renda aumenta, elas passam a comprar
menos desse bem, consumindo, por exemplo, mais bife,

A Figura 4.3 apresenta uma curva de renda-consumo para um bem inferior. Para niveis de renda
relativamente baixos, tanto o hamburguer gquanto o bite sao bens normais. Entretanto, a medida que a
renda aumenta, a curva de renda-consumo inclina-se para a esquerda (do ponto B ao ponto C). Esse
deslocamento ocorreu porque 0 hambuirguer tornou-se um bem inferior — ou seja, seu consumo se re-
duziu conforme a renda aumentou.

Curvas pE ENGEL

As curvas de renda-consumo podem ser utilizadas na construcao de curvas de Engel, que rela-
cionam a quantidade consumida de uma mercadoria a renda. Na Figura 4.4, vemos como Lais curvas
sao construidas para dois bens distintos. A Figura 4.4(a), que apresenta uma curva de Engel com in-
clinacao ascendente, foi obtida diretamente a partir da Figura 4.2(a). Em ambas as figuras, a medida
que a renda aumenta de $10 para $20, e depois para $30, o consumo de alimento também aumenta,
passando de 4 para 10, e depois para 16 unidades. Lembremos que, na Figura 4.2(a), o eixo vertical re-
presentava as unidades de vestuario adquiridas por més, ¢ o eixo horizontal, as unidades de alimento;
variacoes da renda refletiam-se como variacoes da linha de orcamento. Nas figuras 4.4(a) ¢ (&), mu-
damos a disposicao dos dados, colocando a renda no eixo vertical, mas mantendo alimento e hambur-
gler no horizontal.

A curva de Engel com inclinacao ascendente da Figura 4.4{a) — da mesma forma que a curva de
renda-consumo com inclinagao ascendente da Figura 4.2(a) — aplica-se a todos os bens normais. Observe

curva de renda-consumo
Curva que apresenta as
combinagdes que maxi-
mizam a utilidade de dois
bens, conforme muda a
renda do consumidor.

MNa Secdo 2.4, explica-
mos gue a elasticidade de
renda do demando & a
variagiio percentual na
quantidode demandada
resultante de um aumento

de 1% na renda,

curva de Engel Curvo
que relaciona o quantida-
de consumida de um bem
é renda.
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15
Bife
(unidades

por més) «—— Curva de

renda-consumo

C

30 Hamburguer
(unidades por més)

m Um bem inferior

Um aumento na renda de uma pessoa pode causar diminuicao no consumo de um dos dois bens que estao
sendo adquiridos. Neste caso, o hamburguer é um bem normal entre os pontos A e B, mas torna-se inferior
quando a curva de renda-consumo se inclina para a esquerda entre os pontos B e .
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(b}

SR W8 Curvas de Engel

As curvas de Engel relacionam a quantidade consumida de determinada mercadoria a renda. Em (a), o ali-
mento ¢ um bem normal € a curva de Engel tem inclinacao ascendente. Em (b), entretanto, o hambirguer é
um bem normal para rendas inferiores a $20 por més e um bem inferior para rendas superiores a $20.
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que uma curva de Engel para vestuario teria formato semelhante (o consumo de vestuario aumenta de
3 para 5, e depois para 7 unidades, a medida que a renda aumenta).

A Figura 4.4(b), derivada da Figura 4.3, apresenta a curva de Engel para hamburgueres. Podemos
ver que o consumo desse bem cresce de 5 para 10 unidades, quando a renda aumenta de $10 para $20.
No entanto, a medida que a renda continua a apresentar elevacao, passando de $20 para $30, o consu-
mo cai para 8 unidades. A parte da curva de Engel que tem inclinaciao descendente corresponde a faixa
de renda para a qual o hambtrguer é considerado um bem inferior.

Gastos dos consumidores norte-americanos

As curvas de Engel que examinamos referem-se a
consumidores individuais. Entretanto, podemos obter
também curvas de Engel para grupos de consumidores.
Essa informacao & particularmente util se queremos ver
como os gastos dos consumidores variam entre diferentes
grupos de renda. A Tabela 4.1 ilustra padroes de gastos pa-
ra alguns itens obtidos em uma recente pesquisa feita pe-
lo U.S, Bureau of Labor Statistics. Embora os dados apre-
sentados correspondam a medias obtidas pela agregacao
de muitas familias, podem ser interpretados como uma
descricao das despesas de uma familia tipica.

Observe que esses dados se relacionam as despesas com determinado item, e nao as guaniidades
desse item. Os primeiros dois bens, lazer e residéncia propria, apresentam alta elasticidade de renda
da demanda. A média de gastos familiares em lazer aumenta quase cinco vezes quando passamos do
grupo com o mais baixo nivel de renda para o grupo com a renda mais elevada. O mesmo padrao
aplica-se a aquisicao de imdveis residenciais: os gastos crescem mais de oito vezes quando se passa
da categoria mais baixa para a mais alta.

Por outro lado, os gastos com alugueis residenciais cagm a medida que se eleva a renda. Isso refle-
te o fato de que a maioria dos individuos com renda elevada possui moradia propria. Assim, imoveis
alugados sao bens inferiores, ao menos para grupos de renda acima de $45.000 por ano. Por fim, note
que os gastos com saude, alimentacao e vestudrio aumentam com a renda; sao itens de consumao para
0s quais a elasticidade de renda ¢ positiva, mas ndo tao alta quanio para o lazer e a moradia propria.

Os dados da Tabela 4.1 para aluguéis residenciais, saude ¢ lazer estao representados grafica-
mente na Figura 4.5. Observe nas trés curvas de Engel que, a medida que aumenta a renda, os gas-
tos com lazer aumentam rapidamente, enquanto os gastos com aluguéis residenciais aumentam
quando a renda ¢ baixa, mas diminuem assim que a renda ultrapassa $45.000 por ano.

SUBSTITUTOS E COMPLEMENTOS

As curvas de demanda representadas nos graficos do Capitulo 2 apresentaram a relacao entre o
preco de uma mercadoria e a quantidade demandada, mantendo-se constantes as preferéncias, a ren-
da e os precos de todas as outras mercadorias. Para muitas mercadorias, a demanda esta relacionada ao
consumao e aos precos de outras mercadorias. Tacos e bolas de beisebol, cachorro-quente e mostarda,
hardware e software sao exemplos de mercadorias que tendem a ser usadas em conjunto. Outros itens,

TABELA 4.1 Despesas anuais das familias norte-americanas

Grupos de renda (em délares de 2000)

Despesas (5) em: Menos de 10.000- 20.000- 30.000- 40.000- 50.000- Acimo de

$10.000 19.999 29.99¢9 39.999 49.999 69.999 70,000
Luzer 763 957 1.3%9 1.658 1.982 2.507 3911
Moradia prépria 1.228 1.96]1 2466 3.735 4.466 6.171 10.619
Aluguéis residenciais 1.945 1.208 1475 2.530 1.567 1.742 1.382
Saude 1.248 1.943 1018 1.977 1173 2.320 1.8812
Alimentacdio 2517 3.318 4.507 5.118 b.228 6.557 B.665
Vestuario Bob 978 1.391 1.686 1.986 2.339 4.004
Fonfa: 1.5, Department of Labor, Bureau of Labor Statistics, “Consumer expenditure survey, Annual Repart 2000°
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Os gastos médios, por familia, em lazer, aluguéis residenciais e saide estao representados no grafico como
func¢des da renda anual. Lazer e satide sao bens normais: as despesas com eles aumentam juntamente com a
renda. Entretanto, imdveis de aluguel sdao um bem inferior para rendas acima de $45.000 por ano.

como refrigerantes comuns ¢ dietéticos, imdveis ocupados por proprictarios ¢ imoveis alugados, ingres-
sos de cinema e fitas de video alugadas sao substitutos.

Lembre-se de que na Secao 2.1 dissemos que dois bens sao substifutos se um aumento no preco de
um deles ocasiona um aumento na quantidade demandada do outro. Se o preco do ingresso de cinema
aumenta, ¢ de esperar que as pessoas passem a alugar mais fitas de video, uma vez que os dois sao subs-
titutos. Similarmente, dois bens sao complemeniares se um aumento no preco de um deles ocasionar uma
reducao na quantidade demandada do outro. Se o preco da gasolina sobe, ocasionando uma reducao de
seu consumo, ¢ de esperar que o consumo de oleo para motor também caia, pois a gasolina e o 6leo sao
utilizados em conjunto. Duas mercadorias sao independentes se uma variacao do preco de uma delas nao
tem efeito algum sobre a quantidade demandada da outra.

Uma forma de saber se dois bens sao complementares ou substitutos ¢ analisando a curva de pre-
co-consumo. Examinemos de novo a Figura 4.1. Notemos que, na parte descendente da curva de prego-
consumo, os bens alimento e vestuario sao substitutos: quanto menor for o preco do alimento, menor
serd o consumo de vestuario (talvez porque, quando os gastos com alimento crescem, ha menos renda
disponivel para gastar com vestuario). De modo semelhante, alimento e vestuario sao complementa-
res na parte ascendente dessa curva: quanto menor for o prego do alimento, maior sera o consumo de
vestudrio (talvez porque o consumidor passe a [reqlientar mais os restaurantes e precise estar mais
bem vestido).

O fato de bens poderem ser complementares ou substitutos sugere que, ao estudar os efeitos das
variacoes de preco em um determinado mercado, pode ser importante observar as conseqii¢ncias em
mercados correlatos. (As inter-relacoes entre mercados serao discutidas mais detalhadamente no Ca-
pitulo 16.) Determinar se dois bens sao complementares, substitutos ou independentes ¢ uma questao
essencialmente empirica. Para encontrarmos a resposta, necessitamos verificar a maneira pela qual a
demanda de um bem se modifica (se € que isso acontece ) em resposta a uma mudanca no preco do ou-
tro bem. Essa questdo & mais dificil do que parece a primeira vista porque, no momento em que ha
mudanca no preco do primeiro bem, muita coisa pode estar mudando também. A Secao 4.6 deste ca-
pitulo analisa os modos de distinguir empiricamente as possiveis explanagdes para a modificagio da
demanda pelo segundo bem. Primeiro, porém, sera atil fazer um exercicio teorico basico. Na proxima
secdo, examinaremos os modos pelos quais uma mudanga no prego de um bem influencia a demanda
por parte do consumidor.
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% B EFEITO RENDA E EFEITO SUBSTITUICAO

Uma reducao no preco de uma mercadoria tem dois efeitos:

1. Os consumidores tenderae a comprar mais do bem que se tornou mais baratoe ¢ menos das
mercadorias que se tornaram relativamente mais caras. Essa resposta a mudanca nos precos
relativos dos bens é chamada de efeito substituicao.

2. Pelo fato de um dos bens ter se tornado mais barato, hd um aumento no poder de compra dos
consumidores. Eles se encontram agora em uma situacao melhor porque podem comprar a
mesma quantidade de bens com menos dinheiro, tendo em maos recursos para realizar com-
pras adicionais. A mudanca na demanda resultante da alteracao do poder de compra ¢ cha-
mada de efeifo renda.

Esses dois efeitos normalmente ocorrem ao mesmo tempo; porém, ¢ util distingui-los para fins de
andlise. Os aspectos caracteristicos de cada um encontram-se ilustrados na Figura 4.6, em que a linha
do orcamento original ¢ RS e ha apenas duas mercadorias: alimento e vestuario. Neste caso, o consumi-
dor maximiza a utilidade por meio da escolha da cesta de mercado 4, obtendo, assim, o nivel de utili-
dade associado a curva de indiferenca U .

Vejamos o que ocorre se o prego do alimento cair, fazendo com que a linha do orgamento sofra um
movimento de rotagao para a direila, tornando-se RT. O consumidor agora escolhe a cesta de mercado B,
situada sobre a curva de indiferenca U,. O fato de a cesta de mercado B ter sido escolhida, embora a ces-
ta de mercado A estivesse disponivel, leva-nos a saber (por meio da preferéncia revelada, que discutimos
na Secao 3.4) que B ¢ preferivel a A. Assim, uma reducao no preco do alimento permite que o consumni-
dor aumente seu nivel de satisfacao - pois seu poder aquisitivo apresentou elevacao. A variacao total do
consumo de alimento ocasionada pelo pre¢o menor € representada por A A, Inicialmente, o consumidor
adquiria 04, unidades de alimento; contudo, apds a alteracao do preco, o consumo desse bem elevou-se
para 04,. Portanto, o segmento de reta A A, representa o aumento das aquisi¢oes desejadas de alimentos.

Vestuario
(unidades
por més)

R

I'..'J

Vs

Alimento
{unidades
Efeito ~ Efeito por més)
substituicao renda
o

Eleito total

TN} Efeito renda e efeito substituigdo: bem normal

Uma reducao no preco do alimento possui um efeito renda e um efeito substituicao. O consumidor encontra-
se inicialmente sobre o ponto 4, na linha do orcamento RS. Ap6s a reducao no pre¢o do alimento, a quanti-
dade consumida aumenta o equivalente a 4,4, a medida que o consumidor move-se para B. O efeito substi-
tuigao A,E (associado ao movimento do ponto 4 para o ponto [7) altera os pregos relativos entre alimento ¢
vestudrio, mas mantém constante a renda real (satisfacao). O efeito renda EA, (associado ao movimento de
D para B) mantém os precos relativos constantes, ocasionando, porém, um aumento no peder aquisitivo, O
alimento é¢ um bem normal, pois seu efeito renda EA, € positivo.

Ma Secéo 3.4, mostramos
como informacgdes sobre
as preferéncios do consu-
midor sdo reveladas pelos
escolhas feitas por ele.
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efeite substituicge Va-
riaciio do consumo de um
bem associnda a uma
mudanca em seu preco,
mantendo-se constante o
nivel de utilidade.

efeite renda Mudanca
no consumo de um bem
resultante de um aumento
do poder de compra, com
os pregos relativos manti-
dos constantes.

bens de Giffen Bens cu-
ja curva da demanda tem
inclinagdo ascendente de-
vido ao fato de que o
efeito renda (negativo) &
maior do que o efeilo
substituicfio.

EFEITO SUBSTITUICAO

A redugao de preco cria um eleito substituicao e um efeito renda. O efeito substituicao cor-
responde a modificacdo no consumo de alimento associada a uma variagdo em seu preco, mantendo-se constan-
fe o nivel de utilidade. O efeito substituicao capta a modificagao no consumo de alimento que ocorre em
consequéncia da variacao do preco que o torna relativamente mais barato do que o vestuario. Essa
substitui¢do € caracterizada por um movimento ao longo da curva de indiferenca. Na Figura 4.6, o
efeito substituicao pode ser obtido desenhando-se uma linha do orcamento paralela a nova linha do
orcamento BT {que reflete o preco relativo mais baixo do alimento), mas que seja tangente a curva de
indiferenca original, U, (mantendo-se constante o nivel de satisfacao). A nova e imaginaria linha do
orcamento reflete o fato de que a renda nominal foi reduzida para que atingissemos nosso objetivo
conceitual de isolar o efeito substituicao. Dada essa linha do orcamento, o consumidor escolhe a ces-
ta de mercado D, obtendo OF unidades de alimento. Dessa forma, o segmento 4 F representa o efei-
Lo substituicao.

A Figura 4.6 torna claro o fato de que, quando o preco do alimento diminui, o efeito substituicao
sempre conduz a um aumento na quantidade demandada desse bem. A explicacao encontra-se na quar-
ta premissa sobre as preferéncias do consumidor, discutidas na Secao 3.1 - a qual afirma que as curvas
de indiferenca sao convexas. Assim, no caso das curvas de indiferenca convexas apresentadas nessa fi-
gura, 0 ponto de maximizacao da satisfacao na nova linha de orcamento RT deve estar situado abaixo e
a direita do ponto original de tangéncia.

EFEiTO RENDA

Consideremos agora o efeito renda: a variagdoe no consumeo de alimento ocasionada pelo aumento do po-
der aquisitive, mantendo-se constantes os precos relativos. Na Figura 4.6, poderemos ver o efeito renda se par-
tirmos da linha imagindria do orcamento, que passa pelo ponto D, e formos para a linha do or¢amento
original, RT, que ¢ paralela a anterior e passa por B. O consumidor escolhe a cesta B, situada sobre a cur-
va de indiferenca U, (pelo fato de o preco mais baixo do alimento ter aumentado o nivel de utilidade do
consumidor). O aumento no consumo de alimento, passando de OF para 04,, ¢ a medida do efeito ren-
da, que ¢ positivo, pois o alimento &é um bem normal (os consumidores adquirem maiores quantidades
do bem quando suas rendas aumentam). Por refletir o movimento feito pelo consumidor de uma curva
de indiferenca para outra, o efeito renda mede a variacao de seu poder aquisitivo.

Na Figura 4.6, vimos que o efeito total de uma mudancga no preco € fornecido teoricamente pela
soma do efeito substituicao e do efeito renda:

Efeito total (4,A4,) = Efeito substituicao (A,E) + Efeito renda (FEA,)

Lembremo-nos aqui de que a direcao do efeito substituicao € sempre a mesma: um declinio no
preco provoca um aumento no consumo do bem. Entretanto, o efeito renda pode fazer com que a de-
manda se modifique em qualquer uma das duas direcoes, dependendo de o bem ser normal ou inferior,

Um bem ¢ inferior quando o efeito renda € negativo: quando a renda aumenta, o consumo cai. A
Figura 4.7 apresenta o efeito renda e o efeito substituicao para um bem inferior. O efeito renda negati-
vo ¢ medido pelo segmento EA,. Mesmo no caso dos bens inferiores, o efeito renda raramente ¢ grande
o suliciente para superar o eleito substituicao. Conseqlientemente, quando o preco de um bem inferior
cai, seu consumo quase sempre apresenta elevagao.

Um cASO ESPECIAL: 05 BENS DE GIFFEN

O efeito renda teoricamente pode ser grande o suficiente para fazer com que a curva da demanda
de um bem passe a ter inclinacao ascendente. As mercadorias que se enquadram nesse perfil sao deno-
minadas bens de Giffen. Na Figura 4.8, vemos o efeito renda e o efeito substituicao para esse caso. Ini-
clalmente, o consumidor encontra-se no ponto 4, adquirindo relativamente pouco vestudrio € muito ali-
mento. Suponhamos que ocorra uma diminuigao no preco do ultimo bem. Tal diminuicdo libera renda
suficiente para que o consumidor passe a desejar adquirir mais vestuario e menos alimento, conforme
indica o ponto B. A preferéncia revelada nos mostra que o consumidor esta em melhores condicoes no
ponto B do que no ponto 4, mesmo consumindo menos alimento.

Embora intrigante, a ocorréncia de bens de Giffen raramente € de interesse pratico, pois requer
um eleito renda negativo de grande magnitude. Mas o eleito renda em geral € pequeno: individualmen-
te, a maioria dos bens requer apenas uma pequena parte do orcamento do consumidor. Efeitos renda
mais significativos freqiientemente estao associados a bens normais (por exemplo, moradia e alimen-
tacao) e nao a bens inferiores.
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G N4 Efeito renda e efeito substituicdo: bem inferior

O consumidor encontra-se inicialmente sobre o ponto 4, na linha de or¢camento RS, Apés a reducao no prego
do alimento, o consumidor move-se para B. A mudanca resultante na quantidade adquirida de alimento po-
de ser decomposta em um efeito substituicao A E {associado ao movimento de A para ') ¢ em efeito renda
EA, (associado ao movimento do ponto D para o ponto B). Nesse caso, o alimento ¢ um bem inferior, porque
tem efeito renda negativo, Entretanto, como o efeito substituicdo excede o efeito renda, uma diminuicao no
preco do alimento leva a um aumento na quantidade demandada,

Vestuario |
(unidades
por mes)

Alimento
= Efeito substituicao (unidades
- Efeito renda por mes)

-=— Efcito total

Curva da demanda com inclinacéo ascendente: bens de Giffen

Quando o alimento € um bem inferior e quando o efeito renda € grande o suficiente para dominar o efeito
substituicao, a curva da demanda apresenta inclinacao ascendente. O consumidor encontra-se inicialmente
sobre o ponto A, mas, apds a diminuicdo no preco do alimento, move-se para B, adquirindo menos unidades
de alimento. Como o efeito renda 4,4, € maior que o eleito substituicao EA,, a diminuicao no preco do ali-
mento ocasiona uma quantidade demandada menor,
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Efeitos do imposto sobre a gasolina

Em parte por causa da conservacio de energia e em parte por causa da necessidade de elevar as
receitas advindas de impostos, o governo dos Estados Unidos tem considerado algumas vezes a possibi-
lidade de aumentar o imposto sobre a gasolina. Em 1993, por exemplo, um pequeno aumento de $0,075
fol fixado como parte de um pacote de reformas fiscais mais amplo. Esse aumento fol muito menor do
que aquilo que seria necessario para alinhar o preco da gasolina nos Estados Unidos com os precos pra-
ticados na Europa. Como um importante objetivo do aumento do imposto sobre a gasolina era desen-
corajar o consumo, o governo também considerou alternativas para devolver o montante arrecadado aos
consumidores. Uma delas, bastante popular, seria um programa de compensacao por meio do qual o im-
posto arrecadado seria devolvido as familias em uma base per capifa. Qual seria o efeito de tal programa?

Calculemos, a principio, o efeito de tal programa ao longo de cinco anos. A elasticidade de pre-
co da demanda relevante é de aproximadamente —0,5."' Suponhamos que um consumidor de baixa
renda utilize em torno de 1.200 galdes de gasolina por ano, que a gasolina custe $1 por galao e que a
renda anual do consumidor seja de $9.000,

A Figura 4.9 apresenta o efeito do imposto sobre a gasolina. (Para evidenciar os efeitos que es-
tamos discutindo, o grafico ndo foi desenhado em escala.) AB ¢ a linha do orcamento original, ¢ o
consumidor maximiza a utilidade (na curva de indiferenca U, ) adquirindo a cesta de mercado €, com
a qual obtém 1.200 galoes de gasolina e gasta $7.800 com outras mercadorias. Se o imposto for de
$0,50 por galdo, o preco aumentard em 50%, deslocando a nova linha do orcamento para AD.” (Lem-
bre-se de que, quando o preco varia e a renda permanece inalterada, a linha do orcamento sofre um

Apds o imposto mais
)
A acompensacan

DE'5|1|L‘SEIH L0
outros bens (%)

0 Imposto
sobre a "W,
. *
gasolina v Y
4
'

__—— Linha do
L ..
r orcamento original

200 913,5 1.200 L J
Consumo de gasolina (galdes por ano)

SETTER KA Efeito de um imposto sobre a gasolina com compensagao

Um imposto sobre a gasolina ¢ implementado quando o consumidor adquire, inicialmente, 1.200 galoes de
gasolina, representado pelo ponto C. Depois do deslocamento da linha do or¢amento causado pelo imposto,
de AE para AD, o consumidor passa a maximizar sua satisfacao no ponto E, em que consome 900 galoes. En-
tretanto, quando os recursos provenientes do imposto sdo repassados ao consumidor, seu consumo apresen-
ta ligeira elevacao, passando a 913,5 galoes, conforme indica o ponto H. Apesar da compensacao, houve que-
da no consumeo, bem comeo redugio no nivel de satisfagao.

© Vimos, no Capitulo 2, que a elasticidade de preco da demanda da gasolina apresentava substancial variacao no
curto e no longo prazo, com valores de —0,11 no curto prazo e -1,17 no longo prazo,

* Para simplificarmos o exemplo, presumimos que a totalidade do imposto sobre a gasolina ¢ paga pelos consumido-
res na forma de um preco mais elevado. Uma andlise mais geral de mudanca de impostos sera feita no Capitulo 9.
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movimento de rotacao em torno de seu ponto de interseccao com o eixo correspondente a mercado-
ria cujo preco permanece inalterado,) Com uma elasticidade de preco de —0,5, o consumo de gasoli-
na diminuird em 25%, passando de 1.200 para 900 galoes, conforme indica o ponto E de maximiza-
cao de utilidade, situado sobre a curva de indiferenga U, (para cada aumento de 1% no preco da ga-
solina, sua quantidade demandada apresenta uma redugao de 0,5%).

O programa, entretanto, compensa parcialmente esse efeito. Suponhamos que a receita da ar-
recadacao seja de $450 por pessoa (900 galoes vezes $0,50 por galao), de forma que cada consumidor
venha a receber 5450. De que maneira esse aumento de renda influenciaria o consumo da gasolina?
Esse efeito pode ser representado graficamente deslocando-se a linha do orgamento mais para cima,
em $450, até FJ, que ¢ paralela a AD. Qual serd a quantidade de gasolina que nosso consumidor es-
tara agora consumindo? No Capitulo 2, vimos que a elasticidade de renda da demanda de gasolina ¢
aproximadamente 0,3. Pelo fato de os $450 representarem um acréscimo de 5% na renda
($450/$9.000 = 0,05), seria de esperar que o desconto fosse capaz de aumentar em 1,5% (0,3 multi-
plicado por 5%) o consumo de 900 galoes, ou seja, 13,5 galoes. Tal [ato € ilustrado pela nova escolha
maximizadora de utilidade, representada pelo ponto H. {Omitimos a curva de indiferenca que ¢ tan-
gente a H para simplificar o diagrama.) Com a compensacao, o imposto reduziria o consumo de ga-
solina em 286,5 galoes, e este passaria de 1.200 para 913,5 galoes. Devido ao fato de a elasticidade de
preco da demanda de gasolina ser relativamente baixa, o efeito renda do programa de compensacao
¢ superado pelo efeito substituicao, e o resultado do programa ¢ uma reducao do consumao.

A fim de colocar o programa de compensagao em funcionamento, o Congresso dos Estados Uni-
dos teria de resolver uma série de problemas praticos. Primeiro, a receita proveniente do imposto e as
despesas com a compensacao variariam de ano para ano, tornando muito dificil planejar o processo
orcamentario. Por exemplo, uma compensacao de impostos da ordem de $450 no primeiro ano do pro-
grama se transformaria em um aumento da renda. Durante o segundo ano, esse aumento da renda le-
varia a um aumento no consumo de gasolina pelas pessoas de baixa renda que estamos estudando.
Com essa elevacao do consumo, porém, o imposto pago ¢ a compensagao recebida aumentariam no
segundo ano. Como resultado, seria muito dificil prever o tamanho do orcamento do programa.

A Figura 4.9 revela que o programa do imposto sobre a gasolina deixa o consumidor de renda
média mais baixa ligeiramente em piores condigdes, porque o ponto H esta situado logo abaixo da
curva de indiferenga U,. Naturalmente, alguns consumidores de baixa renda poderiam efetivamen-
te se beneficiar do programa (no caso, por exemplo, de consumirem, em média, menos gasolina do
que o grupo cujo consumo determine a compensacao). Entretanto, o efeito substituicao causado pe-
lo imposto deixaria os consumidores, na média, em piores condigoes.

Por que, entao, introduzir tal programa? As pessoas que apoiam os impostos sobre a gasolina
argumentam que eles promovem a seguranga nacional {ao reduzir a dependéncia do petréleo impor-
tado) e propiciam maior conservacao de energia, ajudando, assim, a diminuir o ritmo do aquecimen-
to global por meio da reducao do diéxido de carbono na atmosfera. Examinaremos o impacto do im-
posto da gasolina mais a frente, no Capitulo 9.

L %< B DEMANDA DE MERCADO

Atc este ponto discutimos a curva da demanda para um consumidor individual. Agora, porém, va-
mos ter de considerar a curva da demanda de mercado. Lembremo-nos de que, conforme dissemos
no Capitulo 2, a curva da demanda de mercado mostra quanto os consumidores como um todo estao
desejando consumir de um bem conforme seu preco se modifica. Nesta secao, mostraremos de que for-
ma as curvas da demanda de mercado podem ser obtidas por meio da soma das curvas da demanda in-
dividual de todos os consumidores de determinado mercado.

DA DEMANDA INDIVIDUAL A DEMANDA DE MERCADO

Para simplificar, suponhamos que existam apenas trés consumidores (4, B e C) no mercado de ca-
f¢. A Tabela 4.2 apresenta uma tabulacao de diversos pontos da curva da demanda para cada um desses
consumidores. A demanda de mercado, na coluna (5), € calculada por meio da adicao das colunas (2),
(3) e (4) = que representam nossos trés consumidores — para determinar a quantidade total demanda-
da, correspondente a cada preco. Por exemplo, quando o preco ¢ de $3, a quantidade total demandada
¢de 2+ 6 + 10, ou seja, 18,

A Figura 4.10 apresenta as curvas da demanda por café dos mesmos trés consumidores (designa-
das D,, D e D). No grafico, a curva da demanda de mercado corresponde a soma hworizontal das deman-

curva da demanda de
mercade Curva gue re-
laciona @ quantidade de
um bem que todos os
consumidores em um
mercado vio comprar o
um dado preco.
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TABELA 4.2 Determinando a curva da demanda de mercado

(1) (2) (3) (4) (3)
Preco Consumidor A Consumidor B Consumidor C Mercado

(5) (unidades) (unidades) (unidades) (unidades)
] b 10 16 32

1 4 8 13 15

3 2 b 10 18

q 0 L / 11

3 0 2 q 6

das de cada consumidor. Efetuamos a soma horizontal para encontrar a quantidade total que os trés
consumidores demandarao a cada preco. Por exemplo, quando o preco for de $4, a quantidade deman-
dada pelo mercado (11 unidades) correspondera a soma da quantidade demandada por A (0 unidade),
por B (4 unidades) ¢ por € (7 unidades). Pelo fato de todas as curvas da demanda apresentarem incli-
nacao descendente, a curva da demanda de mercado também apresentara inclinacao descendente. To-
davia, embora cada uma das curvas de demanda individual seja uma linha reta, a curva da demanda de
mercado nao precisa sé-lo. Na Figura 4.10, por exemplo, a demanda do mercado € gquebrada, pois um
consumidor nao faz aquisicoes a precos que os demais acham aceitdveis {os pregos acima de S4).
Dois aspectos que resultam dessa analise precisam ser observados:

1. A curva da demanda de mercado sera deslocada para a direita a medida que mais consumi-
dores entrarem no mercado.

2. Os fatores que influenciam a demanda de muitos consumidores também afetardao a deman-
da do mercado. Suponhamos, por exemplo, que a maioria dos consumidores em determinado
mercado tenha sua renda aumentada e, como resultado, eleve sua demanda por café. Devido
ao fato de a curva da demanda de cada consumidor apresentar deslocamento para a direita, o
mesmo ocorrera com a curva da demanda de mercado.

A agregacao das demandas individuais para a composicao de demandas de mercado nao é apenas
um exercicio teorico. E algo que se torna importante na pratica, quando as demandas de mercado sao

Prego
(ddlares por
unidade)

Demanda de mercado

I I I
20 25 30

Ouantidade

SETTERE R ) Obtendo a curva da demanda de mercado

A curva da demanda de mercado & obtida por meio da soma das curvas D, Dye D, correspondentes a deman-
da individual dos nossos trés consumidores. Para cada prego, a quantidade de café demandada pelo merca-
do corresponde a soma das quantidades demandadas individualmente. Por exemplo, ao preco de $4, a quan-
tidade demandada pelo mercado (11 unidades) é a soma das quantidades demandadas por A (0 unidade), B
(4 unidades) e € (7 unidades).
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calculadas a partir das demandas de diferentes grupos demograficos ou de consumidores que se encon-
tram em regioes diferentes. Por exemplo, poderiamos obter informacoes a respeito da demanda de com-
putadores de uso particular somando informacoes obtidas de forma independente a respeito das de-
mandas dos seguintes grupos:

" Familias com criancas
®  Familias sem criancas

B Pessoas solteiras

Ou entao poderiamos determinar a demanda por trigo nos Estados Unidos agregando a demanda
doméstica (isto ¢, a dos consumidores norte-americanos) ¢ a demanda de exportacao (isto ¢, a dos con-
sumidores estrangeiros), como veremos no Exemplo 4.3,

ELASTICIDADE DA DEMANDA

Como dissemos na Secao 2.4, a elasticidade de preco da demanda mede a variacao percentual da
quantidade demandada, em conseqiiéncia de uma variacao percentual do preco. Indicando por @ a
quantidade de uma mercadoria e por P seu precgo, definimos a elasticidade de preco da demanda como:

_AQIQ_(PYAQ

" AP/P (QAAP (4.1)

(A significa ‘variacao em’. Assim, AQ/Q corresponde a variacao percentual de Q.)

DEMANDA INELASTICA Quando a demanda é inelastica (isto é, E, € menor do que 1, em valores absolu-
tos), a quantidade demandada ¢ relativamente pouco sensivel as variacoes do preco. Consequentemen-
te, a despesa total com determinado produto aumenta quando seu pre¢o aumenta. Suponhamos, por
exemplo, que uma familia atualmente consuma 1.000 galoes de gasolina por ano, ao preco de $1 por ga-
lao. Suponhamos, ainda, que essa mesma familia apresente elasticidade de preco da demanda por ga-
solina igual a -0,5. Entao, se o preco da gasolina passar para $1,10 {um aumento de 10%), o consumo
dessa familia caira para 950 galdes (uma reducao de 5%). Os gastos totais com gasolina, todavia, au-
mentarao de $1.000 (1.000 galoes x §1 por galdo) para $1.045 (950 galoes x $1,10 por galao).

DEMANDA ELASTICA  Em contrapartida, quando a demanda ¢ elastica (E, ¢ maior do que 1, em valores
absolutos), o gasto total com o produto diminui quando seu preco aumenta. Suponhamos que uma fa-
milia adquira 100 libras de carne de frango por ano, ao prego de $2 por libra; a clasticidade de preco da
demanda por carne de frango ¢ -1,5. Entao, se o preco da carne de Irango for elevado para $2,20 {um
aumento de 10%), o consumo de carne de frango pela familia caira para 85 libras por ano {uma redu-
cao de 15%). O dispéndio total com carne de frango também apresentard reducao, passando de $200
(100 libras % 52 por libra) para $187 (85 libras x 52,20 por libra}.

DEMANDA ISOELASTICA Quando a elasticidade da demanda é constante ao longo de toda a curva da de-
manda, dizemos que a curva ¢ isoelastica. A Figura 4.11 mostra uma curva da demanda com essa
propriedade e que possuli inclinacao para dentro. Em contraste, lembremos, conforme dissemos na Se-
cao 2.4, o que acontece com a clasticidade de preco da demanda a medida que nos movemos ao longo
de uma curva da demanda linear. Embora a inclinacao da curva linear seja constante, o mesmo nao ocor-
re com a elasticidade de preco da demanda. Ela vem a ser zero quando o preco € zero, crescendo em
magnitude até se tornar infinita quando o prego ¢ suficientemente alto para que a quantidade deman-
dada seja zero.

Um caso especial de curva isoelastica ocorre quando a curva da demanda tem elasticidade unitdria (ou
seja, quando essa elasticidade é sempre —1), tal como ocorre na Figura 4.11. Nesse caso, o gasto total
permancce 0 mesmo apos a variacao do preco. Um aumento de preco, por exemplo, ocasionaria uma re-
ducao na quantidade demandada, mas de tal forma que essa reducao fosse suficiente para deixar inal-
terado o gasto total com a mercadoria. Suponhamos, por exemplo, que o gasto total dos consumidores
em filmes exibidos pela primeira vez em Berkeley, California, seja de $5,4 milhoes por ano, independen-
temente do preco do ingresso de cinema. Em todos os pontos da curva da demanda, o preco multiplica-
do pela quantidade tem de ser igual a $5,4 milhoes. Se o preco for $6, a quantidade sera de 900.000 bi-
lhetes; se o preco subir para $9, a quantidade de bilhetes caira para 600.000, como mostra a Figura 4.11.

A Tabela 4.3 resume as relagoes entre elasticidade e gasto. E atil rever esse quadro do ponto de vis-
ta daquele que vende a mercadoria, em vez de [azé-lo do ponto de vista do comprador. (O que € receita

Ma Segéio 2.4, mostra-
mos como a elasticidade
de preso da demanda
descreve o capocidade
de resposta da demanda
do consumidor s varia-
¢des no preco.

Recorde que, conforme
vimos na Sec¢do 2.4, co-
mo a magnitude da elast-
cidade diz respeito a seu
valor absoluto, uma elas-
ticidade de 0,5 & inferior
em magnitude a uma
elasticidade de -1,0.

curva da demanda isoe-
lastica Curva da de-
manda com uma elastici-
dade de preco constante.

Na Secdo 2.4, mostramos
que, quando a curva da
demanda é linear, a de-
manda se torna mais elés-
tica & medida que o preco
do produte aumenta.
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TABELA 4.3 Elasticidade de preco e gasto do consumidor

Gasto apos Gasto apos
Demanda elevagdo de preco gueda de preco
Ineldstic Aumenta Diminui
Unitario Permanece constante Permanece constonte
Elastica Diminui Aumenta

Preco de
ingressos
parao gl ———
cinema (§)

600 900 1.800
Milhares de ingressos

m Curva da demanda de elasticidade unitaria

Quando a elasticidade de preco da demanda vem a ser —1 para cada preco possivel, o gasto total ¢ constante
ao longo da curva da demanda D,

total para aqueles que vendem € gasto total para os consumidores. ) Quando a demanda ¢ inelastica, um
aumento no preco ocasiona apenas uma pequena reducao na quantidade demandada, de tal forma que
a receita total recebida por quem vende apresenta elevacao. No entanto, quando a demanda ¢ elastica,
um aumento no pre¢o da mercadoria ocasiona uma grande reducao na quantidade demandada, e a re-
ceita total também apresentara reducao.

A demanda agregada do trigo

No Capitulo 2 (Exemplo 2.5), discutimos dois componentes da demanda do trigo - a demanda
interna {dos consumidores dos Estados Unidos) e a demanda de exportacao (dos consumidores es-
trangeiros). Vejamos agora de que forma a demanda mundial do trigo em 2002 pode ser obtida por
meio da agregacao das demandas interna e externa.

A demanda interna do trigo ¢ calculada por meio da equagao

Q,, = 1.465 - 88P

onde @, ¢ o numero de bushels (em milhoes) correspondente a demanda interna, e P € 0 preco em
ddlares por bushel. A demanda de exportacao ¢ calculada por meio de

Q,, = 1.344 - 138P

onde Q,, ¢ o numero de bushels (em milhoes) demandados pelos consumidores do exterior. Como
mostra a Figura 4.12, a demanda interna do trigo, indicada por AB, € relativamente inelastica aos
precos. (Estudos estatisticos demonstram que a elasticidade de preco da demanda interna € de apro-
ximadamente —-0,2.) Entretanto, a demanda de exportagdo, indicada por CD, € mais eldstica aos pre-
cos, apresentando uma elasticidade de -0,4. Por qué? A demanda de exportacao ¢ mais elastica do
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JENLE 8 P A demanda agregada do trigo

A demanda mundial do trigo corresponde a soma horizontal da demanda doméstica AE com a demanda de
exportacao CD, Embora cada uma das curvas seja linear, a curva da demanda de mercado é quebrada, refletin-
do o fato de que nao existe demanda de exportacao quando o preco do trigo ¢ maior do que $10 por bushel.

que a demanda interna, pois muitas nacoes mais pobres que importam trigo dos Estados Unidos vol-
tam-se para outros cereais e alimentos quando os precos do trigo sobem.’

Para podermos obter a demanda mundial do trigo, fizemos com que o lado esquerdo de cada
uma das equacgoes de demanda fosse igualado a quantidade de trigo (variavel representada pelo ei-
x0 horizontal). Em seguida, fizemos a adicdo do lado direito das equacoes, obtendo

Q.+ Q.= (1.465-88F) + (1.344 — 138P) = 2.809 - 226F

Isso gera o segmento EF na Figura 4,12,

Para todos os precos superiores a €, nao ha demanda de exportagao, de tal forma que a deman-
da mundial e a demanda interna se tornam iguais. Como resultado, para todos os precos acima de C,
a demanda mundial ¢ dada pelo segmento AE (se somassemos @, para precos acima de C estariamos
incorretamente somando uma demanda negativa de exportacao a uma demanda positiva interna).
Como indica a figura, a demanda mundial do trigo, dada por AEF, € quebrada. A quebra ocorre no
ponto E, que indica o nivel de preco acima do qual nao existe demanda de exportacao.

A demanda habitacional

Ha muitos anos, o departamento dos Estados Unidos que cuida da habitacao e do desenvolvi-
mento urbano (U.S. Department ol Housing and Urban Development) iniciou um programa experi-
mental de subsidio a habitacao, que tinha por objetivo reduzir as dificuldades dos pobres com esse
item. Em geral, os subsidios consistiam em complementacoes baseadas unicamente na renda, mas
também podiam ser calculados como uma porcentagem dos gastos com habitacao. A fim de deter-
minar os efeitos desse programa nos varios grupos demograficos, precisamos de informacoes sobre
0s precos ¢ as elasticidades da demanda por habitacao.

A demanda habitacional depende da faixa etaria e da situacao social da familia que esta to-
mando a decisao de compra. Uma forma de avaliar a demanda habitacional ¢ estabelecer uma rela-
cao entre o numero de comodos por moradia para cada familia (quantidade demandada), o prego es-

" Pode-se encontrar um panorama dos estudos estatisticos sobre elasticidades de oferta e de demanda e uma anali-
s¢ do mercado de trigo nos Estados Unidos em Larry Salathe e Sudchada Langley, “An empirical analysis of alter-
native export subsidy programs for U.S. Wheat”, Agricultural Economics Research 38, n. 1, inverno 1986,
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excedente do consumi-
dor Diferenca entre o
que um consumidor estd
disposto a pagar por um
bem & a quantia que efe-
tivamente paga.

TABELA 4.4 Elasticidade de preco e gasto do consumidor

Elasticidade Elasticidade
Grupo de preco de renda
Individuos selieiros -0,14 0,19
Individuos casados; chefes de familio com idade -0,22 0,07
inferior o 30 anos; 1 filho
Individuos casades: chefes de familio no faixo de 0 0,11
30 o 39 anos; 2 ou mais filhes
Individuos casados: chefes de familia com idade -0,08 0,18
igual ou superior o 50 anos; 1 filho

timado para cada comodo adicional e a renda familiar.” (Os precos dos comodos variam de local pa-
ra local nos Estados Unidos, em virtude de diferencas nos custos de construcao.) A Tabela 4.4 apre-
senta uma relacao de elasticidade de preco e elasticidade de renda para alguns grupos demograficos.

Em geral, as elasticidades mostram que o tamanho das moradias que os consumidores deman-
dam (medindo-se pelo nimero de cdmodos) € relativamente independente de diferencas tanto de ren-
da como de preco. Entretanto, as diferencas entre os subgrupos de populacao sao importantes. Por
exemplo, a demanda das familias com chefes jovens apresenta uma elasticidade de preco de -0,22, que
¢ muito maior do que a elasticidade de preco das familias com chefes mais velhos. Presumivelmente,
as familias que adquirem um imdével sao mais sensiveis ao preco quando pais e filhos sao mais jovens,
talvez pelo fato de que os pais podem estar planejando ter mais filhos. Entre as familias de individuos
casados, a elasticidade de renda da demanda por comodos também solre elevacao com o aumento da
idade, o que nos diz que familias mais velhas adquirem moradias maiores do que familias mais jovens.

A elasticidade de preco e a elasticidade de renda da demanda habitacional também dependem
do local em que as pessoas vivem.” A demanda habitacional em centros urbanos ¢ substancialmente
mais elastica aos precos do que a demanda habitacional em areas que cercam esses centros. As elas-
ticidades de renda, entretanto, apresentam elevacao a medida que nos distanciamos dos centros ur-
banos. Assim sendo, as pessoas mais pobres (em média) que residem em centros urbanos (¢ vivem
em locais em que o preco da terra € relativamente mais elevado) sao mais sensiveis aos precos em
suas escolhas de moradia do que os moradores de dreas suburbanas, mais ricos.

%% EXCEDENTE DO CONSUMIDOR

Os consumidores adquirem mercadorias porque elas lhes proporcionam mais satisfacao. O exce-
dente do consumidor calcula em gue medida serd maior a satislacao das pessoas, em conjunto, por pode-
rem adquirir um produto no mercado. Pelo fato de diferentes consumidores atribuirem valores diferencia-
dos ao consumo de cada mercadoria, o valor maximo que estariam dispostos a pagar por lais mercadorias
também difere. O excedente do consumidor individual € a diferenca entre o preco que um consumidor estaria disposto
a pagar por uma mercadoria ¢ o preco que realmente paga. Suponhamos, por exemplo, que uma estudante esti-
vesse disposta a pagar $13 por um ingresso para um show de rock, mas precisasse pagar apenas $12.
Aquele $1 economizado corresponde ao excedente do consumidor.” Quando somamos os excedentes de to-
dos os consumidores que adquirem determinada mercadoria, obtemos uma medida do excedente do con-
sumidor agregado.

EXCEDENTE DO CONSUMIDOR E DEMANDA

0O excedente do consumidor pode ser facilmente calculado quando conhecemos a curva da de-
manda. Para verificar a relaciao entre a demanda e o excedente do consumidor, examine a curva da

Veja a obra de Mahlon Strazheim, An econometric analysis of the wrban housing market. Nova York: National Bureau of
Economic Research, 1975, cap. 4.

Ver Allen C. Goodman e Masahiro Kawai, “Functional form, sample selection, and housing demand”, Journal of
Urban Economtics 20, set. 1986, p. 155-167,

O fato de o excedente do consumidor poder ser medido em unidades monetarias envolve uma premissa implicita a res-
peito do formato das curvas de indiferenca dos consumidores — ou seja, de que a utilidade marginal do consumidor, as-
soclada aos aumentos de renda, permanece constante dentro da faixa de renda em questiao. Para muitas analises eco-
nomicas, essa premissa ¢ razoavel. No entanto, pode ser duvidosa quando entram em jogo grandes variacoes de renda.
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m Excedente do consumidor

O excedente do consumidor corresponde ao benelicio total obtido pelo consumo de determinado produto,
menos o custo total de sua aquisicao. Nesta figura, o excedente do consumidor associado ao consumo de seis
ingressos para um show (adquiridos ao preco unitario de $14) ¢ dado pela drea sombreada em cinza.

demanda individual de ingressos para o show, que € apresentada na Figura 4.13. (Embora a discussao
que se segue se aplique a essa curva da demanda individual em particular, um argumento similar tam-
bém se aplica a curva da demanda de mercado.) Desenhando a curva da demanda de modo que ela se
pareca mais com uma escada do que com uma linha reta, € possivel medir o valor que essa consumido-
ra obtém de sua aquisicao de ingressos para o show,

Quando estiver decidindo qual quantidade adquirira, a estudante podera efetuar os seguintes calcu-
los: o primeiro ingresso custa $14, mas vale $20. Essa avaliagao de $20 € obtida pelo uso da curva da de-
manda para descobrir o valor maximo que a consumidora estaria disposta a pagar na aquisicao de cada
unidade adicional do produto ($20 corresponde ao valor maximo que a consumidora pagaria para adquirir
O primetre ingresso). Vale a pena comprar o ingresso, pois ele gera $6 em valor excedente a seu preco de
aquisicao. Também vale a pena adquirir o segundo, uma vez que gera S5 (519 — S14) em valor excedente
a seu preco de aquisicao. O terceiro gera excedente no valor de $4; o quarto, de $3; o quinto, de $2; ¢ 0 sex-
to, de apenas $1. Consequentemente, para nossa estudante ¢ indiferente adquirir o sétimo ingresso (ja que
ele gera um valor excedente de $0) e ela prefere nao adquirir mais ingressos adicionais, uma vez que o
valor de cada novo ingresso sera inferior a seu prego. Na Figura 4.13, o excedente do consumidor ¢ obtido
por meio da soma dos valores dos excedentes correspondentes a cada uma das unidades adquiridas. Nesse caso, o ex-
cedente do consumidor ¢ igual a

$6 + 85 + $4 + 83 + $2 + 51 = $21

Para calcular o excedente do consumidor agregado em um mercado, simplesmente calculamos
a area situada abaixo da curva da demanda de mercade e acima da linha do preco. Na Figura 4,14, va-
mos ilustrar esse principio para o caso do show de rock. Como o nimero de ingressos vendidos ¢ me-
dido em milhares ¢ as demandas dos individuos diferem entre si, a curva da demanda de mercado
aparece como uma linha reta. Notemos, pois, que o gasto corrente em ingresso vem a ser 6,500 x $14
= $91.000. O excedente do consumidor, mostrado pela area sombreada do triangulo, vem a ser

1/2 % ($20 - 514) x 6.500 = §19.500

Esse valor representa o beneficio total dos consumidores menos o que eles pagaram pelos ingressos.

Obviamente, nem sempre as curvas da demanda de mercado sao linhas retas. Apesar disso, pode-
mos sempre medir o excedente do consumidor pela area situada abaixo da curva da demanda e acima
da linha do preco.
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ACTNLEREY Excedente do consumidor: caso geral

Para o mercado como um todo, o excedente do consumidor pode ser medido pela drea abaixo da curva da de-
manda ¢ acima da linha que representa o preco efetivo de aquisicao do bem. Na figura, o excedente do con-
sumidor ¢ dado pela drea sombreada do tridngulo, sendo igual a 1/2 x {$20 - §14) x 6.500 = $19.500,

APLICACAO DO EXCEDENTE DO CONSUMIDOR O excedente do consumidor tem aplicacoes importantes em
economia. Quando o excedente de muitas pessoas ¢ somado, o resultado indica o beneficio agregado
que os consumidores obtém ao adquirir produtos em um mercado. Quando combinamos o excedente
do consumidor com o lucro agregado obtido pelos produtores, podemos avaliar os custos e os benelicios
de estruturas de mercado alternativas, bem como de politicas governamentais capazes de alterar o com-
portamento dos consumidores e das empresas em tais mercados.

O ar ¢ gratis, isto €, as pessoas nao precisam pagar
para respira-lo. Contudo, a auséncia de um mercado para o
ar poderia explicar por que sua qualidade tem piorado ha
décadas em algumas cidades. Em 1963, o Congresso dos
Estados Unidos aprovou o Clean Air Act, com a finalidade
de tornar o ar menos poluido. Essa legislacao fol modifica-
da diversas vezes. Em 1970, por exemplo, o Congresso tor-
nou mais rigido o controle sobre as emissoes de poluentes
dos automdveis. Serd que tais controles valem o que cus-
tam? Serd que os beneficios da diminuicao da poluicdao do ar sdo grandes o bastante para compen-
sar os custos cobrados diretamente dos fabricantes de automoveis e, indiretamente, dos comprado-
res de automoveis?

Para poder responder a essas perguntas, o Congresso dos Estados Unidos solicitou que a National
Academy of Sciences avaliasse esses controles de emissao por meio de um estudo de custo-beneficio. Fa-
zendo uso de estimativas empiricas da demanda por ar puro, a parte do estudo relativa aos beneficios de-
terminou o valor que as pessoas davam a limpeza do ar. Embora nao exista mercado explicito para o ar
puro, os individuos pagam mais pela aquisicao de casas em locais onde o ar nao ¢ poluido do que paga-
riam por casas equivalentes em localidades com ar mais poluido. Essa informacao foi utilizada para esti-
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mar a demanda por ar puro.” Informacgdes detalhadas sobre precos de casas nos arredores de Boston e Los
Angeles foram comparadas com os niveis existentes dos diversos poluentes de ar, Os efeitos de outras va-
riavels que poderiam afetar a demanda foram estatisticamente levados em consideracao. O estudo che-
gou a uma curva da demanda por ar puro parecida com a que apresentamos na Figura 4.15.

0 eixo horizontal mede a quantidade de redugae da poluicao do ar, conforme exemplificado por um
nivel de dxido de nitrogénio (OXN) igual a 10 ppcm (partes por 100 milhoes); ja o eixo vertical mede o
valor aumentado das residéncias associadas a tal redugao. Consideremos, por exemplo, a demanda de
ar nao poluido por parte do proprietario de uma casa situada em uma cidade cujo ar ¢ bastante polui-
do. Se a familia tivesse de pagar $1.000 pela redugao de cada 1 ppcm de poluicao do ar, ela escolheria o
ponto A sobre a curva da demanda para obter uma redugdo da poluicao da ordem de 5 ppem.

Quanto serd que vale uma reducao de 50% na poluicio, ou seja, de 5 ppcm, para essa mesma fami-
lia? Podemos obter esse valor calculando o excedente do consumidor associado a tal reducao da poluicao
do ar. Uma vez que o preco dessa reducao € de $1.000 por unidade, a familia pagaria $5.000. Entretanto,
a familia atribui valor superior a $1.000 a cada unidade de reducao, menos para a Gltima unidade. Con-
seqlientemente, a area sombreada na Figura 4.15 representa o valor da reducao da poluicao do ar (acima
¢ além do preco pago). Sendo a curva da demanda uma linha reta, o excedente do consumidor pode ser
calculado por meio da drea do triangulo sombreado, cuja altura € de $1.000 ($2.000 - 5§1.000) e cuja ba-
se corresponde a 5 ppem. Portanto, para essa familia, o valor da reducao da poluicao do ar é de $2.500.

Uma analise completa de custo-beneficio utilizaria uma medicao do beneficio total da reducao
da poluicao do ar - o valor do beneficio por familia vezes o niimero de familias. Esse valor poderia ser
comparado com o custo total da reducao da poluicao para determinar se tal projeto valeria a pena.
Discutiremos essa questao no Capitulo 18, quando trataremos das permissoes para emissoes intro-
duzidas no Clean Air Act pelas emendas de 1990,

Valor
dolares
(ddlares por 3 000
ppom de
reducao)

1.000

U 5 10 Reducio da
poluicao
{ppem de OXNY)

m Avaliando o ar menos poluido

O triangulo sombreado representa o excedente do consumidor quando a poluicdo do ar é reduzida em 5 ppem
de oxido de nitrogénio, a um custo de $1.000 por ppcm reduzida. Esse excedente € criado porque a maioria
dos consumidores esta disposta a pagar mais de §1.000 a cada ppem de dxido de nitrogénio a menos.

L WM EXTERNALIDADES DE DIFUSAO

Até o momento, presumimos que as demandas dos consumidores por uma mercadoria sejam in-
dependentes umas das outras. Em outras palavras, a demanda de Tom por café depende de seu paladar,
de sua renda e talvez do preco do chad, sendo, porém, independente da demanda de calé de Dick ou de

" Esses resultados encontram-se resumidos no texto de Daniel L. Rubinfeld, “Market approaches to the measure-
ment of the benefits of air pollution abatement”, em Ann Friedlaender {ed.), The benefits and costs of cleaning
the air. Cambridge: MIT Press, 1976, p. 240-273.
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externalidade de difuséio
Situagio em que o de-
manda individual depen-
de das aquisicdes leitas
por oulros individuos.

efeito  cumulative de
consumo  Externalidade
de difusdo positiva em
que consumidores dese-
jam possuir um bem em
parte porque os outros
possuem.

Harry. Gracas a essa premissa, pudemos obter a curva da demanda de mercado simplesmente somando
as demandas individuais dos consumidores.

No caso de algumas mercadorias, entretanto, a demanda de uma pessoa também depende das de-
mandas de outres consumidores. Em determinados casos, a demanda de uma pessoa pode vir a ser in-
[luenciada pelo nimero de outros consumidores que ja estejam adquirindo a mercadoria. Nesses casos
dizemos que ocorre uma externalidade de difusao®, que pode ser positiva ou negativa. Uma externa-
lidade de difusao positiva significa que hd wm aumento na quantidade de uma mercadoria demandada por um
consumidor tipice, em decorréncia do crescimenio da quantidade adguirida por outros consumidores. Quando a
quantidade demandada diminui, ha uma externalidade de difusao negativa.

EFEITO CUMULATIVO DE CONSUMO

Um exemplo de externalidade de difusao positiva é o efeito cumulativo de consumo.” Essa de-
nominacao refere-se ao desejo de ter determinada mercadoria porque quase todas as outras pessoas ja
tém ou pelo fato de que esta ‘na moda’. O efeito cumulativo de consumo freqiientemente ocorre com
brinquedos (por exemplo, bonecas Barbie ou videogames Sega). Criar esse efeito é um importante ob-
jetivo do marketing ¢ da propaganda de tais brinquedos. Freqiientemente também ¢ a chave do suces-
so em vendas de vestuario.

0 efeito cumulativo de consumo € ilustrado na Figura 4.16, na qual o eixo horizontal mede as
vendas de alguma mercadoria da moda em milhares de unidades por més. Suponhamos que os consu-
midores norte-americanos acreditem que apenas 20.000 pessoas tenham adquirido determinada mer-

Preco
(ddlares por
unidade)

30

20

~ Demanda

100 Quantidade
(milhares

- Efeito cumulativo por més)

de consumo

Efeito puro -
da variacao
do preco

ALY Externalidade de difus@o positiva: efeito cumulativo de consumo

O efeito cumulativo de consumo ¢ um exemplo de externalidade de difusao positiva na qual a quantidade de
um bem demandada por um individuo cresce em resposta ao crescimento das aquisigdes feitas por outros in-
dividuos. Aqui, a medida que o prego do bem cal de $30 para $20, o efeito cumulativo de consumo faz com
que a demanda se deslogue para a direita, de D, para D,

* A externalidade de difusao também recebe o nome de “externalidade de rede”™ (N.R.T.).

* 0 efeito cumulativo de consumo ¢ o efeito de diferenciacao de consumo foram introduzidos por Harvey Licbenstein,
“Bandwagon, snob, and veblen effects in the theory of consumers” demand”, Quarterly Journal of Economtics 62,
fev. 1948, p. 165-201.
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cadoria. Este seria um nimero pequeno em comparacao com a populacao dos Estados Unidos e, dessa
forma, os consumidores poderiam ter pouca motivagao para adquirir tal mercadoria e ficar na moda. No
entanto, alguns consumidores poderiam ainda adquirir a mercadoria (dependendo de seu preco) ape-
nas por seu valor intrinseco. Nesse caso, a demanda ¢ representada pela curva D,,. (Essa curva de de-
manda hipotética parte do pressuposto de que nao ha externalidades.)

Suponhamos, porém, que os consumidores pensem que 40.000 pessoas tenham adquirido a mer-
cadoria. Agora eles passarao a achar a mercadoria mais atraente, podendo querer comprar uma quanti-
dade maior. Nesse caso, a demanda € representada pela curva D, que se situa a direita de D, De forma
semelhante, se os consumidores pensassem que 60.000 pessoas ja adquiriram a mercadoria, a curva da
demanda seria D e assim por diante. Quanto maior for o nimero de pessoas que os consumidores acre-
ditam que ja adquiriram a mercadoria, mais para a direita se situa a curva da demanda correspondente.

De algum modo, os consumidores acabardo tendo uma boa percepcao do nimero de pessoas que
ja adquiriram a mercadoria. Esse numero dependeria, ¢ claro, do preco. Na Figura 4.16, por exemplo, s¢
o preco fosse de $30, entdao 40.000 pessoas adquiririam a mercadoria, e a curva da demanda relevante
seria D,,. Ou, entao, se o prego fosse de $20, 80.000 pessoas adquiririam a mercadoria, e a curva da de-
manda relevante seria D,,. Portanto, a curva da demanda de mercado é obtida ligando-se os pontos sobre as cur-
vas D, D, D, D, e D, que correspondem as quantidades 20.000, 40.000, 60.000, 80.000 e 100.000.

A curva da demanda de mercado ¢ relativamente elastica quando comparada com as curvas D,
etc. Para visualizar a razao pela qual o efeito cumulativo de consumo conduz a uma curva de demanda
mais elastica, considere o efeito de uma queda no preco, de $30 para $20, com a curva da demanda D,
Caso nao houvesse o efeito cumulativo de consumo, o numero de pessoas deveria aumentar de 40.000
para apenas 48.000. No entanto, a medida que mais pessoas adquirem a mercadoria, torna-se moda
possui-la, e o efeito cumulativo de consumo resulta em um aumento adicional no numero de consumi-
dores, que passa, entao, a 80.000. Assim, o efeito cumulativo de consumo aumenta a reacao da deman-
da as variacoes ocorridas no preco (isto €, torna a demanda mais elastica). Como veremos mais adian-
te, esse resultado tem importantes implicacoes nas estratégias das empresas para fixacao de pregos.

O eleito cumulativo de consumo esta associado a novidades e moda; porém, uma externalidade
de difusao positiva pode também surgir por outras razoes. Quanto maior for o numero de pessoas que
possui determinada mercadoria, maior serd o valor intrinseco dessa mercadoria para cada proprietario.
Por exemplo, se eu fosse a tinica pessoa a possuir CD plaver, a fabricacao de CDs nao seria economica
para as empresas, ¢, nao havendo CDs, meu aparelho seria praticamente inatil. Quanto maior for o nu-
mero de pessoas que possuem CD players, mais CDs serao fabricados e, entao, o valor do aparelho sera
maior para mim. O mesmo ocorre com computadores pessoais; quanto maior for o nimero de pessoas
que 0s possuem, maior sera a quantidade de software produzido e, consequentemente, o computador
se tornara mais util para mim.

EFEITO DE DIFERENCIACAO DE CONSUMO

As vezes, as externalidades de difusao podem ser negativas. Consideremos o efeito de diferen-
ciacao de consumo, que se refere ao desejo de possuir bens exclusivos ou raros. A quantidade deman-
dada de uma mercadoria rara sera mais alta quanto menor for o nimero de pessoas que a possuam.
Obras de arte raras, carros esporte com design especial e roupas feitas sob medida sao mercadorias com
consumo diferenciado. Nesses casos, o valor que se obtém com um quadro ou um carro esporte relacio-
na-se em parte ao prestigio, ao status e a exclusividade que resultam do fato de serem poucas as outras
pessoas que possuem algo semelhante.,

A Figura 4.17 ilustra o efeito de diferenciacao de consumo. D, ¢ a curva da demanda que se aplica
quando os consumidores pensam que apenas 2.000 pessoas ja possuem tal mercadoria. Caso os consu-
midores acreditassem que 4.000 pessoas possuem a mercadoria, esta se tornaria menos exclusiva, e seu
valor de diferenciacao de consumo apresentaria reducao. A quantidade demandada seria entao menor,
correspondendo a curva D,. Da mesma forma, se os consumidores acreditassem que 6.000 pessoas pos-
suem a mercadoria, a quantidade demandada seria ainda menor, correspondendo entao a curva D,. Os
consumidores acabarao sabendo qual o verdadeiro grau de exclusividade da mercadoria, assim a curva
da demanda de mercado ¢ determinada unindo-se os pontos das curvas D,, D,, D, etc. que correspon-
dem as quantidades 2.000, 4.000, 6.000 etc.

O efeito de diferenciacao de consumo torna a demanda menos elastica. Para entender o motivo,
suponha que inicialmente o preco fosse de $30.000, com 2.000 pessoas adquirindo a mercadoria. O que
aconteceria se o preco fosse reduzido para $15.0007 Se nao ocorresse o efeito de diferenciacao de con-
sumo, a quantidade adquirida da mercadoria aumentaria para 14.000 (conforme a curva D,). No en-
tanto, como se trata de uma mercadoria com consumo diferenciado, seu valor apresentard uma significa-
tiva reducao se um nimero maior de pessoas a possuir. O efeito de diferenciacao de consumo refreia o
aumento da quantidade demandada, reduzindo-a para 8.000 unidades, de tal forma que o aumento de

efeite de diferenciacao
de consumo Externali-
dade de difusdo negativa
que reflefe o fato de que
os consumidores desejam
possuir bens dnicos ou
exclusives.
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GEITEE R VA Externalidade de difusdo negativa: efeito de diferenciacdo de consumo

O efeito de diferenciagio de consumo € um exemplo de externalidade de difusao negativa na qual a quantidade
de um bem demandada por um individuo cai em resposta ao crescimento das aquisicoes por outros individuos.
Aqui, a medida que o preco cai de $30.000 para $15.000 e mais pessoas compram o bem, o efeito de diferencia-
cao de consumo causa um deslocamento na curva de demanda pelo bem para a esquerda, de D, para D,

vendas resultante € de apenas 6.000 unidades. No caso de muitas mercadorias (relogios Rolex, por
exemplo), as estratégias de marketing ¢ propaganda visam promover o efeito de diferenciacao de con-
sumo. A meta ¢ uma demanda menos elastica — o que permite as empresas aumentar seus pregos.

As externalidades de difusdo negativas também podem surgir por outras razoes. Consideremos, por
exemplo, o efeito das aglomeracoes. Como ¢ preferivel enfrentar filas mais curtas e encontrar menos pes-
soas utilizando uma pista de esqui, menor seria o valor do beneficio que poderiamos obter por meio de uma
entrada para uma pista de esqui quanto maior fosse o numero de pessoas que também tivesse adquirido
ingressos. O mesmo pode ocorrer quando vamos a parques de diversdes, pistas de patinagao ou a praia.”

Externalidades de difusao e as demandas de computadores e e-mail

-

Nas décadas de 1950 ¢ 1960 presenciou-se um feno-
menal crescimento da demanda por computadores do tipo
mainframe. Por exemplo, entre 1954 e 1965, a receita anual
proveniente do leasing de mainframes cresceu a uma taxa
espetacular de 78% ao ano, ao mesmo tempo que seus pre-
¢os apresentaram uma reducao de 20% ao ano. Os precos
calam enquanto aumentava significativamente a qualidade
dos computadores, mas a elasticidade da demanda precisa-
ria ter sido muito grande para poder ser responsabilizada

por esse tipo de crescimento. Tanto a IBM como outros fabricantes de computadores queriam saber
0 que estava se passando.

* 0s gostos, é claro, diferem. Algumas pessoas obtém a externalidade de difusdo positiva na pratica de esqui ou na
praia; tais pessoas tém prazer em estar no meio da multidao e podem mesmo se sentir solitarias em rampas de es-

qui ou praias vazias.




CarituLo 4 DemMmANDA INDIVIDUAL E DEMANDA DE MERCADO

Um estudo econométrico feito por Gregory Chow ajudou a encontrar algumas respostas. Chow
descobriu que a demanda por computadores obedece a uma “curva de saturacan” — um processo
dinamico no qual a demanda inicialmente se mostra pequena ¢ com lento crescimento, passando
posteriormente a apresentar rapido crescimento, até que quase todos os provaveis consumidores de
computadores ja tenham adquirido uma unidade, quando, entao, o mercado se torna saturado. O cres-
cimento rapido ocorre por causa de uma externalidade de difusao positiva. A medida que um nimero
cada vez maior de organizagoes passa a possuir computadores, que mais e melhores softwares sao pro-
duzidos, e que mais pessoas sao treinadas para utilizar computadores, aumenta a importancia de ter
um computador. Isso ocasiona uma elevacao da demanda, que, por sua vez, resulta em uma quantida-
de ainda maior de soltwares e de usuarios mais bem treinados, ¢ assim por diante.

Tal externalidade de difusao representou uma importante parte da demanda por computado-
res. Chow descobriu que ela poderia ser responsavel por quase metade do rapido crescimento no uso
do computador entre 1954 e 1965, As reducoes reais de preco depois dos ajustes da inflagao (a elas-
ticidade de prego da demanda de computadores foi estimada por ele em -1,44) e os grandes aumen-
tos de poténcia e qualidade, que tornaram os computadores muito mais uteis e elicazes, seriam res-
ponsaveis pela outra metade, Estudos mais recentes mostram que o processo teve prosseguimento
durante as décadas que se seguiram.'' Na realidade, o mesmo tipo de externalidade de difusio aju-
dou a impulsionar a rapida taxa de crescimento da demanda por computadores pessoais.

Hoje em dia, nao ha praticamente nenhum questionamento sobre a importancia das externa-
lidades de difusao na explicacao do sucesso do sistema operacional Windows da Microsoft, o qual era
usado, em 2003, em cerca de 90% dos computadores pessoais em todo o mundo. Algo igualmente
significativo fol o fantastico sucesso do Office {o qual inclui 0 Word e o Excel), também da Microsoft,
que nesse mesmo ano dominava mais de 90% do mercado.

Obviamente, as externalidades de difusao nao se limitam aos computadores. Pense no cresci-
mento explosivo no uso da Internet, particularmente no uso do e-mail e das mensagens instantaneas.
O uso da Internet vem crescendo 20% ao ano desde 1998 e, em 2002, mais de 55% da populacao norte-
americana estava conectada. Ha aqui, evidentemente, um efeito de externalidade de difusao. Como um
e-mail s pode ser enviado para outros usuarios de e-mail, o valor desse recurso depende crucialmente
do nimero total de usuarios. Em 2002, quase metade dos norte-americanos dizia usar e-mail, contra
35% em 2000.

Assim como o ¢-mail, os servicos de mensagem instantanca permitem a um computador co-
municar-se diretamente com outro. Ao contrario do primeiro, porém, as mensagens instantaneas si-
mulam uma conversa em tempo real. Outra vez, uma externalidade de difusao positiva esta presen-
te, pois as duas partes precisam ter software compativel. Muitos provedores de Internet, como a
America Online (AOL) e a Microsoft Network (MSN), oferecem gratuitamente servigos de mensa-
gens instantaneas, tanto para seus clientes quanto para o pablico on-line. Assim, eles esperam capi-
talizar essa externalidade de difusao positiva para promover o uso de outros softwares.

o WM ESTIMATIVA EMPIRICA DA DEMANDA

Mais adiante, discutiremos de que forma as informacdes sobre a demanda podem ser levadas em
consideragao durante o processo de tomada de decisao em empresas. Por exemplo, a General Motors
precisa conhecer a demanda automobilistica para poder decidir se deve oferecer descontos ou financia-
mentos com taxas de juros mais baixas do que as do mercado na venda de automaoveis zero-quilometro.
O conhecimento da demanda também € importante na tomada de decisoes das administragoes publi-
cas — por exemplo, conhecer a demanda do petroleo poderia ajudar o Congresso dos Estados Unidos a
decidir se deve ou nao aprovar um imposto sobre a importacao desse insumo. Yocé pode se perguntar
como os economistas determinam a forma das curvas da demanda e como as elasticidades de preco e
de renda da demanda sao realmente calculadas. Nesta secao, que marcamos com um asterisco, exami-
naremos, de forma sucinta, alguns métodos de avaliacao e previsao de demanda. A secao foi marcada
Com um asterisco nao apenas porque o material ¢ mais avancado, mas também porque nao ¢ essencial
para grande parte da andlise feita posteriormente no livro. Apesar disso, este material € instrutivo e vai
ajuda-lo a avaliar o fundamento empirico da teoria do comportamento do consumidor. As ferramentas

" Veja o artigo de Gregory Chow, “Technological change and the demand for computers”, American Economic Review
57, n. 5, dez, 1967, p. 1117-1130,

"' Veja o texto de Robert J. Gordon “The postwar evolution of computer prices”, in Dale W. Jorgenson e Ralph Landau
(eds.), Technology and capital formation. Cambridge: MIT Press, 1989,
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estatisticas basicas para as estimativas das curvas da demanda e das elasticidades da demanda encon-
tram-se descritas no apéndice deste livro.

ABORDAGEM ESTATISTICA PARA A ESTIMATIVA DA DEMANDA

As empresas freqiientemente se apdiam em dados de mercado originados em estudos reais de de-
manda. Sendo adequadamente aplicada, a abordagem estatistica pode permitir distinguir os efeitos de
variaveis, tais como renda e precos de outros produtos, sobre a quantidade demandada de determinado
produto. Apresentamos aqui alguns dos aspectos conceituais envolvidos em uma abordagem desse tipo.

Os dados da Tabela 4.5 descrevem a quantidade de framboesa vendida ao ano em determinado
mercado. As informacdes sobre a demanda de framboesa poderiam ser particularmente tteis para uma
organizacao que representasse os plantadores, pois tais dados lhe permitiriam fazer previsoes de vendas
com base em suas prdprias estimativas de preco, bem como de outras varidveis determinantes da de-
manda. Para concentrarmos nossa atencao na demanda, vamos supor que a quantidade de framboesa
produzida dependa das condicoes do tempo, € nao dos pregos atuais de mercado (pelo fato de os plan-
tadores tomarem suas decisoes de plantio com base no preco do ano anterior).

As informacoes sobre precos e quantidades da Tabela 4.5 encontram-se representadas na Figura
4.18. Caso se acreditasse que a demanda fosse exclusivamente determinada pelo preco, seria plausivel
descrever a demanda do produto desenhando-se uma linha reta {(ou outra curva apropriada), @ = a -
bP, a qual se “ajusta” aos pontos, conforme mostra a curva da demanda D. (O método dos ‘minimos
quadrados’ utilizado para estimar a reta ¢ descrito no apéndice deste livro. )

Serd que a curva D (expressa pela equacdao @ = 28,2 — 1P) realmente representa a demanda des-
se produto? A resposta € sim — mas apenas se nao existirem outros fatores importantes que afetem a
demanda, além do preco do produto. Entretanto, na Tabela 4.5 incluimos informacoes relativas a uma
variavel omitida - a renda média dos consumidores do produto. Observe que a renda, I, apresentou
duas elevagoes durante o periodo em que esse estudo foi elaborado, sugerindo que a curva da deman-
da foi alterada duas vezes. Dessa forma, as curvas de demanda d, d, e d, apresentadas na Figura 4.18
dao uma descricao mais provavel da demanda. Essa curva da demanda linear poderia ser algebricamen-
Le CXPICS5d COII.

Q=a-bP +l (4.2)
O termo relativo a renda na equacao da demanda permite que a curva da demanda seja desloca-

da para uma posicao paralela a medida que a renda varia. (A curva da demanda, calculada pelo méto-
do dos minimos quadrados, ¢ dada por Q@ = 8,08 - 0,49P + 0,811.)

FORMATO DA CURVA DA DEMANDA

Como as curvas da demanda que acabamos de discutir eram linhas retas, o efeito de uma variacao
do preco sobre a quantidade demandada é constante. Entretanto, a elasticidade de preco da demanda va-
riarda com o nivel de preco. A partir da equacao da demanda @ = a - bP, por exemplo, a elasticidade de
preco da demanda, E,, pode ser determinada da seguinte maneira:

E,= (AQ/AP)(P/Q) = —b(P/Q) (4.3)

TABELA 4.5 Dados sobre a demanda

Ano Quantidade (Q) Preco (P) Renda (1)
1995 4 14 10
1994 ] 10 10
1997 g 17 10
1998 13 17 17
1999 16 10 17
2000 15 15 17
2001 19 12 20
2002 20 g 20
2003 17 5 20
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AN R E:Y Estimando a demanda

Dados sobre precos e quantidades podem ser usados para determinar a forma da funcao demanda. Os mes-
mos dados podem fornecer uma tnica curva de demanda D ou trés curvas de demanda 4, d, e d, que se des-
locam ao longo do tempo.

Assim, a elasticidade de preco da demanda aumenta em magnitude a medida que o preco do pro-
duto sofre elevacao (e a quantidade demandada cai).

Considere, por exemplo, a demanda linear por framboesas, estimada em Q = 8,08 - 0,49P + 0,811.
A elasticidade da demanda em 1999 (quando Q = 16 ¢ P = 10) ¢ igual a -0,49 {10/16) = -0,31, enquan-
o a elasticidade em 2003 (quando = 22 e P = 5) ¢ substancialmente menor: -0,11.

Nao ha nenhuma razao para que esperemos que as elasticidades da demanda sejam constantes.
Entretanto, freqiientemente achamos 1til trabalhar com uma curva de demanda isoelastica, para a qual a
elasticidade de preco e a elasticidade de renda sao constantes. A curva da demanda isoelastica tem o se-
guinte formato log-linear:

log() =a-blog(P) + ¢ log(l) (4.4)

onde log( ) € a fungao logaritmica, e a, # e ¢ sao as constantes da equacao da demanda. O interessante
da curva da demanda log-linear ¢ que a inclinacao da linha b € a elasticidade de preco da demanda, e
a constante ¢ ¢ a elasticidade de renda.” Utilizando os dados fornecidos pela Tabela 4.5, por exemplo,
podemos obter a seguinte regressao linear:

log() = -0,23 - 0,34 log(P) + 1,32 log(I)

Essa curva nos informa que a elasticidade de preco da demanda de framboesa € 0,34 {ou seja,
que sua demanda ¢ inelastica) e que a elasticidade da renda ¢ 1,32,

A forma constante da elasticidade pode também ser til para distinguir entre bens complemen-
lares e bens substitutos. Suponhamos que P, represente o preco de uma segunda mercadoria, que
acreditemos estar relacionada ao produto estudado. Entao, podemos representar sua expressao da se-
guinte forma:

log{@Q) = a-blog(P) + b,log(P,) + clog(I)

" A funcao logaritmica natural com base ¢ tem por propriedade a seguinte relacao: Allog{Q)) = AQ/Q para qualquer
variagao em log(). De torma semelhante, A{logiP)) = AP/F para qualquer variacao em log(F). Entao, segue-se
que Allog{@)) = A/Q = -b[Alog(P)}] = — B(AP/P). Portanto, temos (AQYQNAP/P) = —b, que € a elasticidade de pre-
¢o da demanda. Utilizando o mesmo critério, a elasticidade de renda da demanda ¢ ¢ dada por (AQ/Q) /AL,
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Quando b,, que ¢ a elasticidade de preco cruzado, for positiva, os dois bens serdao substitutos;
quando b, for negativa, eles serao complemento um do outro.

Cada vez mais profissionais estao interessados em especificar e estimar as curvas de demanda,
nao apenas no marketing como na analise antitruste. Hoje, ¢ um lugar-comum usar curvas de deman-
da estimadas para avaliar os efeitos provaveis de [usoes.”” A andlise — antes uma empreitada de custos
proibitivos, que exigia computadores de mainframe - agora pode ser feita em poucos segundos num PC.
No mesmo passo, autoridades governamentais que regulam a competitividade, bem como especialistas
em marketing e economia do setor privado, costumam estimar curvas de demanda a partir de dados co-
letados por leitores de codigo de barras, daquele tipo instalado nos supermercados. Uma vez que a elas-
ticidade de preco da demanda por um produto em particular ¢ determinada, a empresa pode decidir se
¢ lucrativo subir ou diminuir o preco. Mantido tudo o mais constante, quanto mais baixa em magnitu-
de for a elasticidade, mais provavel sera a lucratividade de um aumento no preco.

A demanda de cereal pronto para consumo

A divisao Post Cereals da Kraft General Foods adqui-
riu a Shredded Wheat da Nabisco em 1995." Antes que a
aquisicao fosse consumada, surgiu uma questao legal e eco-
nomica: saber se essas duas empresas deveriam elevar ime-
diatamente os precos de venda de suas marcas mais vendidas
—a Grape Nuts, da Post, ¢ a Shredded Wheat Spoon Size, da
Nabisco. Em conseqiiéncia, uma das questdes mais impor-
tantes no processo de fusao das duas empresas, ocorrido no
estado de Nova York, resumia-se em saber se essas duas
marcas consistiam em bens substitutos proximos. Se fosse esse o caso, seria mais lucrativo para a
Post aumentar o preco da marca Grape Nuts (ou da Shredded Wheat) depois que aquisicao tivesse
ocorrido, em vez de anfes. Por qué? Porque, apds a aquisicao, as vendas perdidas em virtude de os
consumidores terem optado por outras marcas, que nao a Grape Nuts {ou a Shredded Wheat), se-
riam recuperadas em certa medida, jJa que uma parte deles teria mudado para o produto substituto.

A dimensao da fuga de consumidores em razao do aumento de prego seria fornecida {em par-
te) pela elasticidade de preco da demanda por Grape Nuts. Mantido tudo o mais constante, quanto
maior fosse essa elasticidade, maior seria a perda de vendas associada a um aumento do preco. Nes-
s¢ caso, seria mais provavel, também, que esse aumento de preco nao fosse lucrativo.

O grau de substituicao entre os bens Grape Nuts e Shredded Wheat pode ser medido pela elas-
ticidade cruzada da demanda por Grape Nuts em relacdo ao preco da marca Shredded Wheat. As
clasticidades relevantes foram calculadas com base em dados semanais obtidos nos supermercados
de dez cidades, durante um periodo de trés anos. Uma das demandas isoeldsticas estimadas tinha a
seguinte forma log-lincar:

log(Q,,.) = 1.998 - 2.085 log(P.,) + 0,62 log(I) + 0,14 log(P,,)

onde @, ¢ a quantidade {em libras) da marca Grape Nuts vendida semanalmente, P, ¢ o preco por
libra desse mesmo produto, I ¢ a renda pessoal em termos reais, e P, € o preco por libra da marca
Shredded Wheat Spoon Size.

A demanda por Grape Nuts mostrou-se eldstica aos precos correntes, com elasticidade de pre-
¢o de aproximadamente -2. A elasticidade de renda obtida foi de 0,62, ou seja, um aumento de ren-
da elevaria a quantidade comprada do cereal, mas menos do que na proporcao de 1 para 1. Por fim,
a elasticidade de preco cruzado foi calculada em 0,14, Esse valor mostrou-se consistente com o fato
de que, embora os dois cereais fossem substitutos (a quantidade demandada de Shredded Wheat au-
mentava em resposta a um aumento no preco de Grape Nuts), eles nao eram substitutos proximos.

ENTREVISTAS E ABORDAGENS EXPERIMENTAIS PARA A DETERMINACAO DA DEMANDA

Outra maneira de obter informacoes a respeito da demanda é por meio de entrevisias nas quais os
consumidores sejam questionados sobre a quantidade de uma mercadoria que estariam dispostos a ad-
quirir por determinado preco. Abordagens diretas como essa, entretanto, podem nao funcionar quando

" Veja Jonathan B. Baker e Daniel L. Rubinfeld, “Empirical methods in antistrust litigation: review and critique”, v.
1, American Law and Economics Review, 1999, p. 386-435.

" State of New York v Krafi General Foods, Inc. 926 F. Supp. 321, 356, S.D.N.Y. 1995,
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as pessoas nao tem informacoes ou interesse ou, eventualmente, desejam enganar o entrevistador. Por
essas razoes, os pesquisadores de mercado criaram métodos indiretos de entrevista. Os consumidores
podem ser questionados, por exemplo, sobre seu comportamento atual de compras e de que forma rea-
giriam se¢ determinado bem estivesse disponivel com um desconto de 10%. Ou entao sobre como eles
acham que outros consumidores reagiriam a esse tipo de mudanca. Embora os métodos indiretos de en-
trevista possam dar bons frutos, as dificuldades encontradas tém forcado economistas e especialistas
em marketing a procurar métodos alternativos.
Em experimentacdes de marketing direto, ofertas reais de venda sao feitas a clientes potenciais. Por
exemplo, uma empresa aérea poderia oferecer tarifas reduzidas para determinados voos durante um pe-
riodo de seis meses, em parte para compreender de que forma uma alteracao dos precos poderia in-
fluenciar a demanda de seus voos e em parte para saber como reagiriam as empresas concorrentes. Nu-
ma abordagem alternativa, um [abricante de cereais poderia testar uma nova marca em Bulfalo, Nova
York, ¢ em Omaha, Nebraska, dando a alguns clientes potenciais cupons que valessem de $0,25 a $1 por
caixa. A resposta a oferta de cupons diria a empresa a forma da curva de demanda subjacente, o que
ajudaria os profissionais de marketing a decidir se deveriam vender o produto no mercado nacional ou
no internacional, bem como que preco cobrar.
As experimentagoes diretas sao reais, e nao hipotéticas, mas ainda assim os problemas permane-
cem. Uma experimentacao errada pode ser dispendiosa e, mesmo que a empresa consiga aumentos nos
lucros e nas vendas, ela nao podera ter certeza de que tais incrementos sejam resultado de sua mudan-
¢a experimental, pois ha a possibilidade de que outros fatores tenham variado concomitantemente.
Além disso, a resposta a experimentacoes — que poderiam ser reconhecidas pelos consumidores como
de curta duragao — pode diferir da resposta a modificacbes em cardter permanente. Por fim, as empre-
sas lém condicoes de arcar apenas com uma quantidade limitada de experimentacoes.

Resumo

1.

As curvas da demanda individual dos consumidores de uma
mercadoria podem ser obtidas a partir de informacoes sobre
seus gostos por todos os bens e servigos ¢ a partir de sua res-
tricdo orcamentaria,

As curvas de Engel, que descrevem a relacao entre a quanti-
dade consumida de uma mercadoria ¢ a renda dos consumi-
dores, podem ser ateis para mostrar como as despesas do con-
sumidor variam em virtude de sua renda.

Dois bens sdo substitutos quando um aumento no preco de
um deles ocasiona um aumento na quantidade demandada
do outro. Por outro lado, dois bens sao complementares quan-
do o aumento no preco de um deles ocasiona uma reducao na
quantidade demandada do outro.

O efeito de uma variacao do preco sobre a quantidade deman-
dada de uma mercadoria pode ser dividido em duas partes: o
efeito substituicdo, em que o nivel de utilidade permanece
constante enquanto o preco varia, ¢ o efeito renda, em que o
preco permanece constante enquanto o nivel de utilidade va-
ria. Como o efeito renda pode ser positive ou negativo, uma
variacao no preco pode ter um efeito grande ou pequeno sobre
a quantidade demandada. Em um caso pouco comum, contu-
do interessante (dos bens de Giffen), a quantidade demanda-
da poderd variar na mesma direcao da variacao dos precos
(ocasionando uma inclinagao ascendente na curva da deman-
da individual).

A curva da demanda de mercado é a soma horizontal das cur-
vas da demanda individual de cada consumidor. Ela pode ser

muito util quando desejamos calcular o valor que as pessoas
atribuem ao consumo de determinados bens e servigos.

A demanda de uma mercadoria ¢ inelastica quando um au-
mento de 1% no preco ocasiona uma reducao inferior a 1% na

quantidade demandada, de tal forma que o gasto do consu-
midor sofra uma elevacao. A demanda de uma mercadoria é
elastica quando um aumento de 1% no prego resulta em uma
reducao superior a 1% na quantidade demandada, de tal for-
ma que o gasto do consumidor sofra um decréscimo. A de-
manda de uma mercadoria tem elasticidade unitaria quando
um aumento de 1% no preco ocasiona um decréscimo de 1%
na quantidade demandada.

0 conceito de excedente do consumidor pode ser util na de-
terminacao do valor dos benelicios que as pessoas obltém ao
consumir um produto. Excedente do consumidor € a diferen-
¢a entre o valor que um consumidor estaria disposto a pagar
pela mercadoria ¢ o valor que ele realmente paga por ela
quando a adquire.

Uma externalidade de difusao ocorre quando a demanda de
um consumidor ¢ influenciada pelas decisoes de compra to-
madas por outros consumidores. Um exemplo de externalida-
de de difusido positiva é o efeito cumulativo, que acontece
quando aumenta a quantidade demandada por um consumi-
dor tipico pelo fato de ele considerar que € moda adquirir um
produto que outros ja tenham adquirido. Um exemplo de ex-
ternalidade de difusdo negativa ¢ o efeito de diferenciacio de
produto, que ocorre quando aumenta a quantidade demanda-
da de um produto em decorréncia de uma diminuicio no ni-
mero de pessoas que possuam tal mercadoria.

Podem ser utilizados diversos métodos para a obtencao de in-
formacoes sobre a demanda do consumidor. Tais métodos in-
cluem entrevistas e experimentos, tais como as experiéncias
de marketing direto ¢ as abordagens estatisticas indiretas,
Uma analise estatistica pode ser uma ferramenta poderosa,
mas ¢ necessario determinar as variaveis apropriadas que ale-
tam a demanda antes que o trabalho estatistico seja feito.
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Questoes para revisio

1. Explique a diferenca entre os seguintes termos:

a. uma curva de preco-consumao ¢ uma curva da demanda

b. uma curva da demanda individual e uma curva da de-
manda de mercado

¢. uma curva de Engel ¢ uma curva da demanda

d. um efeito renda e um efeito substituicao

2. Suponhamos que uma pessoa divida todo o seu orcamento
entre duas mercadorias: alimento ¢ vestuario. Serd que os
dois bens podem ser inferiores? Explique.

3. Diga se as afirmacoes a seguir sido verdadeiras ou falsas e ex-
plique por qué.
a. A taxa marginal de substituicao diminui a medida que a

pessoa se move para baixo, ao longo da curva da deman-
da.

b. O nivel de utilidade cresce 4 medida que a pessoa se move
para baixo, ao longo da curva da demanda.

€. As curvas de Engel sempre apresentam inclinacao para
cima.

4. Osingressos para um show de rock sao vendidos a $10 cada.
No entanto, a esse preco, a demanda ¢ substancialmente
maior do que o niamero de ingressos disponiveis. O valor, ou

Se o preco de um desses itens subisse, explique o efeito na
quantidade demandada de cada bem. Em cada par, quais pro-
dutos tém mais probabilidade de ser complementos e quais
1¢m mais probabilidade de ser substitutos?

Quais dos seguintes eventos poderiam causar um movimento
ao lenge da curva da demanda por vestuario produzido nos Es-
tados Unidos, e quais poderiam causar um deslocamento da
curva da demanda?

a. eliminacao das quotas de importacio para roupas impor-
tadas

b. um aumento na renda dos cidadios norte-americanos

¢. uma reducdo nos custos de producao das roupas fabrica-
das nos Estados Unidos, que seja repassada para o merca-
do por meio de precos de venda mais baixos

Para quais das mercadorias relacionadas a seguir seria prova-

vel que um aumento de precos ocasionasse um substancial

efeito renda (e também um efeito substituicao)?

a. sal

b. habitacio

€. ingresso de teatro

d. alimentacao

. i : - . : Q. Suponhamos que uma familia média de determinado estado
0 beneficio marginal, de um ingresso adicional ¢ maior, me- ) ) ,
. N . N consuma anualmente 800 galdes de gasolina. A seguir, passa
nor ou igual a $107 De que forma vocé determinaria tal , o
valor? a ser arrecadado um imposto de $0,20 por galdo, juntamente
R _ _ com uma compensacao do imposto no valor de $160 por ano
3. Quais das seguintes combinagdes de mercadorias envolvem para cada familia. Sera que as familias sairao perdendo ou ga-
S . L . - . g2 - _
bens complementares e quais envolvem bens substitutos? Se nhando com o novo programa?
ra que tais mercadorias poderiam ser complementares e subs- . . i
. . . . 10. Qual dentre os seguintes grupos terd, provavelmente, a maior
ritutos em diferentes circunstancias? Discuta: i )
(e a menor) elasticidade de preco da demanda por titulos de
. ."\.l 1 Y = = I-q
b. bolas de ténis e uma raquete de téni a. estudantes
¢. bife e lagosta b. executivos de nivel jinior
d. uma viagem de avido e uma viagem de trem para o mes- e, executivos de nivel sénior
mo destino ) ) o _
b 11. Explique qual dos itens em cada um dos pares a seguir ¢ mais
e. bacon e ovos .
cldstico ao prego.
6. Suponhamos que um consumidor gaste uma parcela fixa de .
P q . 1 & ] P a. A demanda por uma marca especifica de pasta de dente ¢
5 5 508 -
sua renda mensal nos seguintes pares de bens a demanda por pasta de dente em geral.
a. tortilha ¢ molho b. A demanda por gasolina no curto prazo ¢ a demanda por
b. tortilha e batatas fritas gasolina no longo prazo.
€. ingressos para o cinema e produtos de cafeteria 12. Explique a diferenca entre externalidades de difusao positivas
d. viagens de 6nibus e viagens de metrd ¢ negativas e dé um exemplo de cada,
Exercicios
1. Uma pessoa reserva determinada parcela de sua renda men- 2. Uma pessoa consome dois bens: vestudrio e alimentos. A par-
sal para gastar em seus dois hobbies: colecionar vinhos e co- tir das informacoes a seguir, ilustre a curva de preco-consumao
lecionar livros, A partir das informacoes a seguir, ilustre a cur- ¢ a curva de Engel para vestuario e alimentos,
va de preco-consumo associada a mudancas no preco do vi-
nho, bem como a curva da demanda por vinho, Preco Preco Quantidade Quantidade

do vestuario dos alimenfos  de vestvaric  de olimentos  Renda

510 51 b 10 5100
510 52 8 35 §150
510 51 1 45 5200
510 51 15 50 9150

Preco Preco Quantidode  Quantidode
do vinho  dos livros de vinho de livros Orcomento
510 S10 ] g 5150
512 S10 5 9 5150
515 S10 4 9 5150
520 S10 2 11 5150




CarituLo 4 DemMmANDA INDIVIDUAL E DEMANDA DE MERCADO

121

3.

Um ingresso adicional para o balé proporciona a Jane o dobro
de utilidade que um ingresso adicional para o basquete, nao
importa quantos ingressos de cada tipo ela tenha em maos.
Trace a curva de renda-consumo e a curva de Engel de Jane
quanto aos ingressos de balé.

a. O suco de laranja ¢ o suco de maca sao conhecidos como
substitutos perfeitos. Trace a curva de preco-consumo (pa-
ra um pre¢o variavel do suco de laranja) e a curva de ren-
da-consumo apropriadas.

b. Sapatos esquerdos ¢ sapatos direitos sio complementos
perfeitos. Trace as curvas de preco-consumo ¢ de renda-
consumo apropriadas.

Toda semana, a fim de maximizar suas respectivas utilidades,

Bill, Mary ¢ Jane escolhem a quantidade de dois bens, x, e x,,

que vao consumir, Cada um deles gasta toda a sua renda se-

manal nesses dois bens.

a. Suponha que vocé receba as seguintes informacoes sobre as
escolhas que Bill tez durante um periodo de trés semanas:

X, Pi |

Sam Barh Som  Barb
Preco de B Preco de L L (horas) L (horas) B(5) B(S)
1 i 16 14 04 a0
1 g 13 14 8l 90
1 10 14 15 100 90
1 1 14 16 110 a8

Semanao | 10 10

| 40

Semano 2 ] 19

| 40

Semana 3 8 31

a3 | | a3 | T

| 55

A utilidade para Bill aumentou ou diminuiu da semana 1 pa-
raasemana 2? E da semana 1 para a semana 3? Para explicar,
use um grafico que fundamente sua resposta.

b. Considere agora as seguintes informacdes, que dizem res-
peito as escolhas de Mary:

X

Xy

P, |

Semana 1

10

20

40

Semano 2

b

14

40

Semana 3

20

M3 | B3 | a3 | B

60

A utilidade para Mary aumentou ou diminuiu da semana 1

para a semana 37 Serd que Mary considera os dois bens nor-

mais? Explique.

*¢. Por fim, examine os seguintes dados, relativos as escolhas
de Jane:

X Xy | P, I

48

Semana 2 16 32

P
Semann | 12 24 1
1
]

Semana 3 12 4

|
| 48
| 36

Desenhe um grafico com a curva de indiferenca e a linha do
orcamento capazes de ilustrar as trés cestas escolhidas por
Jane. O que vocé pode afirmar sobre as preferéncias de Jane
nesse caso? Identifique os efeitos de renda e de sustituicao
que resultam de uma mudanca no preco do bem x,.

Dois consumidores, Sam e Barb, obtém utilidade das horas de
lazer, L, que desfrutam e da quantidade de bens, E, que con-
somem. A fim de maximizar a utilidade, eles precisam dividir
as 24 horas do dia entre horas de lazer ¢ horas de trabalho.
Suponhamos que todas as horas ndo gastas em trabalho se-
jam horas de lazer. Um bem custa $1, ¢ o preco do lazer ¢ igual
ao salario por hora. Quanto as escolhas leitas por Sam e Barb,
observamos as seguintes informacoes:

7.

Gralicamente, ilustre a curva da demanda de Sam por lazer ¢
a curva da demanda de Barb por lazer. Cologque o pre¢o no ¢i-
xo vertical e o lazer no horizontal. Uma vez que ambos maxi-
mizam a utilidade, como vocé explica a diferenca em suas
curvas de demanda por lazer?

O diretor de uma companhia de teatro de uma pequena cidade
universitaria estd pensando em mudar sua maneira de estabe-
lecer precos para os ingressos. Ele contratou uma consultoria
ccondmica para calcular a demanda por ingressos. A consulto-
ria classilicou o ptblico que vai ao teatro em dois grupos e che-
gou a duas funcoes de demanda. As curvas de demanda para o
publico geral, d,, € para os alunos, @, sao dadas por:

Q, =500-5P
Q, = 200 -4P

a. Trace as duas curvas de demanda num grafico, com P no
eixo vertical e @ no horizontal. 5S¢ o preco atual dos ingres-
sos € $35, identifique a quantidade que cada grupo de-
manda.

b. Descubra a elasticidade ao preco da demanda de cada gru-
po, considerando o preco e a quantidade atuais,

c. Ao cobrar $35 por ingresso, o diretor estd maximizando
sua receita?

d. Que preco ele deveria cobrar de cada grupo se quisesse
maximizar a receita?

8. Judy decidiu destinar exatamente $500 por ano a compra de

livros universitarios, mesmo sabendo que os precos provavel-
mente subirdo de 5% a 10% ao ano e que ela receberd uma boa
quantia em dinheiro como presente de seus avis no proximo
ano. Qual ¢ a elasticidade de preco da demanda de Judy para
livros universitarios? E sua clasticidade de renda?

Q. A ACME Corporation fez uma estimativa segundo a qual, nos

10.

niveis atuais de precos, a demanda por seus chips para com-
putadores tem uma elasticidade de preco de <2 no curto pra-
zo, enquanto a elasticidade de preco de suas unidades de dis-
co ¢ de -1,

a. Caso a empresa decida aumentar o preco de ambos os
produtos em 10%, o que devera ocorrer com o volume de
suas vendas? E o que devera ocorrer com a receita de
suas vendas?

b. Levando em consideragio as informagdes disponiveis, vo-
¢é poderia dizer qual dos dois produtos seria responsavel
pela maior receita de vendas da empresa? Em caso afirma-
tivo, diga por qué. Em caso negativo, diga de quais infor-
macoes adicionais vocé necessitaria para poder responder
a esta pergunta.

Por meio da observacao do comportamento de um consumi-
dor nas situacoes a seguir descritas, calcule as elasticidades de
renda da demanda relevantes para cada mercadoria (isto é, se
tais mercadorias sao normais ou inferiores). Se vocé nao pu-
der calcular a elasticidade de renda da demanda, diga de
quais informacoes adicionais necessitaria.
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1.

12.

a. Bill gasta toda a sua renda com livros e caté. Durante suas
buscas por livros de capa mole nas prateleiras de obras
usadas de uma livraria, ele encontrou uma nota de $20.
Entao, imediatamente adquiriu um livro novo de poesia,
com capa dura.

b. Bill perde os $10 que utilizaria na aquisicio de um caflé ex-
presso duplo. Dessa forma, decide vender seu novo livro
com desconto para um amigo ¢ utilizar o dinheiro na aqui-
sicdo do café.

€. Ser boémio é a altima moda entre os adolescentes. Conse-
quentemente, os precos de calé e livros solrem um au-
mento de 25%. Bill reduz seu consumo de ambas as mer-
cadorias na mesma porcentagem.

d. Bill decide sair da escola de arte e fazer mestrado em ad-
ministracao de empresas. Sendo assim, muda seus habi-
tos: para de ler livros e de beber calé. Agora ele 1& The Wall
Street Journal e consome dgua mineral.

Suponhamos que para a demanda de alimento a elasticidade

de renda seja de 0,5 e a elasticidade de preco seja de —1. Supo-

nhamos também que uma consumidora, Felicia, tenha um gas-
to anual de $10.000 com alimento, que o preco unitario deste
seja de $2, e que a renda da consumidora seja de $25.000.

a. Se fosse criado um imposto sobre as vendas de alimento,
fazendo com que sen preco subisse para $2,50, 0 que ocor-
reria com o consumo de alimento por parte da consumido-
ra? (Dica: uma vez que se trata de uma grande variagio no
prece, voceé deveria supor que a elasticidade de preco cor-
responde & medigdo da elasticidade no arco, em vez da
elasticidade no ponto.)

b. Suponhamos que Felicia receba um desconto fiscal no valor
de $2.500 no periodo, visando a atenuar o efeito do impos-
to sobre vendas. Qual seria seu consumo de alimento?

¢. A sitnacio da consumidora melhoraria ou pioraria, caso
lhe fosse restituido o valor do imposto sobre as vendas que
pagou? Desenhe um grafico ¢ explique.

Voo, um pequeno empresario, gostaria de prever o que acon-

leceria com a demanda por seu produto, caso aumente os pre-

¢os. Embora nao saiba a curva da demanda exata para secu
produto, voce sabe que, no primeiro ano, cobrou $45 ¢ vendeu

1.200 unidades ¢ que, no segundo ano, cobrou $30 ¢ vendeu

1.800 unidades.

a. Sevocé planeja aumentar o preco em 10%, qual seria uma
estimativa razodvel do que aconteceria com a quantidade
demandada, em termos percentuais?

13.

14.

15.

b. Se vocé aumentar o preco em 10%, sua receita vai aumen-
tar ou diminuir?

Suponhamos que vocé esteja encarregado da cobranga de pe-

ddgio em uma ponte que praticamente nao apresenta cusLos.

A demanda das travessias pela ponte, @, é expressa por meio

deP=15-(1/2)0.

a. Desenhe a curva da demanda das travessias pela ponte.

b. Quantas pessoas fariam a travessia pela ponte caso nao
houvesse pedagio?

€. Qual seria a perda de excedente do consumidor em razao
da cobranca de um pedagio de $5?

d. O operador do pedagio estd pensando em aumentar a tari-
fa para $7. A esse preco mais alto, quantas pessoas atra-
vessariam a ponte? A receita do operador aumentaria ou
diminuiria? O que sua resposta lhe diz sobre a elasticida-
de da demanda?

e. Calcule a perda de excedente do consumidor em razao de
um aumento, de §5 para $7, no prego do pedagio.

Vera decidiu melhorar o sistema operacional de seu novo
computador fazendo um upgrade. Ela ouviu dizer que o novo
sistema operacional Linux era tecnologicamente superior ao
Windows, além de ter um preco substancialmente mais bai-
x0. Entretanto, ao questionar seus colegas, descobriu que
eles mantinham o sistema Windows em seus computadores.
Todos concordavam que o Linux era mais interessante, mas
lhe informaram que havia poucas copias desse sistema ope-
racional disponiveis nas lojas das redondezas. Levando em
conta essas informacoes, Vera preferiu melhorar o desempe-
nho de seu computador com o Windows. Como explicar sua
decisao?

Suponhamaos que voce seja consultor de uma cooperativa agri-

cola norte-americana que esta prestes a decidir se seus mem-

bros devem reduzir a producao de algodao em 50% no préoximo
ano. Eles querem sua opinido para saber se assim conseguirdo
aumentar a receita de suas fazendas. Sabendo que o algodao,

A, e as melancias, M, competem pela terra agricola no Sul, vo-
cé estima a demanda por algodao da seguinte forma:

A=35-1P,+ 0,25P, + 0,51

onde P, ¢ o prego do algodao, P, ¢ o prego das melanciase I, a
renda. Vood recomendaria o plano de corte de producao ou se
oporia a ele? Haveria alguma informacao adicional que o aju-
daria a dar uma resposta mais deflinitiva?
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APENDICE DO CAPITULO 4

Teoria da Demanda - Tratamento Algébrico

Este apéndice apresenta um tratamento algébrico dos principios da teoria da demanda. Nosso ob-
jetivo € oferecer uma breve visualizacao da teoria da demanda aos estudantes que ja estejam familiari-
zados com cdlculo diferencial. Com esse propoésito, explicaremos e posteriormente aplicaremos o con-
ceito de otimizacao com restricoes.

MAXIMIZACAO DA UTILIDADE

A teoria do comportamento do consumidor baseia-se na premissa de que os consumidores maxi-
mizam a utilidade sujeita a uma restrigao orcamentdria. Vimos, no Capitulo 3, que podemos definir pa-
ra cada consumidor uma fungdo de utilidade que associa certo nivel de utilidade a cada cesta de mercado
que ele possa consumir. Vimos também que a utilidade marginal de um bem ¢ delinida como a variacao
da utilidade total em razdo do aumento de uma unidade no consumo desse bem. Empregando os recur-
sos do calculo diferencial, como fazemos neste apéndice, mediremos a utilidade marginal como o incre-
mento da utilidade resultante de um pequeno aumento no consumo.

Suponhamos, por exemplo, que a funcao de utilidade de Bob seja dada por U(X.¥) = log X + log
Y, onde, para manter certo grau de generalidade, X represente o alimento e ¥, o vestuario. Nesse caso,
a utilidade marginal associada ao consumo adicional do bem X ¢ dada pela derivada parcial da funcao de
utilidade em relacdo ao bem X. Assim, UM, que representa a utilidade marginal do bem X, € fornecida pe-
la expressao:

JU(X,Y) _d{logX +log¥) 1
dx dX X

Na analise que se segue, supomos, tal como haviamos feito no Capitulo 3, que a utilidade ¢ uma
funcao crescenie das quantidades consumidas e que a utilidade marginal vem a ser uma funcao decrescen-
fe da mesma variavel. O problema de otimizacao com que se defronta o consumidor quando existem
duas mercadorias, X e ¥, poderia ser expresso como:

Maximizar U (X}) (Ad.1)
sujeito a restricao de que toda a renda seja despendida com as duas mercadorias:
PX+PY=I (A4.2)

Nesse caso, U{ ) € a funcao utilidade, X e ¥ sao as quantidades das duas mercadorias adquiridas
pelo consumidor, P, e P, sao os precos das mercadorias e I ¢ a renda.’

Para podermos determinar a demanda do consumidor individual das duas mercadorias, escolhe-
mos o0s valores de X e ¥ que maximizam A4.1, sujeito a A4.2. Se conhecemos o formato especifico da
funcao utilidade, podemos efetuar calculos para determinar diretamente as demandas do consumidor
em relacao a X e Y. Entretanto, mesmo se escrevermos a funcao de utilidade em sua forma genérica
U(XY), a técnica da otimizacdoe com restricoes pode ser utilizada para descrever as condicoes que devem
prevalecer quando o consumidor estiver maximizando a utilidade.

O METODO DOS MULTIPLICADORES DE LAGRANGE

0 metodo dos multiplicadores de Lagrange ¢ uma técnica que pode ser empregada para ma-
ximizar ou minimizar fungoes sujeitas a restrigoes. Como empregaremos essa téenica para estudar o
custo e a producao mais a frente neste livro, forneceremos aqui uma aplicacao passo a passo do méto-
do, examinando o problema de otimizacao do consumidor dado pelas equacoes Ad.1 ¢ Ad.2.

1. ESTABELECENDO O PROBLEMA Primeiro, escrevemos o lagrangiano do problema. O lagrangiano ¢ a
funcao a ser maximizada ou minimizada (aqui, a utilidade ¢ maximizada) mais uma variavel que cha-

Visando a simplificagao dos calculos matematicos, supomos que a fungdo de utilidade seja continua {com deriva-
das continuas) e que as mercadorias sejam infinitamente divisiveis. A funcao logaritmica log {.) indica o logarit-
mo natural de um nimero.

Na Secde 3.1, mostra-
mos que a funcéio de utili-
dade & um modo de atri-
buir certo nivel de utilida-
de a cada cesta de mer-
cado.

Na Secdo 3.5, a utilidode
marginal & descrita como
a satisfacdo adicional ob-
tida por meio do consu-
mo de uma unidade adi-

cional de um bem.

método dos multiplicado-
res de lagrange  Técnica
para maximizar ou mini-
mizar uma fungdo sujeita
€ Uma ou mais resfricées.

lagrangiane Fungdo
constituida pela funcéo o
ser maximizada ou mini-
mizada e uma variavel [o
multiplicador de Lagran-
ge) multiplicada pela res-
tricdo.



124 Parte Il PRODUTORES, CONSUMIDORES E MERCADOS COMPETITIVOS

maremos de A multiplicada pela restricao (aqui, a restricao orcamentaria). Interpretaremos o significa-
do desse A daqui a pouco. Entao, o lagrangiano sera:

¢ =UXY)-AMP X+ PY-I) (A4.3)
Note que escrevemos a restricao orgamentaria como:
PX+PY-1=0
1sto ¢, como uma soma de termos iguails a zero. Entao, inserimos essa soma no lagrangiano.

2. DIFERENCIANDO O LAGRANGIANO  Sc escolhermos valores para X e ¥ que satisfacam a equacao de res-
fricao orcamentaria, entao o segundo termo da equagao A4.3 sera igual a zero, e a maximizacao sera
equivalente a maximizacao de U(XY). Diferenciando @ em relacio a X, ¥ e 4 e, em seguida, igualando
as derivadas a zero, alcancaremos as condicdes necessarias para a obtenciao de um maximo.” As equa-
¢oes resultantes sao:

= UM _(X,Y)=AP_=0
=UM, (X,Y)-AP, =0 (A4.4)

=P X+PY-1=0

SR

onde UM ¢ a abreviacao de utilidade marginal. Em outros termos, UM (XY) = dU{XY)/dX, ou seja, ¢ a
variacao da utilidade ocasionada por um pequeno aumento no consumo da mercadoria X,

3. RESOLVENDO AS EQUACOES RESULTANTES ~ As trés equacoes em Ad.4 podem ser reescritas da seguinte forma:

UM, = }“Px
UM, = AP,
PX+PY=I

Agora, podemos resolver essas trés equacoes para as trés incognitas. Os valores resultantes para X
e ¥'sao as solugdes para o problema de otimizagao do consumidor: sao as quantidades que maximizam
sua utilidade.

PRINCiPIO DA IGUALDADE MARGINAL

A terceira equacao corresponde a restricao orcamentaria apresentada inicialmente. As primeiras
duas condicoes de Ad.4 dizem-nos que cada mercadoria sera consumida até o ponto no qual a utilida-
de marginal do consumo seja um multiplo (A) do preco da mercadoria. Para visualizarmos a implicacao
de tal fato, podemos combinar as duas primeiras condicoes obtendo o principio da igualdade marginal:

_ UM, (X.Y) _UM,(X.Y)
P P

A ¥

A

(A4.5)

Em outras palavras, a utilidade marginal de cada mercadoria dividida por seu preco ¢ a mesma.
Para otimizar, o consumidor deve receber a mesma utilidade do ultimo délar despendido no consumo de X ou de Y.
Caso isso nao ocorra, a utilidade pode ser aumentada por meio do consumo de maior quantidade de
uma mercadoria e de menor quantidade da outra.

Para caracterizar o étimo do individuo de forma mais detalhada, poderiamos reescrever a infor-
macao em A4.5 para obter:

UM (X,Y) P,
UM, (X,¥) P (A4.6)

Em outras palavras, a razdoe entre as utilidades marginais € igual a razdo entre os pregos.

* Essas condiches sao necessdrias para uma solucdo ‘interna’ na qual o consumidor opta por quantidades positivas
de ambas as mercadorias. Entretanto, a solugao poderia ser uma solugao de canto, na qual se consome apenas
uma das mercadorias e nenhuma quantidade da outra.
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TAXA MARGINAL DE SUBSTITUICAO

Podemos entao utilizar a equacao A4.6 para examinar a ligacao entre as [uncoes de utilidade e
as curvas de indiferenca apresentadas no Capitulo 3. Uma curva de indiferenca representa todas as
cestas de mercado que proporcionam o mesmo nivel de utilidade. Considerando-se um nivel fixo de
utilidade, U*, entao a curva de indiferenca que corresponde a tal nivel de utilidade seria obtida por
meio da expressao;

uxy)y=ur

A medida que as cestas de mercado sao modificadas pelo acréscimo de pequenas quantidades Xe
pela subtracao de pequenas quantidades de ¥, a variacao total na utilidade devera ser igual a zero. Por-
tanto, temos:

UM (X, Y)dX + UM (X, Y)dY = dU* = 0 (A4.7)
Reordenando os termos, temos:
~dY/dX = UM (X,Y)/UM(XY) = TMS,, (A4.8)

onde TMS,, representa a taxa marginal de substituicao de ¥ por X do consumidor individual. Como o la-
do esquerdo da equacao A4.8 representa a inclinacao negativa da curva de indiferenca, deduz-se que,
no ponto de tangéncia, a taxa de substituicao marginal do consumidor individual (que permuta as mer-
cadorias mantendo constante a utilidade) € igual a razao entre suas utilidades marginais, que, por sua
vez, é igual A razdo entre os precos das duas mercadorias, tal como em A4.6.”

Quando as curvas de indiferencga do consumidor individual sao convexas, a tangéncia da curva de
indiferenca com a linha do orcamento resolve o problema de otimizacao do consumidor. Tal fato {oi ilus-
trado pela Figura 3.13 no Capitulo 3.

UTILIDADE MARGINAL DA RENDA

Qualquer que seja o formato da funcao de utilidade, o multiplicador de Lagrange, A, representa a
utilidade extra gerada quando a restricao do orcamento ¢ relaxada - neste caso, por meio do acréscimo
de um dolar ao orcamento. Para melhor compreensao, diferenciaremos a funcao utilidade U{X ) total-
mente em relacao a I

dUjdI= UM (X.Y)(dX/d] ) + UM (X.Y)(dY/dI) (A4.9)

Uma vez que qualquer incremento na renda deve ser dividido entre as duas mercadorias, segue-
se que:

dl = P dX + P dY (A4.10)
Efetuando a substituigao de A4.5 em A4.9, temos:
dUdl = AP, (dX/dly + WP, (dV/dl) = MP dX + P, dY)/dI (Ad.11)
e, efetuando a substituicao de A4.10 em A4.11, temos:
dUjdl = AP, dX + P dY)/(P . dX + P dY) = A (A4.12)

Portanto, o multiplicador de Lagrange corresponde a utilidade extra que resulta de um dolar adicio-
nal de renda.

Retornando a nossa analise original das condicoes para a maximizacao de utilidade, podemos ver
pela equacao A4.5 que a maximizacgao exige que a utilidade obtida por meio do consumo de cada mer-
cadoria, por délar despendido com tal mercadoria, seja igual a utilidade marginal de um délar adicional
de renda. Se isso nao ocorresse, um consumidor poderia aumentar sua utilidade gastando mais com a
mercadoria que apresentasse a maior razao entre utilidade marginal e preco e gastando menos com a
outra mercadoria.

" Estamos implicitamente contando com as condigoes de segunda ordem para obter a maxima utilidade, de tal modo
que o consumidor esteja maximizando a utilidade em vez de minimiza-la. A condicao de convexidade ¢ suficiente pa-
ra que sejam satisteitas as condigoes de segunda ordem. Em termos matematicos, a condigdo & de que d{TMS )/dX < 0
ou entao de que d¥'/dX" > 0, na qual -d¥/dX seja a inclinacao da curva de indiferenca. E importante observar que a uti-
lidade marginal decrescente ndo ¢ premissa suficiente para garantir que as curvas de indiferenca sejam convexas.

Ma Secdo 3.5, mostramos
que a toxa marginal de
substituicao @ igual & ro-
zdo entre as utilidades
marginais dos dois bens
consumidos.
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funcdo de utilidade de
Cobb-Douglas  Funcéo
de utilidade UIX,Y] =
XY onde X e Y sdo
dois bens e a & uma cons-
tante.

MNa Secdo 2.4, explicamos
que a elasticidode cruza-
do do demando se refere
& variagiio percentual ng
quantidode demandada
de um bem resultante de
um cumento de 1% no
preco do outro bem.

dualidade Modo alter-
nativo de olhar o deciséo
de maximizacdo de wtili-
dade do consumider: em
vez de escolher a curva
de indiferenca mais alta,
dado a restriciio orca-
mentaria, o consumidor
escolhe a linha orcamen-
taria mais baixa que pas-
sa por dada curva de in-
diferenca.

Um EXEMPLO

Em geral, as trés equacoes de A4.4 podem ser resolvidas para determinar as trés variaveis des-
conhecidas X, ¥ e A como funcoes dos dois precos e da renda. Fazendo-se, entdo, as substituicoes
para a eliminacao de A, torna-se possivel determinar as demandas de cada uma das duas mercado-
rias em funcao da renda e de seus pregos. Isso pode ser mais bem compreendido por meio de um
exemplo.

A funcao de utilidade de Cobb-Douglas, [reqiientemente utilizada, pode ser representada nas
duas seguintes formas:

UXY) = alog(X) + (1 —a) log(Y¥)
2
U(XY) =Xxv"™

Para os propositos da teoria da demanda, as duas formas sao equivalentes, pois ambas resultam
em funcoes idénticas de demanda para as mercadorias X e ¥. A seguir, derivaremos as funcoes de de-
manda para a primeira forma, deixando a outra como exercicio para o leitor.

Para encontrarmos as funcoes de demanda para X e ¥, dada a restricao orcamentaria usual, deve-
mos, em primeiro lugar, escrever o lagrangiano:

P =alog(X) + (1 —a)log(¥Y)-A (P, X+ PY-1)
Agora, diferenciando em relacao a X, Ve A e tornando suas derivadas iguais a zero, temos:
dB/dX = a/X - AP, = 0
dh/dY = (1 -a)/¥ —AP, = 0
dP/dh =P, X+ PY-1=10
As duas primeiras condicoes tém as seguintes implicagdes:
P.X=alk
PY=(l-a)k

(Ad.13)
(A4.14)

Combinando essas duas com a Gltima condigdo, ou seja, com a restricao orcamentaria, (emos;
alh+ (l-a)h-I=0

ou entao A = 1/I. Agora podemos substituir essa expressao por A de volta em A4.13 e A4.14 para obter
as funcoes de demanda:

X=\a/P )
Y=1[{1-a)/P]i

Nesse exemplo, a demanda de cada mercadoria depende apenas de seu preco e da renda, mas nao
do preco da outra mercadoria. Desse modo, as elasticidades cruzadas da demanda sao iguais a zero.

Também podemos usar esse exemplo para rever o significado dos multiplicadores de Lagrange.
Para fazermos isso, vamos substituir cada um dos parametros do problema por valores especificos. Fa-
camosa = 1/2, P.= 51, P, = 82 ¢l = $100. Entao, as escolhas que maximizarao a utilidade serao X =
50 ¢ ¥ = 25, Observe também que A = 1/100. O multiplicador de Lagrange informa-nos que, se o con-
sumidor dispusesse de um dolar adicional de renda, o nivel de utilidade obtido seria aumentado em
1/100. Tal fato € relativamente facil de ser verificado. Com uma renda de $101, as escolhas de maximi-
zacgao para as duas mercadorias seriam X = 50,5 e V' = 25,25, Um pouco de aritmética informa-nos que
o nivel original de utilidade € de 3,565, € 0 novo nivel de utilidade é de 3,575. Como podemos verificar,
o dolar adicional de renda realmente aumentou a utilidade em 0,01, ou seja, 1/100.

DUALIDADE NA TEORIA DO CONSUMIDOR

Ha duas maneiras diferentes de enxergar as decisoes de otimizagao do consumidor. A escolha
dos valores para X e ¥ que proporcionem a otimizacao pode ser analisada nao apenas em termos do
problema de escolha da curva de indiferenca mais alta — o maximo valor de U{ } — que tenha contato
com a linha do orcamento, mas também quanto ao problema da escolha da linha orcamentaria mais
baixa {menor gasto orcamentario) que tangencie determinada curva de indiferenga. Empregamos o
termo dualidade para nos referirmos as duas perspectivas. Para visualizar tal fato, considere o se-
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guinte problema dual de otimizacao do consumidor, ou seja, o problema de minimizar o custo da ob-
tengao de determinado nivel de utilidade:

Minimizar P, X + P,V
considerando a seguinte restricao:
U(XY) = U*
Portanto, o lagrangiano correspondente é;
Q=P X+ PY-u(UXY)-U*) (A4.15)

onde Y ¢ o multiplicador de Lagrange. Diferenciando-se @ em relacao a X, ¥ e U e igualando-se a zero
suas derivadas, encontraremos as seguintes condigdes necessarias para a minimizagao do gasto:

P —puUM, (XY) =0

P, — UM (X ¥) =0

U(XY)=U*
Resolvendo as duas primeiras equacoes, ¢ relembrando A4.5, vemos que:
i = [P/UM,(XY)] = [P/UM,(XY)] = /A
Como também € verdade que
UM (XY)/UM (XY) = TMS,, = P, /P,

a escolha dos valores para X e ¥ que minimizem o custo deve ocorrer no ponto de tangéncia da linha do
or¢amento com a curva de indiferenca que gera a utilidade U*. Como esse ponto € 0 mesmo que maxi-
miza a utilidade em nosso problema original, o problema dual de minimizacao do gasto resulta nas
mesmas fungoes de demanda obtidas por meio da maximizacao direta da utilidade.

Para entendermos a abordagem dual, examinaremos mais uma vez o exemplo de Cobb-Douglas.
Torna-se um pouco mais facil acompanhar o tratamento algébrico se for utilizada a forma exponencial
da funcao de utilidade de Cobb-Douglas: U(X,Y) = X'V, Nesse caso, temos a seguinte expressao para
o lagrangiano:

=P X+ PY-uXV"-U*] (A4.16)
Diferenciando-se ® em relagdao a X, ¥ e p e igualando a zero, obtemos:
P, = pal*Xx
P, =Wl —a)Uu+y
Multiplicando-se a primeira equacao por X ¢ a segunda por ¥ ¢ somando ambas, temos:
P,X + P,Y = pU*

Se fizermos com que I seja o gasto minimizador de custo (ou seja, se o consumidor nao gastar to-
da a sua renda para obter o nivel de utilidade U*, U* nao tera maximizado a utilidade no problema ori-
ginal), teremos: p = [/U*. Efetuando a substituicao nas equacoes anteriores, obteremos:

X=alP, e Y= (l-a)P,

Essas sao as mesmas funcoes de demanda obtidas anteriormente.

EFEITO RENDA E EFEITO SUBSTITUICAO

A Tuncao da demanda informa-nos de que modo as escolhas maximizadoras de utilidade feitas por
qualquer consumidor responderdo as variacoes da renda e dos precos das mercadorias. E importante, en-
tretanto, que se distinga a parte de variacao do preco que envolve movimenio ao longo de wma curva de indife-
renga da parte que envolve mudanca para wuma nova curva de indiferenca (ou seja, uma modificacao no poder
aquisitivo). Para tanto, consideraremos o que acontece com a demanda da mercadoria X quando ocorrem
variagoes no preco de X. Tal como foi explicado na Segao 4.2, a variacao da demanda pode ser dividida en-
Lre um efeifo substituigdo (isto ¢, a variacao ocorrida na quantidade demandada quando o nivel de utilidade
¢ fixo) e um efeifo renda (1sto €, a variacao ocorrida na quantidade demandada por causa da modificacao no

Ma Secdio 4.2, o eleito de
uma mudon¢a de preco
foi subdividido em efeito
renda e efeito substituicao.
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equacao de Slutsky  For-
mula para decompor os
efeitos de uma variaghio
do preco em efeitos subsh-
tuicdio e renda.

nivel de utilidade, mantido inalterado o preco relativo da mercadoria X). Denotamos a variacao de X que
resulta de uma variacao de uma unidade no prego de X, mantida a utilidade constante, por

2X/aP,

| = e
Sendo assim, a total variacao em X resultante da variagcao em P, €
dXjdP, = OX/dP, , _ . + (9X/AI)(dI/dP,) (A4.17)

O primeiro termo do lado direito da equacao A4.17 corresponde ao efeito substituicao (pois a uti-
lidade ¢ fixa) e 0 segundo termo corresponde ao efeito renda (pois a renda aumenta).

A partir da restricao de or¢camento do consumidor, I = P, X + P}, sabemos que por diferenciacao
Lemos:

dIjoP, = X (A4.18)

Suponhamos, por um momento, que o consumidor fosse proprietario das mercadorias X ¢ Y. Entao,
a equacao A4.18 nos informaria que, quando ocorresse um aumento de $1 no preco da mercadoria X, a
quantidade de renda que o consumidor poderia obter com a venda de tal mercadoria aumentaria em $.X.
Segundo a teoria do comportamento do consumidor, entretanto, o consumidor nao possui as mercadorias.
Consequentemente, a equagao A4.18 informa-nos de quanto de renda adicional o consumidor necessita-
ria para que pudesse, apos 0 aumento de preco, estar em uma situacao equivalente aquela em que estava
antes da ocorréncia do aumento. Por essa razao, ¢ comum o efeito renda ter sinal negativo (ou seja, refle-
tindo uma perda de poder aquisitivo) em vez de positivo. A equacao A4.17 sera, entao, a seguinte:

dx/dP, = OX/OP, |, _ ,. - X(dX/3I) (A4.19)

Nessa nova forma, denominada equacao de Slutsky, o primeiro termo representa o gfeifo substi-
fuicdo, ou seja, a variacao da demanda da mercadoria X quando a utilidade permanece fixa. O segundo
termo representa o gfeife renda, ou seja, a variacao do poder aquisitivo resultante de uma mudanga no
preco multiplicada pela variacao da demanda, resultante de uma mudanca no poder aquisitivo.

Uma forma alternativa de decompor uma mudanca de precos em efeito substituigao e efeito renda
nao envolve curvas de indiferenca; a abordagem ¢ freqlientemente atribuida a John Hicks. Na Figura A4.1,

Vestuario R
(unidades
pOT MEs )

T Alimentos
(unidades por més)

SNV Efeito substituicdo de Hicks

O consumidor inicialmente escolhe a cesta de mercado A, Uma queda no preco do alimento desloca a linha
do orcamento de RS para RT. Se ocorre uma perda de renda suficiente para manter a mesma situacao em que
o consumidor estava quando estava no ponto A, a nova cesta de mercado escolhida deve situar-se no segmen-
Lo de reta BT, dentro da linha do or¢camento R'T” (a qual cruza com RS a direita de 4), com uma quantidade
demandada de alimentos maior que em A.
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o consumidor inicialmente escolhe a cesta de mercado A4, situada sobre a linha do orcamento RS. Suponha-
mos que, apos a queda no preco dos alimentos (movendo a linha do orcamento para RT), fosse retirado do indivi-
duo um montante de renda suficiente para nao alterar a situacao anterior. Para fazer isso, tracamos uma
linha do orcamento paralela a RT. Se a linha do orcamento passasse pelo ponto A, entao a situacao do con-
sumidor seria ao menos tao boa quanto antes da mudanga de precos, porque ele teria a opgao de adquirir
A se o desejasse. De acordo com o efeito substituicao de Hicks, entretanto, a linha de orcamento que
mantém a mesma situagao deve ser uma linha como R'T", paralela a RT e que cruze com RS no ponto B,
abaixo ¢ a direita do ponto A.

A preferéncia revelada mostra que a nova cesta de mercado escolhida tem de estar no segmen-
to BT". Por qué? Porque todas as cestas situadas no segmento R'E poderiam ter sido escolhidas (mas
nao foram) quando a linha do orcamento era RS. (Lembre-se de que o consumidor preferiu a cesta
A a todas as outras cestas possiveis.) Observe que todos os pontos no segmento BT envolvem mais
consumo de alimento que a cesta A. Isso quer dizer que a quantidade demandada de alimento au-
menta sempre que ha uma diminuicao em seu preco. Esse efeito substituicao negativo ocorre para
qualquer mudanca de precos e nao depende da hipdtese de convexidade das preferéncias que expu-
Semos na Secao 3.1.

Exercicios

efeite  substituicdo de
Hicks Uma alternativa
para a equasdo de Slutsky
para decompor alteracdes
de preco sem ter de uili-
zar curvas de indiferenca.

Mo Secdo 3.4, explica-
mos coma as informacdes
sobre as preferéncias do
consumidor sdo reveladas
por meio dos escolhas de
CONSUMO GUE as pessods
fozem.

Na Segéo 3.1, explica-
mos que uma curva de in-
diferenca é convexa se a
taxa marginal de subsfitui-
¢do diminui @ medida que
nos movimentamos para
baixo ao longo da curva.

Quais das seguintes funcoes de utilidade sao coerentes com as

curvas de indiferenca convexas ¢ quais nao sao?

a. U(XY)=2X+5Y

b. U(xY) = (xn"

¢. UAY)= Min(XY), onde Min corresponde ao minimo de
ambos os valores de X e V.

onde A ¢ seu consumo de barras de doce, cujo preco ¢ igual a
S1, e ¥ ¢ seu consumo de xicaras de café expresso, cujo pre-
codde $3.

a. Obtenha a curva da demanda de Sharon para as barras de
doce e xicaras de calé expresso.

b. Presumindo que sua renda, I, seja igual a $100, quantas
barras de doce e quantas xicaras de calé expresso ela po-

2. Mostre como as duas fungdes de utilidade apresentadas a se-
: A : ir?
guir produzem curvas de demanda idénticas para as mercado- derd consumir:
rias X e ¥- ¢. Qual a utilidade marginal de sua renda?
a. UXY) = log(X) + log(Y) 5. Mauricio possui a seguinte funcao de utilidade:
{5 1
b. U(xY) = (V) UX.Y) = 20X + 80Y - X =2V
3. Suponhamos que determinada funcao de utilidade seja obti-

. - - . - .l '\‘1 .l .l 1 b {:. 1 A
da por meio de Min{X.Y), como no Exercicio 1{¢). Qual é a onde A ¢ seu consumo de CDs, ':"l_]” preco € iguala $1, e ¥e
equacao de Slutsky, que decompde a variacao da demanda de seu consumo de fitas de video, cujo prego de aluguel ¢ de $2.
X em resposta a uma variacio ocorrida em seu preco? Qual se- Ele planeja gastar $41 com os dois tipos de entretenimento.
. . , - vai maximizar a utilidade de Mauricio.

4. Sharon tem a seguinte funcao utilidade:

U(X, vy =X +4y



